Zatozenia badawcze, cel 1
metoda badan

Pisanie pracy dyplomowej, projektu badawczego czy artykutu
naukowego wymaga precyzyjnego zdefiniowania trzech
fundamentalnych elementéw konstrukcyjnych: zatozen badawczych,
celu badan oraz metody badawczej. Te komponenty tworza
logiczny rdzen catego opracowania i determinuja jego wartos¢
metodologiczng. Jezeli sa niespdjne, zbyt ogdélne 1lub
niepoprawnie zoperacjonalizowane, cata praca tracil
wiarygodno$¢ naukowg. Ich wtasSciwe opracowanie nie jest
formalno$cig redakcyjng, lecz etapem projektowania struktury
poznawczej badania.

Zatozenia badawcze stanowig punkt wyjscia catego procesu
analitycznego. Sg to twierdzenia przyjete jako fundament
teoretyczny, wynikajgce z przegladu literatury oraz przyjetej
perspektywy metodologicznej. Okreslajga sposdéb rozumienia
badanego zjawiska jeszcze przed rozpoczeciem czesSci
empirycznej. Nie sg one tozsame z hipotezami. Hipoteza dotyczy
konkretnej zalezno$ci miedzy zmiennymi i podlega weryfikacji
empirycznej, natomiast zatozenie ma charakter bardziej ogdlny
1 wyznacza ramy interpretacyjne badania. W naukach spotecznych
przyktadowym zatozeniem moze by¢ przekonanie, ze zachowania
jednostek sa determinowane zardéwno przez czynniki
indywidualne, jak i kontekst spoteczny. W naukach technicznych
zatozeniem bywa przyjecie, ze okreslony model matematyczny
adekwatnie opisuje analizowany proces.

Zatozenia powinny by¢ spdjne z aktualnym stanem wiedzy oraz
osadzone w okres$lonym paradygmacie badawczym. W tym konteks$cie
warto odwotac¢ sie do rozumienia metodologii nauki
przedstawionego przez Karl Popper, ktdry podkreslat znaczenie
racjonalnej krytyki i falsyfikowalno$ci twierdzen. Nawet jesli
nie kazde zatozenie jest bezposSrednio testowalne, musi byd
logicznie uzasadnione 1 zgodne 2z przyjetym aparatem
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pojeciowym. Czestym btedem studentéw jest formutowanie zatozen
intuicyjnie, bez wyraznego odniesienia do literatury
przedmiotu, co ostabia fundament teoretyczny pracy.

Drugim kluczowym elementem konstrukcji projektu badawczego
jest cel badan. Cel okresla, jaki rezultat poznawczy ma zostad
osiggniety. Jest to komponent strategiczny, poniewaz
determinuje zardéwno dobdr metod, jak i sposdb interpretacji
wynikéw. Cel musi by¢ sformutowany jednoznacznie, precyzyjnie
oraz operacyjnie. Nie moze mie¢ charakteru wytgcznie
opisowego. Sformutowanie typu ,celem pracy jest omowienie
problemu” nie wskazuje na dziatanie badawcze i nie implikuje
procedury empirycznej. Poprawnie sformutowany cel powinien
wskazywa¢ na analize, ocene, pordéwnanie, weryfikacje 1lub
identyfikacje okreslonych zaleznosci.

W praktyce wyréznia sie cel gtoéwny oraz cele szczegdtowe. Cel
gtéwny okresla zasadniczy efekt poznawczy projektu, natomiast
cele szczegbétowe dekomponuja go na mniejsze, logicznie
powigzane komponenty. Taka struktura umozliwia uporzgdkowanie
procesu badawczego oraz utatwia konstrukcje rozdziatéw pracy.
Cel powinien pozostawal w bezposSredniej relacji z problemem
badawczym. Jezeli problem ma charakter przyczynowo-skutkowy,
cel réwniez powinien zakt*adac¢ analize zaleznosSci. W
metodologii nauk spotecznych takie podejsScie systematyzowat
miedzy innymi Earl Babbie, wskazujgc na koniecznos¢ logicznej
spojnosci miedzy problemem, hipotezami i procedura badawczgj.

Nalezy rowniez odrézni¢ cel poznawczy od celu praktycznego.
Cel poznawczy odnosi sie do rozszerzenia wiedzy w danym
obszarze, natomiast cel praktyczny wskazuje na mozliwo$¢
zastosowania wynikéw w okreslonym kontekscie, na przyktad
organizacyjnym, technologicznym 1lub edukacyjnym. Oba typy
celéw mogg wspotwystepowac, jednak powinny by¢ wyraznie
rozréznione i opisane.

Trzecim elementem konstrukcyjnym jest metoda badan, czyli
uporzadkowany sposdb postepowania prowadzacy do pozyskania



danych empirycznych. Wybor metody nie moze by¢ przypadkowy ani
motywowany wygodg badacza. Musi wynika¢ bezposSrednio z
charakteru problemu i celu badawczego. Metoda jest narzedziem
realizacji celu, dlatego jej dobdér powinien byc¢ logicznie
uzasadniony.

W zaleznosci od charakteru projektu mozna zastosowal podejscie
iloSciowe, jakoSciowe lub mieszane. Metody iloSciowe opieraja
sie na analizie danych liczbowych i wykorzystujg narzedzia
statystyczne do testowania hipotez. Metody jakoSciowe
koncentrujg sie na interpretacji znaczen, kontekstdw oraz
doswiadczen uczestnikéw badania. Podejs$cie mieszane *aczy oba
nurty, umozliwiajgc triangulacje danych i pogtebiong analize
zjawiska. W naukach technicznych dominujg eksperyment,
symulacja komputerowa oraz modelowanie matematyczne, natomiast
w naukach spotecznych czesto stosuje sie ankiete, wywiad,
obserwacje czy analize dokumentéw.

Przy opisie metody nalezy wskaza¢, jakie dane beda zbierane, w
jaki sposéb zostang pozyskane oraz jakag procedure analityczng
zastosuje badacz. Kluczowe znaczenie ma rzetelnos$¢ i trafnosd
badan. Rzetelno$¢ oznacza powtarzalnos¢ wynikéw przy
zastosowaniu tej samej procedury, natomiast trafnos¢ odnosi
sie do adekwatno$ci narzedzia pomiarowego wzgledem badanego
zjawiska. Brak refleksji nad tymi kategoriami metodologicznymi
prowadzi do obnizenia jakosci naukowej projektu.

Najistotniejszym wymogiem metodologicznym jest spdjnos¢ miedzy
zatozeniami, celem i metoda. Zatozenia wyznaczajg ramy
teoretyczne, cel okresla kierunek dziatania, a metoda stanowi
operacyjne narzedzie realizacji zamierzen badawczych. Jezeli
badacz przyjmuje zatozenie o mierzalnosci zjawiska i istnieniu
zaleznosci miedzy zmiennymi, powinien zastosowaé procedury
iloSciowe umozliwiajgce ich testowanie. Jezeli natomiast
uznaje, ze zjawisko ma charakter subiektywny i kontekstualny,
wtasciwsze bedzie podejscie jakosSciowe. Niespdéjnosé miedzy
tymi elementami prowadzi do bteddéw logicznych i podwaza
wiarygodnos¢ pracy.



W praktyce akademickiej czestym problemem jest formutowanie
zbyt og6lnych celdéw, brak wyraznego rozréznienia miedzy
problemem badawczym a celem oraz nieuzasadniony dobdr metody.
Studenci czesto kopiujg schematy metodologiczne bez 1ich
zrozumienia, co skutkuje niespdjnoscig konstrukcyjng. Aby tego
unikng¢, warto przed rozpoczeciem badan stworzy¢ schemat
logiczny projektu, w ktérym jasno zostanie okreslony problem
badawczy, przyjete zatozenia, cel gtdédwny i szczegbtowy oraz
metoda wraz z uzasadnieniem jej wyboru.

Projektowanie zatozen badawczych, celu i metody nalezy
traktowa¢ jako proces koncepcyjny, a nie formalny wymég
redakcyjny. To na tym etapie powstaje architektura logiczna
catej pracy. Dopiero po jej zaprojektowaniu mozna przejsc¢ do
realizacji badan empirycznych i analizy wynikdéw. Precyzja,
spdéjnos¢ oraz swiadomos¢ metodologiczna stanowig fundament
rzetelnego opracowania naukowego i decydujg o jego wartosci
poznawczej .

Celem mojej pracy byto zbadanie stanu zaspokojenia potrzeb
informacyjnych kierowcdw, oraz okreslenie jakimi sposobami sg
te potrzeby zaspokajane. Miato to na celu usSwiadomienie w
jakim stopniu i jakimi $rodkami kierowcy zaspokajaja swoje
potrzeby informacyjne. Hipoteza badawcza, ktérg sprawdzatem
zaktadata, ze dostepne Zrédta informacyjne w wystarczajacym
stopniu zaspokajajg potrzeby informacyjne tej grupy osob.

Badania opartem na ustnym wywiadzie z 16 osobowg grupg oséb.
Byli to kierowcy pracujacy w Krakowskiej Strazy Miejskiej na
Oddziale V Podgérze — Wola Duchacka. Wszyscy moi respondenci
posiadali prawo jazdy co najmniej kategorii ,B” a zadawane
pytania dotyczyty ich prywatnego kontaktu z omawiang 1 badanag
problematykg. Moimi respondentami byli mezczyZzni w przedziale
wiekowym od 27 do 40 lat.

W pracy do weryfikacji hipotezy postuzytem sie metoda sondazu
diagnostycznego. Jest to metoda badahA zapozyczona z
socjologii. Metoda ta polega za zbieraniu 1 gromadzeniu wiedzy



0 zjawiskach spotecznych, opiniach, pogladach wybranych
zbiorowosci, nasilaniu sie i kierunkach rozwoju okreslonych
zjawisk spotecznych. Metode sondazu stosuje sie, gdy
respondenci sg w stanie dostarczy¢ nam potrzebnych informacji,
gdyz istotng cecha tej metody jest stosowanie gtdéwnie technik
komunikowania [Setnikowska, dok. elektr.].

W problematyce metod badawczych potrzeb informacyjnych gtéwnie
stosuje sie metody jakoSciowe [Perek-Biatas; Worek 2006,
s.17]. Poczatek ich stosowania w naukach spotecznych siega XX
wieku. Sg one zazwyczaj prowadzone na niewielkg skale i
stosowane do testowania hipotez badawczych. W badaniach
jakosciowych dgzy sie do poznania motywacji grupy docelowej.
Umozliwiajg one uzyskanie wiedzy o emocjach, barierach,
postawach, pragnieniach, potrzebach danej grupy spotecznej.
Metoda ta jest stosowana w przypadku, gdy badaczowi potrzebne
sg szczegbtowe informacje. Do najwazniejszych cech metody
jakosciowej nalezg:

n

= 0dpowiedzi na pytanie ,,co”;
= Brak mozliwo$ci przeniesienia wynikdéw na catg populacje;
= Elastyczny scenariusz badan;

 Duzy wptyw moderatora na grupe;

 Nieco subiektywny charakter interpretacji.

W metodzie jakosSciowej do badania potrzeb informacyjnych
kierowcow stosuje sie technike wywiadu, ankiety, analize
dokumentdw osobistych, obserwacje, techniki statystyczne.
Technika jest czynno$cig pozwalajacg na uzyskanie optymalnie
sprawdzalnych informacji i opinii [Weglinska 2002, s. 31].

W celu zebrania niezbednych informacji, potrzebnych do
realizacji moich badan, postuzytem sie metodag wywiadu
kwestionariuszowego. Charakterystyke tej metody oméwie w
nastepnym podrozdziale.
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