Wnioski z badania stereotypow
dotyczacych bezrobotnych

Jednym z gtéwnych celdéw badawczych byto poznanie opinii i
stereotypbw, ktdére wystgpig w odpowiedziach respondentdéw na
pytanie o to, jaki jest typowy bezrobotny, jakie wartos$ci ceni
sobie w zyciu, jakie ma wady i zalety.

Kwestig wymagajgcg ustalenia by*a takze definicja osoby
bezrobotnej. Jak wynika z rysunku 7 wiekszo$¢ badanych osdéb
przyjeta, ze bezrobotny to osoba, ktéra jednak chce pracowac,
ale nie potrafi znalezé¢ zatrudnienia (46,8%). Wystgpity
rowniez odpowiedzi stawiajgce bezrobotnych w gorszym Swietle,
jako osoby, ktdére nie chcg pracowa¢ (16%), a od statej pracy
wolg dorywczg lub ,na czarno” (21%).

Rys. 7. Definicje osoby bezrobotnej

Bezrobotny to wedtug Panal(i) czlowiek, ktory (% wskazan):
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Osobista sytuacja badanych miata takze wptyw na odpowiedzi na
pytanie o definicje osoby bezrobotnej. Jak wynika z tabeli 6
badani, ktorzy zadeklarowali, Zze majg badZz mieli w przesztosci
osobe bezrobotng w rodzinie byli bardziej pow$Sciggliwi w
swoich ocenach. Badani, ktdrzy nie mieli tak bezpos$redniego
kontaktu z bezrobotnym czesciej wskazywali na negatywne
definicje bezrobotnych, jako osob, ktore nie chcg pracowac, od
zatrudnienia na state wolg prace dorywczg lub ,na czarno” 1
zadna praca im nie odpowiada.

Najwiecej wskazan otrzymata odpowiedZz, ze bezrobotny to osoba,
ktéra chce pracowaé¢, ale nie potrafi znaleZ¢ zatrudnienia. Za
najbardziej trafng uznaty jg prawie wszyscy badani posiadajacy
wyzsze wyksztatcenie, a takze osoby, ktdére nigdy nie byty
bezrobotne.

Wiekszos¢ badanych posiadajgcych wyzsze wyksztatcenie
wskazato, ze bezrobotny to osoba, ktéra nie ma odpowiednich
kwalifikacji by zdoby¢ prace. OdpowiedZ ta ujawnita wptyw
osobistej sytuacji na postrzeganie osoby bezrobotnej, poniewaz
powyzsze stwierdzenie mija sie z prawdg. Z pewnoscig mozna je
zakwalifikowa¢ do grupy stwierdzen stereotypowych,
nacechowanych negatywnie. Badani mogli zaliczy¢ bezrobotnych i
niewyksztatconych ludzi do grupy obcej, z ktérymi sie nie
identyfikujg i ktérym z tatwosScig mogg przypisywal pejoratywne
okreslenia by uzyska¢ korzysci na rzecz wkasnej samooceny.

Tabela 6. Odpowiedzi na pytanie o definicje bezrobotnego
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W poprzednio wspomnianym juz pytaniu o to czy wszyscy
zarejestrowani bezrobotni powinni otrzymywal zasitek, znaczna
wiekszos¢ odpowiedziata, ze nie (92%). Co moze wskazywaé, ze
badani wykazujg raczej negatywny stosunek do bezrobotnych jako
ludzi, ktorzy nie powinni otrzymywa¢ zasitkdw, poniewaz
uchylajg sie od pracy, dorabiajg ,na czarno”, zatajajg swoja
faktyczng sytuacje materialng, majagc nielegalne dochody.
Zrozumienie dla bezrobotnych, ktdorzy rzeczywiscie moga
znajdowa¢ sie w trudnej sytuacji wykazato tylko 8% badanych,
stwierdzajgc, ze bezrobotnym jest potrzebne takie wsparcie, by
przezy¢, utrzymaé¢ rodzine, moc przystowiowo zwigzal koniec z
koncem.

Odnosnie pytan o stereotyp bezrobotnego przyjeto teze, ze
stereotyp nie musi dotyczy¢ wszystkich cztonkow grupy
spotecznej, lecz moze odnosi¢ sie do jej centralnej
podkategorii, obejmujgcej typowych cztonkéw grupyl1l].

Istotne jest rowniez stwierdzenie, ze w obrazie grupy moze
wystgpi¢ wiecej niz jeden stereotyp i stereotyp podkategorii
centralnej moze peinic role jej stereotypowej
reprezentacjif[2].

Stagd pytanie umieszczone w kwestionariuszu o to, jaki jest
typowy bezrobotny. Tylko 10% badanych odrzucito stereotyp
bezrobotnego, odpowiadajgc, ze sg oni rézni, lub nie réznig
sie od pracujacych. Pozostate odpowiedzi zostaty zestawione w
tabeli 7.

Jak wynika z tabeli 7 ponad potowa badanych uznata, :ze
bezrobotni sg leniwi. Niewiele mniej osdéb uznato, ze uchylaja
sie od pracy. Stwierdzenia te wskazujg na negatywny stereotyp
osoby bezrobotnej, jako osoby, ktdérej nie chce sie pracowac.

Powyzsze cechy 1 1ich zestawienia, w jakich byty one
wymieniane, mogg wskazywa¢ na wystepowanie ws$rod badanych



kilku stereotypdéw bezrobotnych:

1. bezrobotny jako cztowiek 1leniwy, uchylajagcy sie od
pracy, zyjacy z zasitku;

2. osoba nie posiadajgca kwalifikacji zawodowych,
niezaradna, pozostawiona sama sobie;

3. cztowiek zaniedbany, zagubiony, naduzywajgcy alkoholu,
brudny, Smierdzacy;

4. niewyksztatcony, zatamany, pasywny, zrezygnowany,
bierny.

Pierwszy stereotyp bezrobotnego jako cztowieka leniwego,
uchylajgcego sie od pracy, zyjgcego z zasitku przyjeli w
przewazajacej czesci mtodzi ludzie, do 34 roku zycia, kobiety
i mezczyzni. Najczesciej byty to osoby, u ktérych w rodzinie
nikt nie jest obecnie, ani nie byt w ciggu ostatnich 5 lat
bezrobotny, co moze sSwiadczy¢, ze wptyw na stereotypizacje
miat w tym wypadku brak kontaktu z bezrobotnym.

Tabela 7. Odpowiedzi na pytanie o cechy typowego bezrobotnego
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Czes¢ badanych wskazywata na takie cechy bezrobotnych jak:
brak kwalifikacji zawodowych, niezaradnos¢, oraz sytuacje
pozostawienia samemu sobie, w jakiej sie znajduje osoba
bezrobotna. Czyli cechy, ktdére wskazujg raczej na wspotczucie
wobec tej kategorii osob. W tym przypadku mozna méwic o
wystgpieniu neutralnego stereotypu bezrobotnego, na ktoéry
wskazywaty w wiekszosci kobiety majgce 35 lat i wiecej, z
Srednim wyksztatceniem, posiadajgce obecnie lub w ciagu
ostatnich 5 lat osobe bezrobotng w rodzinie.

W odpowiedziach badanych wystapit takze negatywny stereotyp
bezrobotnego, jako cztowieka: =zaniedbanego, zagubionego,
naduzywajgcego alkoholu, brudnego a nawet sSmierdzacego.

Ten zestaw cech pojawiat sie szczegélnie w odpowiedziach
kobiet do 34 roku zycia, posiadajgcych wyksztatcenie Srednie,
lecz przede wszystkim nie majacych obecnie, ani w ciagu
ostatnich 5 lat osoby bezrobotnej w rodzinie. Sytuacja braku
stycznosci z osobg bezrobotng, réwniez odegrata duzg role na
postrzeganie osoby bezrobotnej. W odréznieniu od pierwszego
stereotypu, ten zostat przyjety gtdéwnie przez kobiety, moze
wskazywa¢ bardziej na negatywny stereotyp bezrobotnego
mezczyzny, niz bezrobotnej kobiety.

WSréd badanych wystgpit takze drugi neutralny stereotyp
bezrobotnego, jako osoby: niewyksztatconej, zatamanej,
pasywnej, zrezygnowanej, oraz biernej. Te grupe cech
najczesciej wymieniali ludzie mtodzi do 34 roku zycia, kobiety
i mezczyzni, zarowno majacy kontakt z bezrobotnymi w rodzinie
i ci, ktdérzy w ciggu ostatnich 5 lat go nie mieli. Ten
stereotyp, w pordwnaniu z trzema pozostatymi, byt wymieniany
najczesciej przez osoby z wyzszym wyksztatceniem.

Wartosciowanie jest nieodt*gcznym elementem procesu
poznawczego. Najdoktadniejsza nawet wiedza czysto opisowa jest



niewystarczajgca by méc podejmowal decyzje o podstawowym
znaczeniu adaptacyjnym, typu: co jest dobre, a co zte, co
uzyteczne, a co nieprzydatne. Ludzie sg sktonni wartosciowad
niemalze wszystko — kazdy napotkany obiekt 1 zdarzenie,
niezaleznie od tego, czy dysponujg duzg, czy matg wiedzg o
przedmiocie wartosciowania[3].
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Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.
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