Potrzeba 1 jej znaczenie

Termin potrzeba nie jest jednoznacznie definiowany. Czesto
jest on uzywany zamiennie z terminami: motyw, poped, instynkt,
sktonnos¢, pragnienie [Stownik Jezyka Polskiego PWN, dok.
elektr.]. Nie do korfica jest to uzasadnione. Z psychologicznego
punktu widzenia potrzeba jest stanem braku czegos$, co jest
niezbedne do utrzymania cztowieka przy zyciu [Obuchowski 1967,
s. 41]. Potrzeba jest konieczna do szybkiego rozwoju cztowieka
i utrzymania okreslonej roli spotecznej w Srodowisku, w ktdrym
zamieszkuje. Psychologia proébuje okresli¢ liste podstawowych
potrzeb cztowieka. Zajmowali sie tym miedzy innymi tacy znani
badacze amerykanscy jak: Henry A. Murray czy Abraham Harold
Maslow. Na polskim gruncie badawczym wypada wspomniel o
profesorze psychologii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w
Poznaniu, Kazimierzu Obuchowskim [Encyklopedia Powszechna PWN,
dok. elektr.].

Henry A. Murray (1893-1988), w swojej karierze badawczej w
klinice psychologicznej na Uniwersytecie Harvard, zajmowat sie
gtéwnie badaniem ztozonej osobowosSci cztowieka. Okres$lit on
potrzebe jako dziatajgcg w mézgu site fizykochemiczng, ktodra
organizuje percepcje i okreslone grupy reakcji motorycznych,
stownych, wyobrazeniowych w celu zmiany sytuacji napiecia.
Murray wyrdéznit az 27 typow potrzeb. Nalezg do nich miedzy
innymi potrzeby: bezpieczeidstwa, wyczynu, dominowania,
poznawania, informowania innych, rozumienia. Strukture potrzeb
cztowieka wedtug tego podziatu bada projekcyjny ,Test
Apercepcji Tematycznej Murray’a”. Na jego podstawie psycholog
rekonstruuje potrzeby, postawe i wzorce do nas$ladowania
badanego cztowieka [AllPsych on line: the wirtual psychology
classroom, dok. elektr.]. Nieco inaczej potrzebe definiuje
Abraham Maslow (1908-1970). Wedtug niego potrzeby cztowieka
tworzg stata hierarchie. Potrzeby zajmujgce wyzszg pozycje w
hierarchii aktualizujg sie dopiero, gdy zostang zaspokojone
potrzeby nizszego rzedu. Przedstawia to ilustracja nr 1.
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Ilustracja 1. Piramida potrzeb wedtug Abrahama Maslowa.
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Zrédto: Opracowanie wtasne.
Piramida potrzeb Abrahama Maslowa obejmuje:

= potrzeby samorealizacji (dgzenia do rozwoju swoich
mozliwosSci);

= potrzeby szacunku i uznania (wolnos¢, stawa, dominacja);

= potrzeby przynaleznosci i mitosci (wystepujg w dazeniach
przezwyciezenia osamotnienia);

- potrzeby bezpieczenstwa (wyrazajg sie unikaniem tego co
niesie $mier¢ i cierpienie);

»potrzeby fizjologiczne (jedzenia, odpoczynku,
seksualne).

Maslow uwazat, ze do naturalnych potrzeb cztowieka nalezj:
potrzeba pokarmu, bezpieczenstwa, mitosci, a takze potrzeba
wzrostu czyli samorealizacji, twérczosci, transcendencji.
Zrodtem potrzeb cztowieka sg w szczeg6lnoéci jego kontakty w
otoczeniem oraz biologiczng strukturg organizmu. Ksztattowanie
sie potrzeb polega w duzej mierze na nadawaniu wartos$ci
przedmiotom, ktdére stajg sie celem dgzeh. Kazdy organizm
ludzki rozwija sie poprzez pewne psychologiczne poziomy.
Poziom jest rozumiany jako okres, podczas ktdérego aktualne
emocje, mysli 1 dziatania sg zdominowane przez stan
psychologiczny w jakim znajduje sie cztowiek [Klimek, dok.



elektr.]. Kazimierz Obuchowski okresla potrzebe jako
wtasciwos¢ polegajacag na tym, ze bez okreslonego przedmiotu
lub okres$lonej osoby nie mozna normalnie funkcjonowad.
Wymienit on i opisat pie¢ najwazniejszych potrzeb cztowieka.
Sg to potrzeby: samo-zachowania, fizjologii, orientacji,
rozmnazania, seksu [Siek 1986].

Jak widal, potrzeba jest koniecznie niezbedna do wtasciwej
egzystencji i do wtasciwego rozwoju cztowieka. Jest
nieokreslong sit*g dziatajgca w mézgu i towarzyszy cztowiekowi
przez cate jego zycie. Istotg egzystencji jest ciggte 1
konsekwentne jej zaspokajanie. W mojej pracy zajmuje sie
potrzebg zwigzang z brakiem informacji, czyli potrzeba
informacyjng. Dlatego za rzecz konieczng uznatem oméwienie
czym jest informacja.

Rozpatrujgc zagadnienie potrzeb w szerszym kontek$cie, nalezy
zauwazyC, ze ich znaczenie wykracza daleko poza prosty
mechanizm biologicznego przetrwania. Potrzeby stanowig
fundament wszelkiej aktywnosci cztowieka, determinujgc zaréwno
jego zachowania indywidualne, jak i funkcjonowanie w grupie
spotecznej. Kazde dziatanie podejmowane przez jednostke,
niezaleznie od jego stopnia z*ozonosSci, ma swoje Zrédto w
okreslonym braku, ktéry wymaga uzupeinienia. W tym sensie
potrzeby petnig funkcje regulatora zachowania, kierujac
energie psychiczng w strone okreslonych celdw.

Warto podkresli¢, ze potrzeby nie sa jedynie zjawiskiem
statycznym, lecz maja charakter dynamiczny. Oznacza to, ze
zmieniajg sie one wraz z rozwojem jednostki, jej
doswiadczeniami oraz warunkami Srodowiskowymi. To, co w danym
momencie zycia jest potrzebga nadrzedng, w innym okresie moze
straci¢ na znaczeniu. Przyktadowo, dla dziecka kluczowe bedg
potrzeby bezpieczenstwa i przynalezno$ci, natomiast dla osoby
dorostej wiekszego znaczenia nabierajg potrzeby zwigzane z
uznaniem czy samorealizacjg. Taka zmiennos¢ wskazuje na
koniecznos¢ analizowania potrzeb w kontekscie rozwojowym oraz
spotecznym.



Istotnym aspektem jest rowniez zwigzek potrzeb z motywacja.
Potrzeby stanowia bowiem podstawowe Zzrddito proceséw
motywacyjnych. W momencie pojawienia sie braku dochodzi do
powstania napiecia psychicznego, ktdére mobilizuje jednostke do
dziatania. Dzia*anie to zmierza do redukcji napiecia poprzez
zaspokojenie potrzeby. Mechanizm ten jest jednym z kluczowych
elementow wyjasniajgcych 1ludzkie zachowanie i stanowi
przedmiot badan wielu nurtow psychologii, w tym psychologii
poznawczej oraz behawioralnej.

Nie bez znaczenia pozostaje takze spoteczny wymiar potrzeb.
Cztowiek funkcjonuje w okreslonym $rodowisku spotecznym, ktére
wptywa na ksztattowanie sie jego potrzeb oraz sposobéw ich
realizacji. Normy spoteczne, kultura, system wartosci czy
poziom rozwoju cywilizacyjnego determinujg nie tylko to, jakie
potrzeby sa uznawane za istotne, ale rdwniez jakie Srodki ich
zaspokajania sg dostepne i akceptowalne. W tym konteks$Scie
potrzeby moga by¢ postrzegane jako konstrukt czesciowo
uwarunkowany kulturowo, co oznacza, ze rozne spoteczenistwa
mogg k*as¢ nacisk na odmienne ich kategorie.

Szczegdlng uwage nalezy zwrdéci¢ na potrzeby wyzszego rzedu,
ktére odgrywajg istotng role w rozwoju osobowos$ci. W
odréoznieniu od potrzeb fizjologicznych, ktdre maja charakter
uniwersalny i sg wspélne dla wszystkich ludzi, potrzeby takie
jak samorealizacja, rozw0j osobisty czy potrzeba sensu zycia
maja bardziej indywidualny charakter. Ich realizacja czesto
wigze sie z dtugotrwatym procesem, wymagajgcym zaangazowania
oraz refleksji nad wtasnym zyciem i celami. W tym sensie
potrzeby wyzszego rzedu sg $cisle zwigzane z tozsamos$cig
jednostki oraz jej aspiracjami.

Analizujgc znaczenie potrzeb, nie mozna poming¢ ich roli w
procesie podejmowania decyzji. Kazda decyzja, zardéwno
Swiadoma, jak 1 nieswiadoma, jest w pewnym stopniu
determinowana przez aktualny stan potrzeb jednostki. Wybory
zyciowe, takie jak wybdér zawodu, miejsca zamieszkania czy
partnera zyciowego, sg w duzej mierze uzaleznione od tego,



ktore potrzeby sg w danym momencie dominujgce. Z tego wzgledu
zrozumienie mechanizméw rzgdzacych potrzebami moze przyczynid
sie do lepszego poznania procesdw decyzyjnych cztowieka.

W konteksScie wspdtczesnego sSwiata szczegdlnego znaczenia
nabierajg potrzeby zwigzane z informacja. Rozwdj technologii
informacyjnych oraz powszechny dostep do danych sprawiajg, ze
informacja staje sie jednym z kluczowych zasobéw. Brak
informacji moze prowadzi¢ do poczucia niepewnosci,
dezorientacji oraz ograniczenia mozliwosSci dziatania. Z
drugiej strony nadmiar informacji réwniez moze stanowid
problem, prowadzac do przecigzenia poznawczego i trudnosci w
selekcji istotnych tresci. W zwigzku z tym potrzeba
informacyjna nabiera coraz bardziej ztozonego charakteru.

Potrzeba informacji jest sScisle zwigzana z procesami
poznawczymi cztowieka, takimi jak percepcja, uwaga, pamieé czy
myslenie. Jej zaspokojenie umozliwia lepsze rozumienie
otaczajacej rzeczywistos$ci, podejmowanie trafniejszych decyzji
oraz efektywniejsze dziatanie. W tym sensie informacja petni
funkcje nie tylko praktyczng, ale réwniez adaptacyjna,
pozwalajgc jednostce dostosowal sie do zmieniajgcych sie
warunkéw $rodowiskowych.

Potrzeby stanowia jeden 2z fundamentalnych elementéw
funkcjonowania cztowieka. Ich znaczenie obejmuje zardéwno
aspekty biologiczne, psychologiczne, jak 1 spoteczne.
Zrozumienie natury potrzeb oraz mechanizméw ich dziatania jest
kluczowe dla analizy ludzkiego zachowania, a takze dla
projektowania dziat*an majgcych na celu poprawe jakos$ci zycia
jednostek i catych spoteczenstw. W szczegdlnosci potrzeba
informacyjna, jako jedna z istotnych potrzeb wspdtczesnego
cztowieka, wymaga pogtebionej analizy, co stanowi punkt
wyjscia do dalszych rozwazan nad pojeciem informacji i jej
rolg w zyciu cztowieka.
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