Internet W sytuacji
kryzysowej — wojna w Kosowie

Swietna praca magisterska o
spoteczenstwie informacyjnym

Internet, w odroéznieniu od radia i telewizji nie poddaje sie
zbyt tatwo kontroli jednej opcji politycznej. Dopoki istnieje
w kraju sprawna tgcznos$¢ (ktdéra dzi$ moga zapewnic satelity)
nic nie moze powstrzyma¢ funkcjonowania sieci komputerowej.
Jest najszybsza w przekazywaniu relacji naocznych Swiadkow i
raportéw, daje rowniez mozliwo$¢ leczenia tekstdéw, filmow, map
i zdje¢ w jedna multimedialna catos¢. W sieci moga znalez¢ sie
informacje o przyczynach 1 przebiegu wojny. Dlatego tez
Internet stal sie w Kosowie jedynym Zrédtem niezaleznej
informacji, pomimo cenzury, wydalenia niemal wszystkich
zagranicznych dziennikarzy i monitorowania informacji — dzieki
niemu z terenéw ogarnietych wojna nie przestaty przez caty
czas trwania konfliktu naptywa¢ informacje.

Siec internetowa sprawdzita sie w warunkach kryzysowych.
Podczas konfliktu w Kosowie stalla sie najsprawnie]
funkcjonujgcym medium przekazujgcym informacje z objetych
dziataniami wojennymi obszardéw. Informacje pojawiaty sie na
stronach World Widea Web, zamieszczane tam réwniez byty opisy
i zdjecia, informatorzy korzystali z list dyskusyjnych 1
poczty e-mail. W Internecie dziataty rozgtos$nie radiowe, z
ktorych czes¢ prezentowata repertuar wytgcznie albanski.
Internet stal sie w Kosowie ,czesScig pola bitwy”.

0 dziataniach Serbéw dowiedziel sie mozna byto zaréwno z
oficjalnych stronach rzadowych i ze stron WWW prowadzonych
przez Albanczykéw. Serbskie Ministerstwo Informacji posiadato
wtasna strone internetowa serbia-info.com , aktualizowana
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kilka razy w ciggu dnia. RéOwniez Ministerstwo Spraw
Zagranicznych www.smip.sv.gov.yu prowadzito serwis
informacyjny, przedstawiajgc zniszczenia na obszarach
zajmowanych przez Serbdéw. Strony o kryzysie w Kosowie
znajdowaty sie rdéwniez na serwerze NATO. Fakty byty
przedstawiane w obu przypadkach odmiennie. , 0Obserwujemy
prawdziwa walke propagandowa prowadzona na réznych stronach
World Widea Web.” — powiedziat agencji Reuters Richard Din
Nick — , Strony nalezgce do NATO byty nawet atakowane przez
hackerdéw, wystano na nie ok. 2 tys. listéw e-mail, z ktdérych
cze$¢ zawierata wirusy. Po wytropieniu nadawcéw, okazato sie,
ze listy te pochodzity z Belgradu”(206).

Informacje wysyt*ane przez Internet zyskaty szczegdlne
znaczeniu, gdy wtadze Jugostawii wuniemozliwity prace
reporterdw i dziennikarzy panstw zachodnioeuropejskich, a w
szczegélnosci cztonkéw NATO. Wtedy to, Albanczycy i Serbowie
komunikujacy sie ze Swiatem przez siec, stali sie jednym z
wazniejszych Zrdédet informacji. Najwiecej byto pisemnych
raportéw i relacji dSwiadkéw. Mimo wstrzymania wydawania
ostatnich albanskich gazet w Kosowie: ,Kosowa Sto” i ,Koha
Ditore”, w sieci znajdowata sie tres¢ ostatniego wydania
jednej z nich z dnia 13 marca, w ktérym redakcja zgtasza
protest przeciwko ,nieuczciwym metodom wykorzystywanym przez
serbski rzagd”(27).

W Internecie dziatato radio i telewizja, mozna byto codziennie
ogladac¢ i stucha¢ raporty z Kosowa, tworzone przez stacje
radiowo-telewizyjna z Prisztiny RTPSAT. W sieci funkcjonowaty
rowniez: kosowskie Radio 21 pod adresem www.radio2l.com , oraz
niezalezna stacja B92 www.b92.net/b92/live/live.html

Koficzyta ona swoja audycje radiowa stowami, ktdre gteboko
zapadajg w pamiel: ,Prosimy wszystkich, aby o ile to mozliwe
wykorzystywali Internet w utrzymywaniu statego kontaktu z
nasza stacja, przesytania biezgcych informacji z réznych stron
Jugostawii na temat aktualnej sytuacji, zniszczeniach,
ofiarach, rannych. Jezeli jestescie w stanie, to podawajcie



ich nazwiska..”. Radio B92 wykorzystywato technologie Real
Audio, nadawato w jezyku angielskim i serbskim. Program B92
byt retransmitowany przez mirrory na catym Swiecie oraz stacje
w Amsterdamie 1 stacje austriacka. Dziennikarze Radia B92
publikowali réwniez serwis informacyjny w jezykach serbskim i
angielskim, wzbogacony czesto o krotkie sekwencje wideo
prezentujgce codzienne zzycie mieszkancéw Belgradu oraz sceny
z nocnych bombardowan miasta. W sieci dziat*a*o rodwniez
internetowego forum WWW Stevena C(Cliffa bedgce kolejnym,
niezaleznym Zrdéditem informacji o sytuacji w Kosowie. Steven
Cliff jest Amerykaninem, aktywista ruchu liberalnego z
Minnesoty. Na jego adres pisali wszyscy, kosowscy Albanczycy,
Serbowie, oraz internauci z catego Swiata.

Ojciec Sawa Janic ,Cyceron”, z klasztoru w kosowskiej wiosce
Visowi Decami informowat przez Internet o aktualnej sytuacji w
Kosowie i reszcie kraju. Nawigzywat on kontakt z reszta Swiata
przez e-mail, irc oraz wtasna 1liste dyskusyjna. Jego
doniesienia przytaczato wiele agencji prasowych 1 gazet.
Czesto pochodzity one wytacznie od niego. 0jciec Sava pragnat
przede wszystkim pomaga¢ ludziom. Kazdego dnia otrzymywat
dziesigtki listéw od rodzin i ludzi, ktdérych bliscy pozostali
w Kosowie. Media podawaty tylko liczby, internauci poszukiwali
konkretnych ludzi. Wtasna lista dyskusyjna ojca Savy, ktdra
spetniata role forum dla dialogu miedzy obiema stronami
konfliktu, publikowata wiadomo$ci z medidéw albanskich i
kosowskich. Na stronach WWW / ojciec Sava prowadzit serwis
informacyjny ,Kosowo Daily News”, na ktérym znajdowaty sie
doniesienia Swiatowych agencji prasowych, relacje z kraju oraz
wiele adresdéw innych stron o podobnej tematyce. Strony te nie
zawlieraty za to nacjonalizmu 1 propagandy wojennej, tak czesto
spotykanych na wszystkich innych stronach internetowych.

Raporty wysytaty w sSwiat rdwniez Kosowa Press
www.kosovapress.com , oraz jugostowianska agencja Tanjug.
Raporty Kosowa Press dotyczyty doktadnych miejsc operacji
serbskich wojsk. Strona Kosowa Info www.kosovainfo.com



zawierata relacje naocznych $Swiadkéw atakéw NATO i Serbdw,
kolorowe zdjecia i wiadomo$ci z innych stron WWW. Na stronie
Tanjug inet.co.yu/kamera mozna byto zobaczy¢ jedna z ulic
Belgradu zbombardowana przez NATO. Informacje o historii 1
kulturze Kosowa sg dostepne na jugostowianskiej stronie
rzagdowej gov.yu.

Paradoksalnie najwiekszym zagrozeniem zespotdéw informacyjnych
dziatajgcych w Internecie nie byt rzad Miloszevicia, lecz
bombardowanie NATO. Rzgdowi za bardzo zalezato na sieci, z
ktérego korzystat w celach propagandowych. Serbskie wtadze
mogty jedynie ograniczy¢ wolno$¢ stowa przez ograniczanie
publicznego dostepu do Internetu np. na uczelniach czy w
cyberkawiarniach, nie byty jednak w stanie kontrolowad
indywidualnych uzytkownikéw domowych komputerdw. Jednoczes$nie
serbskie oddziat*y dywersyjne caty czas z dobrym skutkiem
atakowaty strony i serwery amerykanskie i natowskie. Udato im
sie na caty weekend zablokowa¢ oficjalna strone gtdéwna Biatego
Domu. Hackerzy atakowali rdéwniez inne strony w Stanach
umieszczajgc na wszystkich niewybredne teksty. Z duzym
skutkiem uderzyli na g*6wny natowski serwer www.nato.int
Serbscy hackerzy wystali pod adresem serwera tak duza liczbe
informacji ze ten nie byt w stanie ich przetworzy¢ i przestat
dziata¢ na caty dzien. Strona NATO byta niedostepna caty
dzien. Dywersanci umieszczali réwniez wirusy na wrogich
stronach. Jednoczesnie czeste ataki odpierata réwniez strona
radia B92, ktoérej audycje czesto prébowano zawiesic.

Konflikt w Kosowie byt wielkim sprawdzianem dla Internetu.
Udowodnit, ze siec to nie tylko utatwienie zzycia, ale roéwniez
$luzy obronie wolnosci, walce z agresja wyniszczajagca ludzi.
Dzieki internetowi sSwiat mogli pozna¢ informacje o ,z pola
walki”, padaty nazwiska, nazwy spacyfikowanych wiosek
kosowskich, pojawiaty sie bezposSrednie relacje mieszkancow
jugostowianskich miast bombardowanych przez natowskie
samoloty. E-mail wystany z kawiarni internetowej w Prisztinie
ostrzegt sSwiatowe media, ze Serbowie polujg na kosowskich



wspbtpracownikéw misji OBWE i rozstrzeliwujg ich. Specjalnie
dla wszystkich, ktérzy chcieli skorzysta¢ z Internetu aby
poda¢ informacje z obszaru ogarnietego wojna powstaty
specjalne serwisy anonimowej poczty e-mail, umozliwiajace
anonimowe przeslanie informacji, np. specjalna strona-bramka
Kosowo Pracy Project anonymizer. com/Kosowo. W formularzu
nadawca wpisuje adres odbiorcy oraz tres¢ wiadomosci, ktdra
jest nastepnie przesytana za posSrednictwem bezpiecznego
protokotu HTTPS. Wtadze sg w stanie ustali¢ jedynie, ze
wiadomo$S¢ zostata wystana za poSrednictwem serwisu anonimowe]
poczty — zaréwno jego tres¢, jak i nadawca zostang nieznani.

(26) Koscielniak P., Propagandowa wojna w sieci,
»Rzeczpospolita” z dnia 13 kwietnia 1999.

(27) ibidem.
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