Definicje 1 cechy biznes
planu

Nowoczesna filozofia planowania, ktdérej efektem jest stosowany
w praktyce krajow zachodnich business plan (w polskiej
literaturze fachowej utrwalit sie termin biznes plan), tj.
plan gospodarczy, plan prowadzenia interesdw, czy szerzej —
plan przedsiewziecia, oparta jest na pewnych zatozeniach

teoretycznych, ktdére ponizej w skrécie podaje':

l. Wszystkie =zatozenia odnoszg sie wytgcznie do
samodzielnych podmiotdw funkcjonujgcych w warunkach
gospodarki rynkowej.

2. Dane przedsiebiorstwo, firme 1lub przedsiewziecie
traktuje sie jako obiekt funkcjonujgcy w otoczeniu
ekonomicznym, finansowym, prawnym, spotecznym,
informacyjnym, z ktérym jest powigzany. Otoczenie to
determinuje 1 ogranicza jego zachowanie.

3. Przysztos¢ jest przewidywalna tylko w ograniczonym
stopniu. Wynika to nie tylko ze zbyt duzej liczby
zmiennych elementéw, ktére nalezy brac¢ pod uwage, ale
takze czesto z braku zastosowania odpowiednich technik
planowania strategicznego, prognozowania oraz trudnego
do przewidzenia zachowania sie innych podmiotéw.

4, Planowanie rozumiane jest jako selektywny sposéb
uzyskiwania 1 przetwarzania informacji, umozliwiajacy
sformutowanie celéw dziatania firmy oraz zwiekszenie
prawdopodobienstwa ich osiggniecia.

5. Podstawowymi rezultatami opracowania planu dziatania
firmy powinny byc: ograniczenia niepewno$ci, oszacowanie
prawdopodobiefAstwa wystagpienia zagrozen i szans
(mozliwosci), a w konsekwencji zmniejszenie ryzyka
podjecia btednych decyzji.

6. Planowanie, jako projekt przysztych zdarzen jest
aktywnym, kreatywnym narzedziem zarzadzania,
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ukierunkowanym na otoczenie, 1integrujacym dziatania,
prowadzgcym efektywng kontrole zamierzen i efektéw
dziatania. Sprawne zarzadzanie, ktorego elementem ma by¢
planowanie kreujgce rozwéj firmy, umozliwia podejmowanie
i realizacje coraz bardziej ztozonych dziatan oraz
zwigzkéw z innymi podmiotami proceséw gospodarczych.

7. Istotg planowania w tym ujeciu jest nie tylko
wyznaczanie sposobdw, metod i Srodkdw osiggniecia
zatozonych celéw, ale przede wszystkim takze okres$lenie
celow. Tak pojete planowanie wymusza procesy
innowatorskie, pozwala wybra¢ spos$rod wielu mozliwoSci
te dziatania, ktére beda korzystne z punktu widzenia
firmy.

8. Dostosowanie 1 podporzgdkowanie firmy realizacji
nadrzednego celu powoduje wzrost efektywnosci catej
organizacji i stabilizuje jej dziatalnos¢.

9. Funkcje kontrolne w planowaniu nie sprowadzajg sie do
kontroli prowadzonej przez organy zewnetrzne.
Wykorzystanie informacji zwrotnych stosowane jest do
kontrolowania zaleznosci miedzy realizacja
poszczegélnych etapéw zaplanowanych dziat*an a ich
zatozeniami.

Kontrola zaktada trafnos$¢ planéw i dziata jak system sprzezen
miedzy zamierzonymi celami a ich osigganiem.

Stosowana obecnie na sSwiecie formut*a planowania
strategicznego, wtasciwe jej metody i techniki badawcze oraz
sposoby projektowania przysztosSci przedsiebiorstwa sg podstawg
do opracowania szczeg6towych planéw przedsiewziec zwanych

planami biznesowymi, czyli biznes planem danej firmy'!,

Reasumujgc, za podstawowe =zadania stawiane nowoczesnym

procedurom planowania mozna uznad'':

 sformutowanie 1 skonkretyzowanie idei dziatania 1
okreslenie celdw,



»stworzenie mozliwo$ci nadzorowania wykonania
zaplanowanych zamierzen przez kadre menedzerska,

- stworzenie podstaw do ubiegania sie o zewnetrzne Zrédta
finansowania.

Efektem tego procesu jest plan, czyli program organizacyjny
dla kadry menedzerskiej, sprowadzajgcy sie do podejmowania
trafnych decyzji, tak aby uzyska¢ oczekiwane skutki w
przysztosci (np. zwiekszenie efektywnosci, skutecznosci i
jakosci dziatania). Plan taki mozna stosunkowo tatwo poddad
krytycznej ocenie, sprawdzajgc czy speitnia nastepujgce

kryteria'!:

= celowosci, oznaczajgcej konieczno$¢ okreslenia i doboru
Srodkéw wtasciwych do osiggniecia zaplanowanych celéw.

= wykonalnosci, czyli realistycznej oceny planowanych
przedsiewzie¢. Niewgtpliwie realizm planu mozna
skutecznie oceni¢ zwykle dopiero po zakohAczeniu jego
realizacji. W praktyce jednak postulat ten sprowadza sie
do koniecznosci stosowania odpowiednich metod
prognozowania. Wykonalnos¢ zwigzana jest rdéwniez z oceng
mozliwo$ci osiggniecia wyznaczonych etapéw plandéw w
oznaczonych terminach.

- zgodno$Sci wewnetrznej, a wiec niesprzecznos$ci planu,
ktéra w praktyce sprowadza sie do odpowiedniego
formutowania plandéw podrzednych, ktdrych zatozenia musza
by ¢ podporzagdkowane zatozeniom planu
nadrzednego(strategicznego).

- operatywnosci, oznaczajgcej prostote, przejrzystos¢,
zrozumiatos¢ zatozen, umozliwiajac w konsekwencji
sprawne wdrozenie i realizacje planu dziatania.

- wielowariantowosci, ktdra zwigzana jest z przygotowaniem
przynajmniej trzech wariantéw planu(prawdopodobnego,
pesymistycznego i optymistycznego) przygotowania planu
dziatania firmy.

= ograniczonej szczegdtowosci, wynikajagcej z horyzontu
czasowego planu. W praktyce szczegdétowos¢ planu maleje



wraz z wydtuzeniem sie horyzontu planowania, np. jes$li
plany operacyjne sporzgdzane w miesiecznych T1lub
kwartalnych odstepach czasu sa planami strategicznymi
operujg zwykle okresami rocznymi.

= zupetnosci, oznaczajgcej wyczerpujgcy opis catego
przedsiewziecia, wraz =z okresleniem wszystkich
czynnikéw, ktore maja na niego decydujacy wptyw.

=racjonalnosci, czyli budowania planu zgodnie z
przyjetymi normami oraz wymaganymi standardami.

Z przedstawionej definicji planowania i jego gtdéwnych zasad
wynika, ze zaden przedsiebiorca: biznesmen 1 menadzer, nie
jest w stanie uczyni¢ nic, co dotyczytoby przesztosci. Nie
jest rowniez w stanie uczyni¢ nic, co dotyczy terazniejszosci.
Moze natomiast uczyni¢ co$, cho¢ bardzo niewiele, co dotyczy
przysztosci, wiecej dla nadchodzacych miesiecy, o wiele wiecej
dla nastepnych lat.

" p, Tiffany, S. D. Peterson,op. cit.
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