
Analiza  kluczowych  czynników
sukcesu
Metoda analizy czynników sukcesu polega na – w odróżnieniu od
analizy mocnych i słabych stron – ograniczeniu badań do grupy
kryteriów,  które  uważamy  za  najważniejsze,  decydujące  o
pozycji  konkurencyjnej  i  możliwościach  rozwojowych  firmy.
Wyróżnione kryteria nazywamy kluczowymi czynnikami sukcesu.

Lista  kluczowych  czynników  sukcesu  jest  różna  w  różnych
sektorach, przedsiębiorstwach. Wyznaczenie takiej listy jest
najtrudniejszym  etapem  tej  metody.  Listy  czynników  dla
sektorów są ustalane przez specjalistów prowadzących analizy
sektorowe  i  mogą  być  używane  przez  przedsiębiorstwa  do
oznaczenia swojej pozycji strategicznej na tle konkurentów.
Lista  kluczowych  czynników  sukcesu  zawiera  kryteria
najważniejsze,  ale  nie  wystarczające  do  zdobycia  przewagi
konkurencyjnej  i  wskazuje  kierownictwu  firmy,  na  jakich
obszarach i problemach powinno koncentrować uwagę. Na liście
powinny  się  znaleźć  następujące  grupy  kryteriów  oceny
przedsiębiorstwa  [B.  Wawrzyniak,  Polityka  strategiczna
przedsiębiorstwa, PWE, Warszawa 1989. ]:

– pozycja na rynku,

– pozycja w dziedzinie kosztów,

– image firmy i jej obecność na rynku,

– umiejętności techniczne i poziom technologii,

– rentowność i potencjał finansowy,

– poziom organizacji i zarządzania.

W każdej z wymienionych grup kryteriów mogą występować różne
mierniki  o  rozmaitym  znaczeniu  dla  różnicowania  pozycji
konkurencyjnej przedsiębiorstwa w sektorze.

https://pracemagisterskie.edu.pl/analiza-kluczowych-czynnikow-sukcesu/
https://pracemagisterskie.edu.pl/analiza-kluczowych-czynnikow-sukcesu/


Metoda oparta na analizie kluczowych czynników sukcesu składa
się z etapów [Ibidem.]:

– ułożenie listy kluczowych czynników sukcesu dla badanego
sektora,

– oznaczenie ważności poszczególnych rozpatrywanych czynników
sukcesu,

–  zbadania,  czy  w  analizowanym  przedsiębiorstwie  każdy  z
kluczowych czynników sukcesu jest słabą czy mocną stroną i
wyrażenia tej oceny w sposób liczbowy,

–  porównanie  sumy  ważonych  ocen  badanej  firmy  z  oceną
maksymalną  i/lub  z  ocenami  innych  przedsiębiorstw  z  grupy
strategicznej lub sektora.

Lista  kluczowych  czynników  sukcesu  zawiera  kryteria
najważniejsze,  ale  nie  wystarczające  do  zdobycia  przewagi
konkurencyjnej  i  wskazuje  kierownictwu  firmy  na  jakich
obszarach i problemach powinno koncentrować uwagę. Strategia
konkurencyjna polega na wyborze jednego lub kilku kluczowych
czynników sukcesu, doskonaleniu ich i osiągnięciu w ten sposób
przewagi nad konkurentami.

Jeśli  szukają  Państwo  pomocy  w  napisaniu  własnej  pracy  -
potrzebują Państwo fachowych konsultacji to polecamy stronę
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

https://pisanie.edu.pl/

