Czynniki wptywajace na
orientacje spoteczne

»,By¢ albo nie byc.. samolubem? Czynniki wptywajgce na orientacje
spoteczne..”

Metoda:

Eksperyment 1 — majacy na celu zbadanie wptywu usytuowania
przestrzennego schematycznych rysunkdéw twarzy oraz dystraktora
fizycznego

Schemat badania
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Jedna zmienna niezalezna: sposéb reprezentacji ,fizycznego” dystansu
pomiedzy ,JA” a osobg bioracg udziat w sytuacji wspétzaleznos$ci. Warunek
A’ (dystans zerowy), B’ (dystans wyrazony pusta przestrzenia), C'’
(dystans + dystraktor fizyczny).

Wariant A’:

Materiat stanowi 12 par schematycznych rysunkéw twarzy. Twarz znajdujgca
sie po lewej stronie (oznaczonej JA) reprezentuje stopien zadowolenia lub
niezadowolenia osoby badanej z danej sytuacji. Twarz znajdujaca sie po
prawej stronie (oznaczona ON/ONA) reprezentuje stopien zadowolenia lub
niezadowolenia z danej sytuacji drugiej osoby biorgcej w sytuacji
wspdétzaleznosci. Oba rysunki sg ze soba potgczone.

Wariant B’:

Materiat stanowi 12 par schematycznych rysunkéw twarzy. Twarz znajdujaca
sie po lewej stronie (oznaczonej JA) reprezentuje stopien zadowolenia lub
niezadowolenia osoby badanej z danej sytuacji. Twarz znajdujaca sie po
prawej stronie (oznaczona ON/ONA) reprezentuje stopiend zadowolenia lub
niezadowolenia z danej sytuacji drugiej osoby biorgcej w sytuacji
wspOtzaleznosci. Oba rysunki oddziela pusta przestrzen wielkosci 4,5 cm.
Wariant C’:

Materiat stanowi 12 par schematycznych rysunkéw twarzy. Twarz znajdujaca
sie po lewej stronie (oznaczonej JA) reprezentuje stopien zadowolenia lub
niezadowolenia osoby badanej z danej sytuacji. Twarz znajdujaca sie po
prawej stronie (oznaczona ON/ONA) reprezentuje stopiend zadowolenia lub
niezadowolenia z danej sytuacji drugiej osoby bioracej w sytuacji
wspdétzaleznosci. Pomiedzy rysunki wstawiony jest ciemnoszary kwadrat tej
samej wielko$ci co rysunki twarzy. Przyktad pokazuje rys.9.
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Dobér ofert oraz pomiar zmiennej zaleznej — orientacji
spotecznych

Do potrzeb badania wykorzystano te samg pieciostopniowa skale zadowolenia
sktadajacg sie ze schematycznych rysunkéw twarzy co w eksperymencie
pierwszym. Skorzystano jedynie z ofert wariantu dwuosobowego. Idealne
porangowania wzordw orientacji spotecznych oraz pomiar zmiennej zaleznej
pozostat bez zmian.

Procedura

Badanie miato charakter grupowy i przeprowadzane byto w klasach podczas
zajec¢. Liczebno$¢ grup wahata sie w granicach od 12 do 28 oséb.
Eksperymentator przedstawiat sie jako student Wydziatu Psychologii
Uniwersytetu Warszawskiego przeprowadzajacy badania dotyczgce relacji
miedzy ludzmi.

Kazda osoba dostata koperte z zestawem 12 sytuacji oraz wydrukowanag
instrukcje, ktora eksperymentator dodatkowo odczytywat na gtos. Osoby
badane byty proszone o wyobrazenie sobie, Zze znajdujg sie w jakiej$
sytuacji wraz z inng nieznang sobie osobg. W tej sytuacji mozna byto co$
zyska¢ lub straci¢ (na przyktad liczaca sie sume pieniedzy). Stopien
satysfakcji z danej sytuacji wyrazony byt za pomocg schematycznych
rysunkow twarzy. Jedna twarz odpowiadata jednej osobie biorgcej udziat w
sytuacji.

Zadaniem oséb badanych by*o uporzadkowanie wszystkich przypadkéw w
kolejnosSci od najbardziej do najmniej atrakcyjnego. 0d takiego, w ktérym
najbardziej chcieliby sie znalez¢ do takiego, w ktdérym chcieliby sie
znalez¢ najmniej. W instrukcji byt podany preferowany sposéb
postepowania, jednakze osoba badana mogta sama wybra¢ sobie jak ma
porzadkowa¢ oferty. Nastepnie osoby byty proszone o takie utozenie
zestawdw, aby oferta najbardziej preferowana znalazta sie na wierzchu, a
oferta najmniej preferowana na spodzie. Na zakonczenie osoby badane
wypetniaty krdétka metryczke, do ktorej wpisywaty ptec¢, wiek i klase, a
eksperymentator po zebraniu materiatéw odpowiadat na zadawane pytania

dotyczace badania.

Osoby badane




W badaniach wzieto udziat w sumie 135 (72 mezczyzn i 63 kobiet) ucznidw
warszawskich szkét w wieku 15-19 lat. Badania przeprowadzono w liceum im.
Lelewela (klasy o profilu biologiczno-chemicznym i ogdélnym) oraz w ésmych
klasach szkotly podstawowej nr 213. W pierwszej czesci badania (liceum)
wzieto udziat 49 mezczyzn i 41 kobiet, w drugiej (szkota podstawowa) 23

mezczyzn i 22 kobiet.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Koncepcja androgynii
psychiczne])

Zgodnie z grecka etymologig: anér, andros — mezczyzna i gyné,
gynaicos — kobieta , androgyn jest potagczeniem jednego 1
drugiego, co jednak wcale nie oznacza, ze jest 1istota
posiadajgcg dwie pitci. Najczestsze nieporozumienia dotyczgce
ludzkiej androgyniczno$ci wynikajg z faktu nie dostrzegania
fundamentalno$ci dualizmu cztowieka. Jedni myla androgynie ze
zniewiescieniem, inni z maskulinizacja lub w ogdle brakiem
jakichkolwiek cech p*ciowych. Androgyn jest istota posiadajaca
swoja wtasng pteé¢, inng od tamtej drugiej. Tozsamos¢
androgyniczna pozwala na przyptywy i odpitywy w eksponowaniu
cech kobiecych i meskich. Tozsamos¢ ta przypomina raczej gre
dwéch uzupetniajgcych sie elementéw, ktdédrych intensywnos¢
zmienia sie zaleznie od osoby.

Dla wielu ludzi fakt, ze sg mescy lub kobiecy stanowi bardzo
istotny aspekt pojecia o sobie. W wielu spoteczenstwach
oczekuje sie, ze mezczyzni powinni byc¢ mescy, kobiety -
kobiece, a zadna z ptci nie powinna by¢ zbyt podobna do
drugiej. Mezczyzni powinni by¢ szorstcy, dominujacy 1
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nieustraszeni, kobiety za$ tagodne, wspdtczujgce i wrazliwe na
potrzeby innych. Meskos¢ i kobiecos¢ uwaza sie za biegunowe
przeciwieAstwa i dlatego osoba, ktéra zapuszcza sie na
terytorium drugiej ptci, podejmuje pewne ryzyko.

Sa jednak podstawy, by sagdzi¢, ze rozpowszechnione w
spoteczenstwie poglady na to, jakie zachowanie jest
odpowiednie dla mezczyzn i kobiet, stajg sie bardziej
elastyczne. Badania prowadzone na gruncie psychologii réznic
ptciowych skupiajg sie na ulegajagcych przeobrazeniom
modelowych postawach i rolach ptciowych. Za niezwykle wazne w
tej dziedzinie uwaza sie osiggniecia Sandry L. Bem. Stworzyta
ona koncepcje androgynii psychicznej odnoszgcej sie do
potgczenia zachowan i cech osobowosci, ktdére tradycyjnie uwaza
sie za meskie lub kobiece. Zgodnie z definicjg sformutowanag
przez badaczke: ,.. jednostkg androgyniczng jest kto$, kto jest
zaréwno niezalezny, jak i opiekunczy, zardéwno agresywny, jak i
Xagodny, zaréwno stanowczy, jak i ulegty, zardéwno meski, jak i
kobiecy, zaleznie od stosownosci tych réznych zachowan w danej
sytuacji”.

We wspoOtczesnym ztozonym spoteczenstwie dorosta osoba musi
oczywiscie umiec polega¢ na sobie i realizowaé swe cele, lecz
z drugiej strony musi takze dostrzegad¢ cztowieczennistwo innych
istot ludzkich, by¢ wrazliwa na ich potrzeby i troszczy¢ sie o
ich dobro, jak rdéwniez musi umiel oczekiwa¢ od nich
emocjonalnego oparcia. Wydaje sie wiec, ze warunkiem w petni
efektywnego funkcjonowania cztowieka jest catkowite
zintegrowanie jego meskosci 1 kobiecosSci w bardziej
zrownowazong, peiniejszg, prawdziwie androgyniczng osobowosSc.

Celem badan S. L. Bem byta préba wykazania, ze tradycyjne role
zwigzane z ptcig ograniczajg zachowanie ludzi pod wieloma
waznymi wzgledami oraz, ze androgynia psychiczna znacznie
rozszerza zakres otwartych dla kazdego zachowan.

Dotychczas w narzedziach psychologicznego pomiaru typow rél
zwigzanych z p*cig, meskos¢ i kobieco$¢ stanowity ujemnie



skorelowane bieguny jednego wymiaru - tzw. model
jednoczynnikowy. Uzyskiwane w badaniach wyniki wskazywaty, w
jakim stopniu jednostka przypisuje sobie albo meskie, albo
wytgcznie kobiece cechy osobowos$Sci. Nieobecnos¢
charakterystycznych meskich zachowan w samoopisie (niski
wskaZznik mesko$ci) oznaczat obecno$¢ kobiecych cech (wysoki
wskaznik kobiecosci), i odwrotnie. Praktycznie suma odpowiedzi
na pytania dotyczgce meskich i kobiecych cech osobowosci
réwnoznaczna byta z zajeciem jakiego$S miejsca na owym
kontinuum meskos¢ — kobiecos¢. Z kolei wyniki posrednie mogty
najwyzej sugerowal niepetng identyfikacje z cechami swej p*ci.

Tymczasem Sandra Bem, a wraz z nig inni badacze, zwrécili
uwage, ze mesko$¢ i kobiecos$¢ nie muszg by¢ rozumiane jako
przeciwienstwa, ale raczej jako niezalezne wymiary, a dana
osoba moze zostacC sklasyfikowana pod wzgledem stopnia, w jakim
przyswoita sobie zardéwno stereotypowe cechy roli swej ptci,
jak i p*ci przeciwnej. Model dwuczynnikowy wyrdést z nowej
koncepcji p*ci jako zmiennej: nie jest to zmienna
dychotomiczna, a wiec dwuwartos$ciowa, jak w przypadku
poprzedniego modelu, lecz ciggta, wielowartosciowa. W ten
sposéb powstat najbardziej bodaj znany inwentarz stuzacy do
pomiaru psychicznej androgynii — BSRI, Bem Sex Role Inventory
(Inwentarz ROl Zwigzanych z P*ciag, opracowany przez Bem). A
niezaleznie od niego J. T. Spence i jej wspétpracownicy
opracowali PAQ, Personal Attributes Questionnaire, réwniez
stuzgcy do okreslenia stopnia mesko$ci i kobieco$ci osoéb
badanych.

BSRI uwzglednia dwadziescia typowo ,meskich” cech osobowosSci
(np. ambitny, polegajacy na sobie, niezalezny, stanowczy) 1
dwadziescia ,kobiecych” cech osobowo$ci (np. uczuciowy,
tagodny, rozumiejacy, wrazliwy na potrzeby innych), ktére to
cechy zostaty wybrane przez kompetentnych sedzidéw z szerokiej
listy cech jako bardziej pozadane spotecznie dla jednej ptci
niz dla drugiej. BSRI zawiera takze dwadziesScia cech
neutralnych (np. prawdoméwny, beztroski, zarozumiaty,



niesystematyczny), ktére sktuzg jako pozycje buforowe. Po
wymieszaniu sze$édziesieciu cech inwentarz prezentowano
badanym z zadaniem dokonania oceny, w jakim stopniu zachowanla
te odnoszg sie do nich, i okreslenia jej na skali od 1 -
zachowanie nieprawdziwe do 7 — prawie zawsze prawdziwe.
Srednia liczba punktéw przypisanych przez dana osobe cechom
meskim stanowi jej wskaznik meskosci (skala M), zas Srednia
liczba punktéw przypisanych przez dang osobe cechom kobiecym
stanowi jej wskaznik kobiecos$ci (skala K).

Wyniki inwentarza pozwalajg na zakwalifikowanie kazdej osoby
do jednej z o$miu kategorii (uwzgledniajac jej pted
biologiczng). Kategoria psychologicznej androgynii obejmuje
kobiety i mezczyzn uzyskujgcych wysokie wyniki zaréwno w skali
M, jak i w skali K. Mezczyzni sklasyfikowani jako ,mescy”
(masculine males) uzyskuja wysokie wyniki w skali M i niskie w
skali K, natomiast typowe kobiety (feminine women) -
odwrotnie. Dalsze dwie kategorie obejmujg kobiety i1 mezczyzn,
u ktérych stwierdza sie skrzyzowane wystepowanie cech
psychicznych powigzanych z p*cig (cross-sex typing), tj.
mezczyzn o cechach kobiecych (uzyskujg wysokie wyniki w skali
K i niskie w skali M) oraz kobiety o cechach meskich (niskie
wyniki w skali K i wysokie w skali M). Do kategorii oso6b
niezroznicowanych wtgcza sie zardéwno kobiety, jak i mezczyzn,
ktérzy osiggajg niskie wyniki zardéwno w skali K, jak i M.

W swietle danych uzyskanych w badaniach Sandra Bem prébowata
odpowiedzied¢ na pytania: czy mescy mezczyzni wykazujg niski
stopien czutosci i opiekunczosci, czy kobiece kobiety wykazujg
mata niezalezno$¢, czy androgyniczni mezczyzZzni i kobiety
potrafig by¢ zardéwno niezalezni, jak i opiekunczy. Autorka
wybrata te wtasnie zachowania, poniewaz wedtug jej opinii sg
to najbardziej wartosSciowe cechy zwigzane z mesko$Sciag i
kobieco$cig, a ponadto cechy te sg niezbedne dla efektywnego
funkcjonowania dorostego cztowieka. Rozpatrujac wyniki
wszystkich badan %agcznie Bem mogta wyciggnag¢ wnioski o
skutkach ,typizacji” seksualnej i androgynii. O0téz:



androgyniczni mezczyzZzni i kobiety nie unikali jakiego$
zachowania tylko dlatego, ze stereotypowo uwaza sie je za
bardziej odpowiednie dla drugiej ptci, a takze potrafili by¢
zardwno niezalezni, jak i opiekunczy. Natomiast ,mescy” badani
wykazywali mata opiekunczos$¢, a ,kobiecy” badani - matg
niezaleznos$¢. Zaréwno zatem u mezczyzn, jak i u kobiet
»typizacja” seksualna, tzn. posiadanie cech typowych dla danej
ptci, rzeczywiscie powoduje ograniczanie zachowania danej
osoby, androgynia za$ istotnie rozszerza jej zakres
mozliwos$ci.

Wyniki wielu badan potwierdzaja, ze osoby androgyniczne
wykazuja najwyzszg plastycznos¢ zachowania, co gwarantuje im
Yatwos¢ adaptacji. Przy czym wsrdéd badaczy zarysowaty sie dwa
poglady na temat zachowan androgynicznych. Model addytywny
androgynii charakteryzuje sie wysokim poziomem cech , zardéwno
meskich, jak i kobiecych. Istnieje i drugi poglad, wedtug
ktdrego androgynicy posiadajg cechy meskie i kobiece
pomieszane ze sobg, a pojecie ,zachowania androgyniczne”
odnosi sie raczej do nowej, mieszanej odmiany, niz do
akumulacji cech meskich i kobiecych. Androgynicy tworzg raczej
i eksponujg hybrydalne atrybuty, bedace synteza atrybutdw
typowych dla obu ptci, np. ,asertywng zalezno$¢” lub ,ciepta
dominacje” (androgynia interakcyjna).

Osoby o cechach psychologicznej androgynii reprezentujg meskie
i kobiece cechy osobowo$ci oraz wykazujg duzg elastycznosd
form reagowania i bogatszy repertuar zachowan, jak i zdolnos¢
angazowania sie w zachowania, ktdére wydajg sie efektywne w
danym momencie, poniewaz ich pojecie ,ja” nie wyklucza ani
meskosci, ani kobiecosci. 0Osoby o cechach psychicznych
»typowych” dla wtasnej p*ci, ograniczajgce swe zachowania
zgodnie ze stereotypami zwigzanymi z ptcig, charakteryzuje
ograniczona mozliwos¢ wyboru zachowan skutecznych w danej
sytuacji 1 waski repertuar reakcji, wynikajacy z oporu lub
niezdolnosci angazowania sie w zachowania typowe dla ptci
przeciwnej, nawet wtedy, gdy zachowania te sg wysoce pozadane



i adaptacyjne. Osoby klasyfikowane jako typ niezréznicowany,
ktéorych definicja tozsamo$ci swej ptci ogranicza wtasciwosci
zaréwno meskie, jak i kobiece, mogg ujawniac¢ szereg deficytéw
behawioralnych w sytuacjach spotecznych i miel problemy z
osobistym przystosowaniem.

Badania podjete w celu empirycznej weryfikacji kategorii roél
zwigzanych z ptcig, wyrdéznionych w badaniach S. L. Bem,
przyniosty szereg interesujgcych rezultatéw. Zmierzaty one do
potwierdzenia trafnosci wytonionych kategorii rol p*ci.

Zgodnie z oczekiwaniami stwierdzono, ze typowi mezczyzni i
kobiety wunikali =zachowan kojarzonych 2z aktywnosciag
charakterystyczng dla ptci przeciwnej (np. mezczyzni odrzucali
typowo kobiece zajecia, jak prasowanie, kobiety zas$ -
czynnosci typowo meskie, jak zbijanie desek). Badani o cechach
androgynii byli bardziej sktonni angazowal sie w czynnosSciach,
niezaleznie od stereotypowej meskiej czy kobiecej natury owych
czynnosci.

W sytuacjach majacych wyzwala¢ typowo meskie (niezalezne) i
typowo kobiece (opiekunczo-ekspresyjne) zachowania, mezczyzni
typowi i badani o cechach androgynii obojga ptci wykazywali
wiekszg niezaleznos¢ i odporno$¢ na konformizm, za$ badani o
cechach kobiecych, zaréwno mezczyzni, jak i kobiety, byli
bardziej zalezni od innych w swych ocenach.

Z faktu, iz badani o cechach niezréznicowanych uzyskiwali
najczesciej wyniki nizsze od oséb typowych i o cechach
androgynii, autorzy wnioskujg, ze ztozone wzorce reakcji
spotecznych wymagajg %*gcznie cech i umiejetnos$ci typowo
meskich i kobiecych. W sSwietle tego psychologiczna androgynia
zdaje sie reprezentowaé¢ ogdélnie wyzszy zakres spotecznej
kompetencji.

Warto jeszcze wspomnieé, ze osoby o cechach androgynii obojga
ptci cechowata wyzsza samoocena niz osoby typowe; najnizej
oceniaty sie osoby niezréznicowane. Tkumaczy¢ to mozna tym, iz



osoby androgyniczne spostrzegajg siebie korzystniej, poniewaz
dysponujg w swym repertuarze wiekszg 1liczbg spotecznie
aprobowanych i komplementarnych zachowan przydatnych w
rozwigzywaniu probleméw i uzyskiwaniu spotecznych wzmocnien.

Koncepcja psychologicznej androgynii rozszerza perspektywe
badawczg i interpretacyjng w oparciu o nowg kategoryzacje rél
ptci, utwierdzajgc w przekonaniu, ze nieporozumieniem bytoby
traktowad¢ Swiat ludzki jako skt*adajgcy sie wytacznie z
typowych (modelowych) kobiet i mezczyzn.

Sandra Bem stusznie stwierdza, ze posiadanie pojecia o0 sobie
samym, jako jednostce ,meskiej” badZz ,kobiecej”, prowadzi
przede wszystkim do ograniczenia, do zamykania sie w wiezieniu
stereotypowej roli zwigzanej z ptcig .

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Oplis zastosowanych analiz w
uktadzie wieloczynnikowe]
analizy wariancji

podrozdziat z rozdziatu Rodzaj
umowy o0 prace 1 typ wtasnosci
organizacjl a postawy 1 zachowania
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Zwigzane z praca

W celu sprawdzenia przewidywan dotyczacych wptywu rodzaju
umowy o0 prace (stata - czasowa) 1 statusu wtasnosci
organizacji na postawy badanych pracownikéw i ich zachowania
zwigzane z pracg, wykonano serie analiz dla kolejnych
zmiennych zaleznych mierzacych postawy 1 zachowaniami wobec
pracy: przywigzanie do organizacji, zaangazowanlie w prace 1
satysfakcje z niej, intencje do odejs$cia z organizacji oraz
wyczerpanie emocjonalne jako wskaznik stresu zwigzanego z
wykonywana pracg zawodowg.

Dla kazdej z tych zmiennych traktowanych jako zmienne zalezne,
wykonano analize wariancji w uktadzie wieloczynnikowym, w
ktorym jako kolejne czynniki wystepowaty nastepujgce zmienne
niezalezne: typ firmy (status wtasnosci - panstwowy -
prywatny), rodzaj umowy o prace (stata — czasowa) oraz ptec.
Zmienna ptec¢ jako czynnik w kolejnych analizach zostata
wprowadzona eksploracyjnie przy zatozeniu, ze moze okazac¢ sie
istotna, cho¢ szczegdétowe przewidywania odnos$nie wptywu tej
zmiennej nie zostaty szczegdtowo sformutowane (por. rozdz.
4.2.).

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Teoria C. G. Junga na temat

animusa 1 animy natury
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ludzkiej

,Jesli jest sie mezczyzng, kobieca czesS¢ naszego umystu nadal
musi by¢ czynna; kobieta zas powinna zachowa¢ %*3cznos$é¢ z
obecnym w jej wnetrzu mezczyzna.. Dopiero po zespoleniu obu
tych czes$ci umyst staje sie prawdziwie ptodny i zaczyna uzywacd
wszystkich swoich zdolnosci”.

Carl Gustaw Jung jako pierwszy stworzyt* pojecie dwoistosSci
duszy ludzkiej (animus/anima). Stwierdzit, iz , zaden mezczyzna
nie jest az tak meski, by nie posiadat w sobie pierwiastka
zenskiego. Prawdziwe jest raczej to, iz bardzo mescy mezczyzni
posiadajg — uwaznie strzezone i ukryte — delikatne zycie
uczuciowe. Mezczyzna za cnote uznaje zdolno$¢ sttumienia
swoich kobiecych cech, podobnie jak kobieta, przynajmniej do
niedawna uwazata za niestosowne by¢ ,meska”. Sttumienie
kobiecych cech i zdolno$ci powoduje oczywisScie, ze te
przeciwstawne seksualnie potrzeby gromadzg sie w
nieSwiadomosci”.

Swoje rozwazania na temat natury mezczyzny i kobiety Jung
rozpoczyna od pojecia persony, czyli Swiadomego odpowiednika
animy i animusa.

Persona, idealny obraz mezczyzny, do ktdérego sie dgzy, jest
ksztattowaniem odpowiednio dobranej dla zbiorowosci maski.
Persona jest wewnetrznie skompensowana zenskg staboscig i
kiedy zewnetrznie cztowiek gra silnego mezczyzne, to
wewnetrznie staje sie kobieta, tj. animg, gdyz to wtasnie
anima reaguje na persone. Poniewaz jednak dla ekstrawertycznej
Swiadomosci Swiat wewnetrzny jest ciemny i niewidoczny, a
cztowiek jest tym bardziej niezdolny do postrzegania swoich
stabosci im bardziej utozsamia sie z persong, to
przeciwienstwo persony, anima, pozostaje w ciemno$ci, jest
niezauwazalna, a co wiecej — jest natychmiast projektowana na
kobiete. Zaréwno persona, jak i inne autonomiczne kompleksy
stanowig osobowos¢, z ktorg w mniejszym lub wiekszym stopniu
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cztowiek sie utozsamia. To samo odnosi sie rdwniez do animy.
Ona takze jest osobowoscig, i dlatego z takag *atwoscig
projektowana jest na kobiete. Tak dtugo, jak dtugo anima jest
nieSwiadoma, jest zawsze projektowana, gdyz wszystko to, co
nieswiadome jest projektowane.

Anima, bedac rodzaju zenskiego, jest postacig wytgcznie
kompensujgcg meskg Swiadomo$¢. U kobiety postad kompensujgca
ma charakter meski i dlatego mozna odpowiednio nazwad¢ ja
animusem. Animus jest tak samo czesto projektowany, jak anima,
a sposl6b radzenia sobie z nim jest w zasadzie taki sam, jak w
przypadku animy.

Kobieta zdominowana przez animusa jest zawsze narazona na
utrate kobieco$ci i zdeprecjonowanie swej zenskiej persony,
podobnie jak mezczyzna w identycznych okolicznosciach ponosi
ryzyko zniewiescienia. Te psychiczne zmiany ptci wynikaja
wytacznie z faktu, ze funkcja, ktdéra nalezy do wnetrza
wychodzi na zewngtrz. Powodem tego jest nieumiejetnosd
odpowiedniego uznania S$wiata wewnetrznego, ktéry stoi w
autonomicznej opozycji do rzeczywistosSci zewnetrznej.

Poniewaz sprawy Swiata wewnetrznego wptywaja na nas silniej,
gdyz sg niesSwiadome, to dla kazdego cztowieka chcacego dokona¢
postepu w ksztattowaniu wtasnej kultury, sprawg zasadniczg
staje sie zobiektywizowanie wptywdédw animy/animusa, a potem
podjecie proéby zrozumienia tresci kryjacych sie pod tymi
wptywami. W ten sposéb ego przystosowuje sie i chroni przed
tym, co niewidzialne. Adaptacja nie moze miel miejsca bez
ustepstw na rzecz obydwu Swiatdéw. To, co mozliwe i co
konieczne wynika z rozwazenia zgdan S$Swiata wewnetrznego i
rzeczywistosci zewnetrznej, albo raczej z konfliktu pomiedzy
nimi. Zdaniem Junga: ,.. tak sie niefortunnie sktada, ze nasz
zachodni umyst, ktéremu pod tym wzgledem brakuje kultury,
nigdy do tej pory nie znalazt koncepcji, ani nawet nazwy dla
zwigzku przeciwienstw poprzez droge srodka, tego najbardziej
podstawowego srodka doswiadczenia wewnetrznego, ktory mozna by
z catym szacunkiem umiesci¢ obok chinskiej koncepcji Tao. Jest



to oczywiscie doswiadczenie jak najbardziej indywidualne, a
jednoczesnie najbardziej powszechne, zgodne z oczekiwaniami
spetnienie zycia pojedynczego cztowieka” . DoSwiadczenie nowej
catosci mozliwe jest dopiero, gdy cztowiek usSwiadomi sobie
istnienie animusa, odnajdzie ,paradoksalng unie”, androgynie
swojej natury.

Jung podejmujgc problematyke coincidentia oppositorum nie
wyklucza mozliwo$ci osiggniecia jednosci ludzkiego umystu,
jednakze podkresla, ze w procesie dgzenia do doskonatosci
niezbedne jest dotarcie do Swiata wewnetrznego, poktadodw
nieswiadomos$ci, odkrycie wtasnej animy/animusa.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Zastosowanie kontraktu
psychologicznego do analizy
relacji zatrudnienia - model
Guesta

Model Guesta (2004) jest préba pokazania wzglednie stabilnych
powigzan miedzy czynnikami, ktére posrednio i bezposSrednio
wptywajg zaréwno na tres¢ i stan kontraktu psychologicznego, a
takze na jego konsekwencje. Jego zaletg jest to, ze pokazuje
zaleznosci w aspekcie przyczynowo — skutkowym. W badaniach
model ten zostat zastosowany w Europie w latach 2002 — 2004,
zas w Polsce w latach 2005 (Ratajczak, 2006, 2007).

Punktem wyjscia do zbudowania modelu analizy kontraktu
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psychologicznego byto stwierdzenie Guesta (2004), ze zmiany w
stosunkach miedzy pracownikiem a pracodawcg nalezy obecnie
bada¢ w dynamicznym kontekscie obiektywnych uwarunkowan pracy
1 organizacji. Wedtug Guesta (2004) warunki, w jakich musza
dziata¢ wspdtczesne organizacje uzasadniajg zastosowanie
kontraktu psychologicznego do analizy relacji zatrudnienia,
albowiem to wtasnie dynamika kontraktu, czyli zmiany jego
stanu i tresci decydujg o rozwoju lub stagnacji firmy, z uwagi
na to, iz determinujg ogdélng motywacje cztowieka do pracy.

Guest (2004) scharakteryzowat najwazniejsze jego zdaniem
czynniki warunkujgce relacje pracownik-pracodawca. Pierwszym
czynnikiem jest wcigz malejaca liczba zatrudnionych, ktoéra
sprawia, ze *atwiej jest ustanawial relacje oparte na zasadach
indywidualnych i na bezposrednich kontaktach miedzy obiema
stronami.

Drugim czynnikiem jest wzrost znaczenia elastycznych form
zatrudnienia i fragmentacja pracy przejawiajgca sie m.in.: w
roznych harmonogramach godzin pracy, we wzro$cie subkontraktow
odnoszgcych sie do peryferyjnej dziatalno$ci organizacyjnej, w
wiekszym zréznicowaniu uméw formalnych (np. na czas okreslony,
umowy o dzie*o) oraz pojawieniu sie wiekszej ilosSci
rozrzuconych miejsc pracy wtgcznie z pracg wykonywang w domu,
co ogranicza kontrole zewnetrzng.

Trzecim czynnikiem sg zmiany w organizacjach, polegajace na
uelastycznieniu form zatrudnienia, ktére prowadzg do
dezaktualizacji umow - dtugotrwate negocjacje sa mato
efektywne, poniewaz obietnice sktadane ,dzis$” w najlepszej
wierze, nazajutrz mogg by¢ nieaktualne z powodu nagtych zmian
na rynku pracy; dezaktualizacja uméw wigze sie réwniez z
czestymi zmianami obsady menedzerskiej, z reorganizacja
dziatdéw oraz z koniecznoscig ich gwattownego ,odchudzania”
(downsizing), co powoduje poczucie dyskomfortu z powodu
nielojalnosci, jakiej dopuszcza sie pracodawca.

Czwartym czynnikiem jest wzrost roli tzw. réwnowagi miedzy



pracg w zyciu cztowieka 1 jego zajeciami poza nig (work-life
balance); organizacje, ktdre sg zainteresowane zatrzymaniem
lub przywréceniem do pracy (wedtug wzorcéw elastycznego
zatrudnienia) tzw. profesjonalistdéw czyli, pracownikdéw wysoko
wykwalifikowanych moga wyraza¢ gotowos¢ dopasowania godzin
pracy do indywidualnej sytuacji rodzinnej pracownika. Pigtym
czynnikiem sg zmiany w proporcjach liczby pracownikéw, ktorych
umowy formalne podlegajg negocjacjom zbiorowym, bedace efektem
promowania indywidualnych wzorcéw zachowan i elastycznych form
zatrudnienia; coraz wiecej pracownikdéw widzi dla siebie
wieksze korzysci w negocjacjach opartych na relacjach i
kontaktach bezposSrednich z pracodawcami.

W swoim modelu Guest (2004) wyréznit 3 kategorie analizowanych
zmiennych (ryc. 6). Pierwszg z nich sg, tzw. czynniki
kontekstu pracy, zaréwno indywidualne, jak i organizacyjne. Do
pierwszej grupy nalezg takie czynniki, jak wiek, pte¢,
wyksztatcenie, staz pracy, pozycja zajmowana w firmie, typ
pracy, czas pracy, kontrakt formalny, pochodzenie etniczne,
poziom dochoddéw. Do drugiej grupy nalezag takie czynniki, jak
sektor gospodarki, wielko$¢ organizacji, Swiadomos¢ roli i
sity zwigzkoéw zawodowych. Drugg kategorig analizowanych
zmiennych jest polityka i praktyka zarzadzania, a przede
wszystkim jakos$¢ stosunkéw miedzyludzkich, poziom
uczestnictwa, kultura i klimat organizacji. Kultura jest
nadrzednym mechanizmem regulacji spotecznych zachowan
determinujgcym sposdb nawigzywania przez cztowieka relacji i
tworzenia wiezi z organizacjg za pomocg kontraktu
psychologicznego (Ratajczak, 2007).

Mozna, wiec powiedzie¢, ze kultura organizacyjna definiuje typ
kontraktu, jaki zaistnieje lub przynajmniej dostarcza dla
niego uktadu odniesienia (Makin, Cooper, Cox, 2000). Wynika to
z faktu, ze podstawg kultury sa normy i wartosci
uwzgledniajace przekonania dotyczgce tego, jak ludzie powinni
by¢ traktowani i jak powinni sie odnosié¢ do siebie nawzajem.
Niemal kazdy typ organizacji posiada swoja kulture. Inna



kultura panuje w szkole, inna szpitalu, jeszcze inna w
garnizonie i miejscach kultéw religijnych. Kultura wptywa na
zachowanie w $rodowisku pracy w sposdéb posredni. Wptywa ona
zarowno na tres¢ i stan kontraktu psychologicznego, jak
réwniez na sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych,
zwtaszcza na rozwigzywanie konfliktdéw. Jest zmienng
kontekstowg, albo moderujgacg inne, bardziej bezposSrednie
relacje miedzy cztowiekiem a jego Srodowiskiem pracy, przede
wszystkim jego relacje spoteczne, ktére odzwierciedlajg sie
gtéwnie w sposobie obcowania, komunikowania sie oraz tzw.
kompetencjach spotecznych i stylach kierowania.
Prawdopodobnie, dlatego kulture 1 klimat organizacyjny
traktuje sie jako zmienne powigzane w sposdéb logiczny i
nierozerwalny.

Trzecig kategorig zmiennych sg zmienne finalne, czyli takie,
ktéore ostatecznie decydujg o wynikach stanowig postawy i
zachowania pracownikoéw. Postawy okreslane sg przez stopien
zaangazowania, satysfakcji i poczucia réwnowagi miedzy pracg i
zyciem poza nig, poczucie bezpieczenstwa oraz poziom stresu.
Postawy bezposrednio warunkuja zachowania, a ich manifestacja
jest obecnos¢ w pracy, intencja pracownika zwigzania sie z
firmg na dtuzej lub opuszczenia jej oraz poziom wydajnosci
pracy (Ratajczak, 2007).

Wedtug Guesta (2004) poznanie zaroéowno indywidualnych, jak i
organizacyjnych czynnikdéw kontekstu pracy oraz zmiennych
zwigzanych z zarzadzaniem firmg i klimatem organizacyjnym jest
warunkiem koniecznym dotarcia do istoty kontraktu
psychologicznego. Oryginalng cecha tego modelu badan jest to,
ze kontrakt ma tu dwojakag postac: rozrdéznia sie tresd
kontraktu, polegajgcg na opisie wzajemnych obietnic 1
zobowigzan miedzy pracownikiem i pracodawca (np. kontrakt
relacyjny lub transakcyjny), oraz stan kontraktu. Tres¢
kontraktu sama w sobie nie wystarcza by skutecznie regulowac
wydajne zachowania pracownika, gdyz bezposredni wptyw ma
wtasnie stan kontraktu, polegajgcy na aktualnym poziomie



dopasowania wtasnych zasobdédw do wymagan pracodawcy, aktualnym

poczuciu

pracownika,
pracodawca postepuje fair,

Zze wymiana

jest

sprawiedliwa, a
ze ptaca jest stuszna,

a wiec

istnieje relacja wzajemnego interpersonalnego zaufania.

Czynniki
kontekstu

pracy

Indywidualne:
Wiek
Pte¢

Wyksztatcenie

Szczebel w
organizagji
Typ pracy
Czas pracy
Kontrakt pracy
Pochodzenie
etniczne
Staz pracy
Dochody

Sektor
Wielkosc
Wiasnosc
Strategia
organizacyjna
Swiadomosc
zwigzkow
zawodowych

Organizacyjne:

h 4

Polityka Kontrakt Stan

i praktyka psychologiczny kontraktu
zarzadzania (tres¢) psychologicznego

HR
(Human
Relation) Dostarczanie
zasobow

Bezposrednia Wzajemne
partycypacja ,  obietnice, ”

, oczekiwania Zaufanie
Stosunki pracy | zobowigzania /,
Kultura/Klimat Sprawiedliwos¢
organizacyjny

Wyniki

4

Postawy:
Zaangazowanie
Zadowolenie
Rownowaga
zyciowo-zawodowa
Poczucie
bezpieczenstwa
Motywacja
Stres

Y

Yy

Zachowania:
Obecnosc
Intencja pozostania
lub odejscia
Wydajnos¢
Organizacyjne
zachowanie
obywatelskie

Ryc. 6. Model analizy kontraktu psychologicznego (Guest, 2004)

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej

pracy -

potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone

pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach

prawa.

Metoda:

badawcze

Pytania 1 hipotezy

Czy orientacje spoteczne zmieniajg sie w zaleznosci od liczby
osob biorgcych udziat w sytuacji? Czy sposOb reprezentacji
na pomiar orientacji

wynikow wptywa w sposéb istotny
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spotecznych? Czy fizyczna odlegto$¢ pomiedzy wynikami i
zastosowanie dystraktoréw fizycznych wptywa na zmiane
orientacji spotecznych?

Opierajgc sie na wynikach poprzednich badan (Grzelak i in.
1988, 1994) oraz na podstawie intuicji mozna postawic
nastepujgce hipotezy badawcze:

1. Zwiekszenie 1liczby o0s6b spowoduje ostabienie
wystepowania orientacji prospotecznych

2. Przy numerycznej reprezentacji wynikéw poziom orientacji
prospotecznych bedzie nizszy, niz przy reprezentacji
ikonicznej

3. Fizyczny dystans wptynie negatywnie na poziom zachowai
prospotecznych

Badanie sk*adato sie z trzech niezaleznych eksperymentow
testujgcych wptyw sposobu reprezentacji wynikdéw oraz liczby
0s6b bioragcych udziat w sytuacji wspdétzaleznosci na orientacje
spoteczne. Jeden z nich (badajacy wptyw fizycznej odlegtosci)
jest opisany w pracy magisterskiej Marzeny Czuba, dwa
pozostate (dotyczgce sposobu reprezentacji numerycznej vs
nienumerycznej oraz usytuowania przestrzennego i dystraktoréw
fizycznych) sg przedmiotem niniejszej pracy, Ze wzgledu na
istotne roznice w obu eksperymentach opisze je oddzielnie.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Orientacje spoteczne: RoOzne
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sposoby pomiaru orientacji
spotecznych

Istnieje kilka sposobdw stuzgcych do pomiaru orientacji
spotecznych. Pierwszym z nich, majacym swe korzenie najgtebie]
w teoril gier 1 czerpigcym z niej wzorce jest przedstawienie
danej sytuacji w postaci gry wraz z macierzg wynikow i
sprawdzenie preferencji na podstawie dokonanych wyboréw. Ten
spos6b jest chyba najbardziej popularnym i najczesciej
uzywanym narzedziem do pomiaru orientacji spotecznych. Jego
propagatorami sg m.in. McClintock, Messick, Kuhlman, Campos 1
Marshello ( Czwartosz, 1989).

Innym sposobem jest pomyst opisany przez Knighta (Knight, 1981
za: Grzelak i in. 1994) polegajacy na okreslaniu atrakcyjnosci
poszczegélnych wynikéw sytuacji na specjalnej skali. Po
zebraniu wynikdéw na skalach mozna wtedy okreslié¢ site
orientacji rywalizacyjnej, kooperacyjnej i
indywidualistycznej.

Jeszcze inne podejscie prezentuje Szulz (Szulz, 1986 za:
Grzelak i in. 1994), ktdéry proponuje pordéwnywanie sytuacji w
parach. Na podstawie wyboréw w kazdej z par okresla sie wtedy
preferencje os6b badanych.

Jest wreszcie spos6b polegajgcy na rangowaniu poszczegdlnych
ofert w zaleznosci od ich atrakcyjnosci. Opracowany i opisany
przez Radzickiego (1976), udoskonalony przez Wieczorkowskg-
Sierakowskg (1989) i od lat stosowany w badaniach Grzelaka.
Poniewaz zostat on zastosowany takze w tych badaniach opisze
go blizej.

Orientacje spoteczne okreslane sa na podstawie kryterium,
wedtug ktorego czitowiek dokonuje wyboru miedzy ofertami
roznigcymi sie sposobem podziatu dobr pomiedzy niego a innych.
Osoba badana szeregujagca oferty od najbardziej do najmniej
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atrakcyjnej daje w ten sposdéb mozliwos¢ poznania jej
preferencji. Poniewaz ludzie réznig sie sposobem porzgdkowania
takich ofert nalezy szuka¢ raczej czynnikéw wspdélnych w takich
uporzadkowaniach. Dobrym sposobem bytoby zastosowanie analizy
czynnikowej na danych i uzyskanie w ten sposdéb odpowiedzi na
pytanie o liste czynnikéw i o nasycenie danymi czynnikami
poszczegdlnych uporzgdkowan. Poniewaz jednak dane takie nie
spetniajg zatozen analizy czynnikowej Wieczorkowska-
Sierakowska (1989) proponuje inne podejscie do problemu.

Jako liste czynnikéw bierze motywy, jakimi kierujg sie ludzie
zapozyczone od McClintocka (1982) (osiem podstawowych) i
dodatkowe dwa, ktdére proponuje Deutsch (Deutsch, 1973 za:
Wieczorkowska-Sierakowska, 1989). Nastepnie uktada sie idealne
porangowania ofert dla kazdej z orientacji, po czym koreluje
sie je ze sobg. Graficzng reprezentacja takiego uporzadkowania
jest trdéjwymiarowa przestrzeA wyznaczona przez orientacje:
altruistyczng, egalitarng 1 indywidualistyczng (wektory
wzajemnie prostopadte, rys.5.).

Rys.5. Trojwymiarowa przestrzen orientacji zaproponowana przez
Wieczorkowskg-Sierakowskg (1989)

Altruizm |

Indywidualizm

Egalityryzm

Rzut tej przestrzeni na dwuwymiarowa ptaszczyzne okreslong
przez wymiary altruizmu i indywidualizmu jest tozsamy z
podziatem zaproponowanym przez McClintocka. Po skorelowaniu
uporzgdkowania osoby badanej z trzema wzorcowymi orientacjami
mozemy %*tatwo poznaé¢ wspbétzaleznos¢ 2z pozostatymi.
Wspdétczynniki korelacji pokazuja nam stopien nasycenia dang



orientacjg uporzadkowania osoby badanej.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Orientacje spoteczne:
Czynniki wptywajace na
zachowanie W sytuacji
konfliktu

Sposob reprezentacji wynikoéw

W wiekszosci badan dotyczacych orientacji spotecznych uzywano
pieniedzy jako jedynego sposobu reprezentacji wynikéw. W
stosunkowo niewielkiej ilo$ci badan starano sie testowal wptyw
rodzaju reprezentacji na orientacje spoteczne.

Dobrym przyktadem sg tu dwa badania. W pierwszym ( Grzelak,
Ossewska, Wyszogrodzki, Bobrowski 1994) badano m.in wptyw
réznych rodzajéw reprezentacji: pieniedzy, punktéw i
schematycznych rysunkow twarzy przedstawiajacych wyniki. W
drugim ( Grzelak, Poppe, Czwartosz, Nowak 1988) oproécz
reprezentacji numerycznej (punkty i pienigdze) testowano takze
wptyw reprezentacji nienumerycznej — schematyczne rysunki
twarzy oraz prostokagty. Zauwazono wzrost orientacji
prospotecznych w przypadku ikonicznej reprezentacji oraz
wyzszy poziom orientacji indywidualistycznej 1 rywalizacyjnej
w przypadku reprezentacji numerycznej.
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Wyniki uzyskane w tych badaniach t*umaczono m.in. odwotywaniem
sie sposobdw reprezentacji do réznych kodéw przetwarzania
informacji. Pierwszy z nich, kod percepcyjno-wyobrazeniowy
jest $Scisle potagczony =z uczuciami 1 emocjami. Dzieki
transformacjom dokonywanym w tym kodzie mozliwe jest
.wstawianie sie” w czyja$ sytuacje, polegajace na prébie
zrozumienia przezy¢, odczué¢, mysli i dgzen innej osoby (
Jarymowicz, 1979). Wymaga to przede wszystkim zdolnosci do
decentracji (Piaget, 1966 =za: Jarymowicz, 1979), do
spostrzegania danej sytuacji z czyjegos punktu widzenia, z
perspektywy innej niz wtasna. Gotowo$¢ do zachowan
prospotecznych jest wiec aktywizowana przez ten kod. Przy
ttumaczeniu wynikéw eksperymentu zaktada sie, ze reprezentacje
nienumeryczne (schematyczne rysunki twarzy) aktywizuja wkasnie
kod percepcyjno-wyobrazeniowy.

Drugim rodzajem kodu jest kod stowno-twierdzeniowy, ktéry jest
»Chwiejny 1 bywa egocentryczny” ( Winczo, 1994). Operuje on na
pojeciach abstrakcyjnych, sagdach, powoduje sekwencyjne
przetwarzanie informacji ( Roman, 1991). Ten kod aktywizujg
reprezentacje numeryczne (liczby, wyptaty pieniezne). Dlatego
rozne sposoby reprezentacji wptywajg na orientacje spoteczne.

Innym wyttumaczeniem proponowanym przez badaczy jest teoria
skryptéw. Ta zaproponowana przez Schanka i Abelsona definiuje
skrypt jako ,stereotypowy ciag akcji, reprezentujacy typowe,
codzienne sytuacje, wyznaczone przez typowe zwigzki pomiedzy
celami (np . jedzenie obiadu w restauracji, wizyta u lekarza)”
(za: Roman, 1991). Istotng cze$cig informacji funkcjonujacej w
skrypcie sg reguty ,wejscia” w skrypt (uruchomienia czy
aktywizacji skryptu).

Teoria Moscovici’ego jest zbiezna z teorig schematdéw i
skryptéw (Moscovici 1972; za: Mika 1981). Rézne skrypty
poznawcze sg uruchamiane w tej samej sytuacji przez réznych
ludzi. Jedni moga by¢ wtedy indywidualistyczni lub nawet
rywalizacyjni, inni Kkooperacyjni badz altruistyczni. Na
schemat sktada sie wiele elementdédw biorgcych udziat w



sytuacji. Wystagpienie jednego elementu wystarcza do
uruchomienia cat*ego schematu (Moscovici 1972; za: Mika 1981).

Dzieki eksperymentowi Eisera 1 Bhavnaniego (za: Grzelak, 1988)
zauwazono, ze inna definicja sytuacji powoduje zmiane wyboréw
dokonywanych w Dylemacie WiezZnia. Przy sytuacji definiowanej
jako konflikt personalny/miedzynarodowy osoby badane czeSciej
dokonywaty wyboréw kooperacyjnych niz w przypadku sytuacji
przedstawionej jako gra lub jako przetarg. Mozna sadzic, ze
reprezentacja numeryczna powoduje wejscie w skrypt zachowan
typowych przy przetargu Llub transakcji kupna-sprzedazy.
Aktywizuje wiec zachowania rywalizacyjne i indywidualistyczne.
Rysunki twarzy zas mogg uruchamiacC skrypty uzywane zazwyczaj w
relacjach interpersonalnych, bardziej nastawione na inne osoby
1 dostrzegajgce ich potrzeby. W tym przypadku duzo wieksza
jest gotowos¢ do zachowan prospotecznych.

Liczba oséb

To, ile oséb bierze udzia* w sytuacji wspdétzaleznos$ci ma
niematy wptyw na orientacje spoteczne. Wiekszos$¢ eksperymentéw
badajgcych ten wptyw dotyczyta raczej wieloosobowych grup 1
wyniki ich sg zgodne: generalnie im wiecej osdéb w grupie tym
mniejsza che¢ do zachowah kooperacyjnych, prospotecznych (
Latane, Nida, 1991). W badaniach Hamburgera, Guyera i Foxa
(1975) wykazano wiekszy poziom zachowan kooperacyjnych w
grupach trzyosobowych niz w siedmioosobowych. Takag samag
zalezno$¢ (przy grupach szescio- i dziewieciosobowych)
zauwazyli tez Bonacich, Shure, Kahan and Meeker. (za:
Liebrand, Messick, Wilke, 1992). Jednakze proste twierdzenie,
ze wprost proporcjonalnie do wzrostu liczby oséb maleja
zachowania kooperacyjne jest btedne. Dalsze badania wykazaty
brak réznic pomiedzy grupami siedmio- i dwunastoosobowymi (
Fox, Guyer, 1977) oraz, jak w badaniach Liebranda (1992)
miedzy grupami siedmio- i dwudziestosobowymi. W chwili obecnej
badacze sg mniej wiecej zgodni, ze wzrost liczby oséb w
grupach 7-8 osobowych nie wpt*ywa juz w sposéb znaczgcy na



zachowania kooperacyjne.

Co jednak z mniejszymi grupami? Gdyby do dwdéjki gtdéwnych
bohateréw z historyjki przedstawionej we wstepie dotgczyta
jeszcze jedna osoba, to czy wptyneto by to na ich zachowanie?
Okazuje sie ze tak. W badaniach Marwella i Schmitta z 1972
roku zauwazono znacznie wyzszy poziom kooperacji w sytuacji
dwuosobowej niz w trzyosobowej (za: Liebrand i in. 1992). Ten
sam efekt potwierdzit w swoich badaniach Grzelak ( Grzelak,
Ossewska, Wyszogrodzki, Bobrowski 1994). Osoby w sytuacji
trzyosobowej byty bardziej indywidualistyczne i rywalizacyjne
a mniej prospoteczne. Dlaczego tak sie dzieje? Dlaczego
wieksza ilos¢ osdéb sprawia, ze zaczynamy bardziej dbad¢ o swoje
korzysci?

Efekt ten tiumaczono m.in rozproszeniem odpowiedzialnosci
(Latane, Darley, 1969 za: Mika, 1981; Darley, Latane, 1972 za:
Grzelak, 1988), deindywidualizacja (Hamburger, 1979, za:
Grzelak, 1988), obawg przed wykorzystaniem przez innych.

Jednakze odmienng, a zarazem bardzo ciekawg propozycje innego
ttumaczenia przedstawia Grzelak ( Grzelak, 1988). Proponuje on
rozpatrywa¢ ten problem w kategoriach réznego podziatu uwagi
pomiedzy osobami biorgcymi udziat* w sytuacji wspétzaleznosSci.
Im dalej dana osoba znajduje sie od nas, tym mniejsza uwage
jej poswiecamy. Nie koncentrujgc sie wiec na jej potrzebach
nie mamy warunkéw do uruchomienia zachowan prospotecznych.

Uwarunkowania przestrzenne

Dotychczas nie by*o badan, ktdére testowatyby wptyw
przestrzennego rozmieszczenia wynikéw na orientacje spoteczne,
dlatego tez temat ten wydaje sie bardzo ciekawy i pociagajacy.
Wyniki badan Grzelaka, Ossewskiej, Wyszogrodzkiego i
Bobrowskiego (1994) dotyczace wptywu ilosci osdéb na orientacje
prébowano ttumaczy¢ m.in. przez fizyczny dystans oddzielajacy
trzecig osobe w sytuacji od osoby badanej. Dlatego tez w
ramach grantu prof. Janusza Grzelaka przeprowadzono



eksperyment badajacy wptyw fizycznej odlegtosci wynikdéw innych
0séb od wynikéw osoby badanej (eksperyment ten doktadnie jest
opisany w pracy magisterskiej Marzeny Czuba). Okazato sie, ze
im dalej wyniki innej osoby znajdujg sie od wynikéw osoby
badanej tym bardziej spada gotowo$¢ do zachowan prospotecznych
w stosunku do tej osoby i tym bardziej wzrastajg zachowania
indywidualistyczne.

Dlaczego jednak fizyczna reprezentacja dystansu wptywa na
orientacje spoteczne? Tu mamy wiele badan, ktdére mogg nam
poméc w wyttumaczeniu.

Hall (1966) na podstawie badan wyréznit cztery strefy
dystansu: dystans intymny, dystans indywidualny, dystans
spoteczny oraz dystans publiczny. Kazda strefa ma wyznaczony
zasieg a od naszego stosunku do innej osoby zalezy to, do
jakiej strefy jg ,dopuscimy”. Moze wiec zalezno$¢ istnieje
takze w drugg strone? Moze po tym jak bardzo osoba jest od nas
oddalona wnioskujemy o wzajemnych relacjach miedzy nami?

Z klasycznego juz badania Festingera, Schachtera i1 Backa (za:
Grzelak, 1994) wiemy, ze prawdopodobienstwo wystgpienia
przyjazni jest znacznie wieksze ws$rdéd studentédw mieszkajacych
niedaleko siebie, niz wsrdéd tych, ktdédrych pokoje byty
oddalone. Takze gotowo$¢ do niesienia pomocy (a wiec
wystgpienia zachowania prospotecznego) wzrasta wraz ze
zmniejszaniem dystansu fizycznego. Efekt ten zostat
potwierdzony na przyktad w badaniu Milgrama (za: Mika, 1981),
w ktérym pokazano, ze wraz ze zmniejszeniem dystansu pomiedzy
o,uczniem” a ,nauczycielem” maleje ilos¢ i wielkos¢
wymierzanych przez ,nauczyciela” wstrzaséw elektrycznych oraz
w badaniu Piliavina (za: Grzelak, 1988) gdzie osoby znajdujace
sie blizej pobudzaty wyzszy poziom pomocy.

Mozna sie wiec spodziewa¢, ze im dalej od ,JA” bedzie
umieszczona reprezentacja osoby ON/ONA, tym mniejsza bedzie
nasza gotowo$¢ do zachowan prospotecznych.
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Naruszenie kontraktu
psychologicznego jako
mediator wptywu
bezpieczenstwa psychicznego
na komponent afektywny
przywligzania do organizacjil

Aby sprawdzi¢ czy naruszenie kontraktu psychologicznego
posredniczy miedzy bezpieczeAstwem psychicznym a komponentem
afektywnym przywigzania przeprowadzono — zgodnie z opisanym
powyzej schematem zaleznosSci — analize mediacji w analizie
regresji. W pierwszym kroku sprawdzono czy istnieje zaleznos¢
miedzy bezpieczenstwem psychicznym (X) a komponentem
afektywnym przywigzania (Y). Jak wida¢ na Ryc. 16
standaryzowany wspotczynnik regresji okazat sie wysoki () i
istotny statystycznie.

W drugim kroku sprawdzono czy istnieje w analizie regresji
zwigzek miedzy bezpieczenstwem psychicznym (X) a naruszeniem
kontraktu psychologicznego (M). Otrzymany wspétczynnik
regresji okazat sie istotny i wynidst () (dolna czes$¢ ryc.
16) .

W trzecim kroku wykonano analize regresji z komponentem
afektywnym przywigzania do organizacji jako zmienng zalezng
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(Y) oraz bezpieczeAstwem psychicznym (X) i naruszeniem
kontraktu psychologicznego (M) jako predyktorami w ramach
jednej analizy. Uzyskany w ten sposob wspétczynnik regresji
dla bezpieczenstwa psychicznego jako predyktora komponentu
afektywnego przywigzania przy kontroli naruszenia kontraktu
psychologicznego takze okazat sie istotny i wynidst (). W
czwartym kroku wykonano jeszcze jedna analize regresji z
komponentem afektywnym jako zmienna zalezng (Y) oraz
bezpieczenstwem psychicznym i naruszeniem kontraktu
psychologicznego jako predyktorami.

Wspbtczynnik regresji dla bezpieczenstwa psychicznego jako
predyktora komponentu afektywnego przywigzania przy kontroli
naruszenia kontraktu psychologicznego wynidst (). Spadek ten
byt istotny statystycznie, jak wykazat test Sobela, z = 4,18;
p< 0,001. Jednak mediowana wartos¢ B = pozostata nadal
istotna. Oznacza to, ze wptyw bezpieczeAstwa psychicznego na
komponent afektywny przywigzania byt silnie ale niekompletnie
zaposredniczony przez naruszenie kontraktu psychologicznego.

Ryc. 16. Wptyw naruszenia kontraktu psychologicznego na
zalezno$¢ pomiedzy bezpieczenstwem psychicznym a komponentem
afektywnym przywigzania. U goéry pokazana jest zaleznosS¢ bez
mediacji; na dole schematu — efekt mediacji (standaryzowane
wspotczynniki regresji)

Bezpieczeristwo f=0,25 Przywigzanie
psychiczne afektywne

Maruszenie kontraktu
psychologicznego

Bezpieczeristwo f=0,29 Przywigzanie
psychiczne afektywne

Naruszenie kontraktu psychologicznego jako mediator wptywu



bezpieczenstwa psychicznego na trwatosci

przywigzania do organizacji.

komponent

W celu sprawdzenia czy naruszenie kontraktu psychologicznego
posredniczy miedzy bezpieczenstwem psychicznym a komponentem
trwatosci przywigzania przeprowadzono - zgodnie z
weryfikowanym schematem zaleznosci - analize mediacji w
analizie regresji. Analiza pokazata, ze bezpieczenstwo
psychiczne wprowadzone w pierwszym kroku ma silny wptyw na
komponent trwatosci przywigzania (B8 = ; p< ) (por. ryc. 17).
Jednakze, gdy bezpieczenstwo psychiczne i naruszenie kontraktu
psychologicznego zostaty wprowadzone jednoczesnie, sita wptywu
bezpieczeAstwa psychicznego na komponent trwatos$ci
przywigzania znaczgco spadta (do poziomu B =). Zatem czes¢
wariancji wczeé$niej wyjasnianej przez bezpieczenstwo
psychiczne zostata odebrana przez naruszenie kontraktu
psychologicznego. Potwierdzit to test Sobela pokazujacy, ze
posredni efekt obu czynnikéw wptywajacych na komponent
trwatosci przywigzania byt istotny statystycznie (z = 3,52; p<
0,001).

Ryc. 17.
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bezpieczenstwa

psychicznego na

przywigzania do organizacji.

komponent

normatywny

Aby sprawdzi¢ czy naruszenie kontraktu psychologicznego



posredniczy miedzy bezpieczenAstwem psychicznym a komponentem
normatywnym przywigzania przeprowadzono - zgodnie z
weryfikowanym schematem zalezno$ci — analize mediacji w
analizie regresji. Jak wida¢ na Ryc. 18 (gdérna czes$¢ schematu)
wptyw bezpieczenstwa psychicznego na komponent normatywny
przywigzania (X na Y) byt silny (B = ; p< ), istniaty takze
wymagane dla mediacji istotne zwigzki pomiedzy zmienng
niezaleznag a mediatorem (naruszenie kontraktu
psychologicznego) i1 mediatorem a zmienng zalezng (X a M i M a
Y).

Potwierdzit to test Sobela pokazujgcy, ze posSredni efekt obu
czynnikéw wptywajgcych na komponent normatywny przywigzania do
organizacji byt istotny statystycznie (z = 2,13; p< 0,05).

Ryc. 18.
Bezpieczeristwo £=0,29 Przywigzanie
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