Planowanie dziatalnoscil
instytucji sportowej

Znaczenle organizacyjnej wiedzy w
funkcjonowaniu instytucji
sportowych

Planowanie i organizowanie dziat*alno$ci w instytucjach
sportowo-rekreacyjnych odbywa sie na kilku obszarach, sposréd
ktédrych najwazniejszymi sg: szkolenie i imprezy,
administrowanie oraz dziatalno$¢ finansowo-gospodarcza.
Dziatania na tych obszarach maja charakter czynno$ci biezgcych
w ramach istniejgcych zasobdow ludzko-materialnych oraz
czynnosci ukierunkowanych na pozyskanie nowych zasobdw, a wiec
inwestowanie.

Kazdy z powyzszych obszardéw wymaga specyficznego planowania i
specyficznego organizowania dziatalno$ci. Zwazy¢ przy tym
nalezy, iz zaleznie od rodzaju i wielko$ci instytucji,
dziatania te moga by¢ wysoce zréznicowane wewnetrznie. Z
pewno$cig inne sa wielkos¢ i poziom skomplikowania
dziatalno$ci administracyjnej w uczniowskim klubie sportowym,
a inne w WKS ,Legia” w Warszawie dysponujgcym rozbudowang
strukturg obstugujgcg kilkanascie sekcji oraz kilkanascie
obiektéw sportowych i innego uzytku (nie liczgc powigzan
gospodarczych w formie spétek). Podobne zrdéznicowania
obserwuje siew dziatalnosSci gospodarczej. W wiekszosci
przypadkéw ma ona charakterkom profit (np. uzyczanie obiektéw
sportowych 1lub organizowanie imprez sportowych ledwie
pokrywajgcych koszty eksploatacji 1lub wszystkie koszty
organizacji). Spotykamy sie jednak z dziatalnosScig gospodarcza
ukierunkowana na zysk, przekazywany nastepnie na dziatalnos¢
statutowg. Dziatalnos¢ ta jest oficjalnie rejestrowana i
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podlega ogélnym przepisom w tym zakresie™.

Planowanie, inaczej projektowanie, to ustalanie porzadku prac
(czynnos$ci) prowadzgcych od okreslonego stanu (punktu wyjscia)
do ustalonego stanu. W uproszczeniu: podstawg planowania jest
zawsze okreslony punkt wyjscia (ocena stanu aktualnego). Ten
punkt wyjs$cia to analiza i ocena otoczenia oraz sytuacji
wewnetrznej organizacji: uczestnikow, zasobdéw, struktury
organizacyjnej i jej spoisto$ci oraz odpowiednios$ci do
realizowanych celdw. Cele muszg by¢ wspdéimierne do zasobdw i
ograniczen, a planowanie powinno sie odbywa¢ przy zastosowaniu

nastepujacych zasad™': konkretnosci, terminowos$ci,
elastycznosci, optymalnego horyzontu czasu.

Uwzgledniajac powyzsze np. ,plan przygotowan olimpijskich” nie
moze by¢ ogdélny. Powinien on w przyblizeniu okresla¢ konkretne
miejsce (np. w grupie panstw zajmujgcych V — VIII miejsce).
Tak okreslony cel generalny nie jest jeszcze konkretny, trzeba
sformutowa¢ oczekiwania wobec poszczegdlnych dyscyplin sportu,
ktérych wyniki ztoza sie na ten ogdélny rezultat.

Plan powinien by¢ elastyczny, to jest zawierad¢ mozliwos¢
czynienia zmian, gdy taka koniecznos$¢ wystapi z przyczyn
obiektywnych. Trzeba mie¢ wowczas mozliwo$¢ szybkiego i
racjonalnego dostosowania sie do nowej sytuacji.

Okreslenie optymalnego horyzontu czasowego ma swojg praktyke w
sporcie. Jest nim okres 4-letni, wielokrotnie juz sprawdzony w
toku przygotowan do startu w igrzyskach olimpijskich.
Planowanie z uwzglednieniem dtuzszego okresu czasu, jak
dotychczas, nie zdato egzaminu. Powszechne jest takze
planowanie roczne, ktérego wyrazem sg tzw. ,roczne plany
szkolenia i imprez” sporzadzane w poszczegdlnych dyscyplinach
sportu. Na szczeblu centralnym planowanie to odbywa sie w dwu
fazach:

1) w okresie jesiennym, gdy na podstawie szczeg6towej analizy
sytuacji panstwowy organ administracji sportowej okresla cele
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i zadania dla poszczegdlnych zwigzkdéw sportowych (takze innych
jednostek) oraz przyblizone S$Srodki kadrowo-materialne zawarte
w ,wytycznych do planowania”;

2) w styczniu lub Llutym nowego roku, kiedy organizowane sg
.konferencje kalendarzowe”, na ktdédrych uzgadnia sie i
ostatecznie akceptuje nastepujgce sktadniki planu rocznego:
cel gtéwny i zadania, Srodki finansowe z budzetu panstwa oraz

miejsca na organizacje zgrupowan szkoleniowych®™!,

Podobnie konstruowane sg roczne plany dziatalnos$ci sportowej i
rekreacyjnej stowarzyszen i innych jednostek organizacyjnych
na szczeblu wojewddzkim.

Strategia generalna firmy, to gtdéwnie wybdér domen, ktdre maja
by¢ przedmiotem wysitkéw i rdéznych zabiegow w celu uzyskania w
nich sukcesu. W przypadku klubow sportowych tymi domenami sg
sekcje, w przypadku zwigzkéw sportowych — okreslone rodzaje
reprezentacji (seniordw, juniordéw, dzieci). W osrodkach sportu
i rekreacji domenami mogg by¢ okreslone kierunki dziatania:
hotelarstwo i gastronomia, organizacja zajec¢ rekreacyjnych,
udostepnianie obiektdéw sportowych itp. W takich strategiach
okresla sie sposoby ,wygrania konkurencji” (w danej domenie),
co stanowi podstawe dla formutowania konkretnych przedsiewzied
w tym zakresie.

W ramach prac stuzgcych ustaleniu i realizacji strategii

zaleca sie postepowanie uwzgledniajgce™:

= analize otoczenia,

= analize sytuacji wewnetrznej i zasobdw instytucji,
 wybér strategii,

= okreslenie programu strategicznego,

 realizacje powyzszego programu,

 kontrole procesu realizacyjnego.

Plany strategiczne powinny uwzglednial podstawowe opcje:
dywersyfikacje (przejscie z jednej domeny na inng lub
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zwiekszenie ich liczby) oraz portfolio (szczegdtowa technika
budowy modelu i wspomagania dywersyfikacji). Ponadto w
procesie dokonywania wyboréw strategicznych nalezy
przestrzegac¢: odpowiedniosci zasobd6w do formutowanych celow,
realnosci wykonania zadanh oraz etycznej legitymacji.

Planowanie operatywne jest instrumentalne w stosunku do
strategicznego. Sg to wiec rozwigzania czgstkowe obejmujgce
nastepujgce czynnosci w obszarze sportu:

nabdr-selekcje i dobdr zawodnikow,

szkolenie w réznych domenach na rdéznym poziomie i w
réoznych warunkach,

» udziat w imprezach i ich organizacja,

= rozne formy dozwolonego wspomagania (badania lekarskie,
medykamenty, proces odnowy, system motywacji itp.);

Planowanie operatywne jest instrumentalne w stosunku do
strategicznego. Sg to wiec rozwigzania czagstkowe obejmujgce
nastepujace czynnosci w obszarze administracyjnym:

= utrzymanie administracji,

 utrzymanie obiektéw sportowych,

=utrzymanie i rozwéj powigzan formalnych z otoczeniem
(public relations, umowy o0 wspoOtdziataniu, legitymizacja
dziatan);

Planowanie operatywne jest instrumentalne w stosunku do
strategicznego. Sg to wiec rozwigzania czastkowe obejmujace
nastepujgce czynnosci w obszarze finansowo-gospodarczym:

= pozyskiwanie sSrodkéw finansowych i innych zasobdw
(Zrédta i wielkosci),
» wydatkowanie (kierunki, rodzaje, wielkos$ci),

= projekty likwidacji réznic (nadwyzek lub niedoboréw).

Niezaleznie od powyzszego plany operacyjne mogg obejmowac
specjalne przedsiewziecia, stuzgce realizacji celow gtdéwnych.

Planowanie operacyjne w warunkach niepewnosci (znamienne dla



wiekszod$ci instytucji sportowych) narzuca postepowanie, ktére

powinno®™:

= eliminowa¢ niepewnos$¢ tkwigcg w samym planie;

»uwzglednia¢ wrazliwos¢ na nieoczekiwane zmiany w
poszczegdlnych segmentach instytucji;

» kreowa¢ rozwigzania alternatywne lub wariantowe;

» zapewniaé¢ otwartos¢ na nowe sytuacje (wstepne kroki z
mozliwo$cig uszczegb6towiania w procesie zblizenia sie do
celu);

- uwzglednia¢ planowanie kroczgce (rok dzieli sie na
kwartaty, te ostatnie na miesigce 1 tygodnie -
realizacja kazdego z tych odcinkéw czasowych
uwarunkowana jest stopniem realizacji odcinka
poprzedniego).

W przypadku imprez sportowych formutowane sg plany o
charakterze jednorazowym (regulaminy zawoddéw, programy,
harmonogramy, scenariusze 1i. biznesplany) Llub trwale
obowigzujgcym (wytyczne federacji sportowych, przepisy
wspotzawodnictwa, ustalone procedury, wzglednie reguty
wspétdziatania).

Od planu do decyzji o wykorzystaniu
zasobow

Rozwazania o planowaniu mozna przetozy¢ na przyktad klubu,
ktéory chce uruchomi¢ dodatkowg grupe zajeciowg. Samo wpisanie
tego zamiaru do programu rocznego nie przesadza o mozliwos$ci
jego wykonania. Potrzebne sg miejsce, prowadzacy, czas na
obstuge zapiséw i Srodki na pokrycie kosztéw. Kazdy z tych
elementéw ma wtasne ograniczenia. Wolna sala w godzinach
przedpotudniowych moze by¢ bezuzyteczna dla grupy, ktérej
uczestnicy konczg wtedy lekcje. Dostepnos$¢ poszczegdlnych
zasobOw trzeba wiec rozpatrywal *gcznie, w konkretnym
terminie.
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Pomocne jest rozdzielenie przygotowania przedsiewziecia od
jego pozniejszego prowadzenia. Pierwsza czes¢ obejmuje
zebranie zgtoszen, uzgodnienie warunkéw korzystania z obiektu
1 sprawdzenie obstugi organizacyjnej. Druga dotyczy juz
powtarzalnego dziatania: komunikacji z uczestnikami, rozliczen
oraz reagowania na zmiany grafiku. Koszt uruchomienia nie jest
tym samym co koszt utrzymania. Klub, ktdéry zabezpieczy
wytagcznie $Srodki na rozpoczecie zajeé¢, moze stang¢ przed
koniecznoscig przerwania ich w potowie przyjetego okresu.

W planie warto okresli¢ moment podjecia ostatecznej decyzji.
Przyktadowo zarzad moze uzalezni¢ uruchomienie grupy od
potwierdzenia sali oraz zebrania okreslonej liczby zgtoszen
przed rozpoczeciem zapiséw wigzgcych uczestnikdéw. Jest to
przyktadowa reguta organizacyjna, a jej szczegb6ty zaleza od
warunkéw danego klubu. Utatwia jednak odréznienie pomystu od
zobowigzania. Chroni tez osoby odpowiedzialne za kontakt z
zainteresowanymi przed przekazywaniem obietnic, ktérych
organizacja nie zdgzyta jeszcze oceniC.

Kiedy wrdécic¢ do przyjetych zatozen

Kontrola planu powinna obejmowaé zardéwno wykonanie zadan, jak
i aktualnos¢ zatozen. Jezeli spada liczba zgtoszen, warto
ustalié¢, czy zmienito sie zapotrzebowanie, czy jedynie termin
zajel przestat odpowiadal uczestnikom. W pierwszej sytuacji
potrzebna moze by¢ zmiana oferty, w drugiej wystarczy ponowne
utozenie harmonogramu. Jednakowa reakcja na odmienne przyczyny
prowadzitaby do przypadkowych korekt. Zestawienie planowanych
i rzeczywistych danych ma wartos¢ dopiero wtedy, gdy pomaga
wybrac¢ dalsze dziatanie.

Dobrym punktem odniesienia jest krdtki zapis decyzji: co
zmieniono, z jakiego powodu 1 kiedy zostanie sprawdzony
rezultat. Dzieki temu kolejny przeglgd nie zaczyna sie od
odtwarzania pamieci uczestnikéw zebrania. Mozna ustalié, czy
wczesniejsza korekta przyniosta oczekiwany skutek. Gdy plan



dotyczy kilku sekcji, taki zapis pomaga réwniez wyjasnid,
dlaczego jedna otrzymata dodatkowe godziny obiektu, a inna
musiata czasowo ograniczy¢ program.

Przywotany w pracy czteroletni horyzont planowania nalezy
rozumie¢ w kontekscie przedstawionej koncepcji organizacyjnej.
Sam cykl olimpijski nie wyznacza jednakowego rytmu wszystkich
decyzji w kazdej instytucji. Rezerwacja sali, przygotowanie
imprezy i rozwéj zaplecza wymagajg réznych okresdéw obserwacji.
Kierownictwo moze zachowa¢ daleki cel, jednoczesnie czeSciej
sprawdzajgc krétkie etapy jego realizacji. Pozwala to utrzymad
ciggtos¢ zamierzen bez przywigzywania sie do rozwigzan, ktére
utracity praktyczne uzasadnienie.
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Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.
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