Historia druku

Historia druku rozpoczeta swoj bieg jednak znacznie wczes$niej
niz wynalazek Gutenberga, ktéry powstat w Tlatach
czterdziestych XV wieku. Juz na poczatku naszej ery ludzie
starali sie utrwala¢ informacje bez zmudnego procesu ich
przepisywania. Najwiekszym problemem nie byt jednak sam proces
, czyli sposéb nanoszenia obrazu metoda odbicia go z formy
drukowej, a brak odpowiedniego tworzywa, ktére nadawatoby sie
do precyzyjnego przyjmowania szybkoschngcej farby.

Pierwszym takim podtozem byt papier, wynaleziony w Chinach w
roku 105, natomiast pierwszym przedmiotem w peini zastuguj
acym na miano wyrobu poligraficznego, o ktérym dzisiaj wiemy,
jest odbitka drzeworytnicza wyprodukowana w Chinach kilkaset
lat po6zniej. 0d tego czasu mozna mowi¢ o poligrafii w petnym
tego stowa znaczeniu, czyli o wydajnym powielaniu tresci -
zarowno graficznych, jak i tekstowych.

Dyskusyjne jest przeniesienie poczatkdéw poligrafii wstecz,
kiedy to, co prawda, réwniez odbijano obrazy za pomocag Srodkdéw

barwigcych, ale robiono to na tkaninach ! i jedynie w celu

zdobienia materiatu, a nie dla utrwalania na nim informacji.
Natomiast jeszcze wczesSniejsza jest historia powielania tekstu
i obrazu metodami recznymi - czyli kopiowania za pomoca
pisania, rysowania i malowania, jak réwniez kopiowania poprzez
odcisniecie ksztattu w miekkim materiale, lub wypalenia wzoru
za pomocg odcis$niecia formy rozgrzanej do odpowiednio wysokiej
temperatury.

Tak wiec niezalezny rozwéj formy do odbijania, $rodka
barwigcego i podtoza odbywat sie juz duzo wczes$niej, a technik
tych byto wiele, jednak potaczenie ich razem w poligrafie,
nastgpito raptem tylko 1500 lat temu. 0 wiele starsze sg takie
wynalazki jak stempel, pismo czy ksigzka.
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Zachowanlie bezpleczenstwa
podczas wycieczek. Regulamin
wyclieczek w Przedszkolu nr
118 w Krakowie

Jednym z gt*déwnych obowigzkéw przedszkola jest troska o zdrowie
i bezpieczenstwo dziecka, o czym méwi Instrukcja Ministerstwa
Oswiaty. Znajdujg sie tam wyjasnienia dotyczace pobytu dzieci
poza przedszkolem i organizowania wycieczek. Wskazania zawarte
w tej instrukcji, nauczyciel powinien doktadnie zna¢ i
stosowa¢. Gtoéwne wskazdéwki dotyczgce bezpieczenstwa na
wycieczce to:

= dobra znajomo$¢ terenu, na ktéry wyprowadza sie dzieci

= zapewnienie sobie dostatecznej pomocy ze strony osoéb

dorostych

czeste przeliczanie dzieci

zabranie ze sobg apteczki

umiejetnos¢ udzielenia pierwszej pomocy

zaznajomienie dzieci z przepisami ruchu drogowego 1

przypominanie ich przed wyjsciem w teren

= poinformowanie dzieci o istnieniu roslin trujgcych i
stosowaC zakaz ich zrywania
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» poinformowa¢ dzieci o niebezpieczenstwie zblizania sie
do dzikich zwierzat

Znaczenie oraz wykorzystanie tresci wycieczek w zajeciach
dydaktycznych i wychowawczych

Trudno bytoby =zrealizowa¢ materiat programowy bez
organizowania roéznych wycieczek. Wycieczka dostarcza wiele
przezy¢, dosSwiadczen, wiadomosci w sposéb bezposSredni, poprzez
zetkniecie sie z przedmiotami, zjawiskami, faktami. Na
wycieczce na dziecko dzia*aja rdéznego rodzaju bodzce, ktére je
aktywizujg 1 pozwalajg na peitniejsze przyswojenie wiedzy.
Jednak bardzo czesto zdarza sie, ze wiadomosci i
spostrzezenia, ktdre stanowia zaplanowany cel wycieczki, gubi
sie wsréd innych spostrzezen. Dlatego tez powinnismy zawsze
uporzadkowaé¢ spostrzezenia, przezycia, dosSwiadczenia, aby
mogty one by¢ w peini wykorzystane i przyswojone przez dzieci.
Podczas wycieczki dziecko samorzutnie bardzo duzo obserwuje,
czesto sg to spostrzezenia nie ukierunkowane i mogg by¢
btednie zrozumiane. Aby unikngl takich przypadkdéw nalezy
najpierw zorientowac¢ sie, co dzieci wyniosty z wycieczki,
jakie fakty wutrwality sobie najbardziej, nastepnie
uporzadkowa¢, niekiedy rozszerzy¢ i wybranymi formami utrwalid
zdobytg wiedze.

Sprawdzenie, uporzgdkowanie i utrwalanie wiedzy, moze mie¢
forme swobodnych wypowiedzi, rozmowy czy tez forme plastyczng.
Wypowiedzi dzieci sag wtedy peiniejsze, ciekawsze i to zardéwno
podczas zajec¢ zorganizowanych, jaki swobodnych kontaktéw.
Prace plastyczne po odbytej wycieczce sg o wiele bogatsze,
zardwno jesli chodzi o barwe jak i samg tresc¢ wytworu. Czeste
wycieczki, a za ich posSrednictwem kontakt z przyroda,
interesujgcymi ludZmi wzbogaca wyobraznie dziecka.

Podczas wycieczek dzieci zbierajag rézne tworzywa i okazy
przyrodnicze, ktére zabierajg do przedszkola, co wzbogaca
dziatalnos¢ artystyczng dzieci. Wycieczki dostarczaja tez
okazow do kacika przyrody, dzieci ogladaja okazy, pielegnuja



je, obserwuja. Wycieczki do S$rodowisk spotecznych zapoznajg
dzieci z pracg wielu ludzi. Zaobserwowane czynnosci dzieci
wykorzystujg potem podczas zabaw konstrukcyjnych 1
tematycznych. Przezycia dzieci bedg pobudzaty do samodzielnego
wypowiadania sie, a wiec stang sie okazjg do prowadzenia
rozméw indywidualnych.

Wiedza i umiejetno$ci wyniesione w trakcie zajeé¢, ktorych
podstawg jest wycieczka, sg petniejsze, ciekawsze i trwalsze,
gdyz bazujg na przezyciach, doswiadczeniach i czynig codzienna
prace w przedszkolu ciekawszg i catosciowq.

Jesli szukajg Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujag Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
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Wspotudziat pedagoga
szkolnego w organizowaniu
procesow dydaktycznych

Ta grupa zadan odnosi sie przede wszystkim do stymulowania
rozwoju ucznidw wybitnie uzdolnionych przy Scistej wspétpracy
z wychowawcami klas. Pracuje réwniez w zakresie wyrownywania
startu szkolnego dzieci, kontrolujgc prace z dziedmi
szescioletnimi, uczestniczy tez w miare potrzeby w badaniu
dojrzatosci szkolnej. Dla ucznidéw wykazujacych niepowodzenia
szkolne, po dokonaniu dok*adnych badan diagnostycznych,
organizuje grupy wyrdéwnawcze, reedukacyjne i dyspanseryjne,
czuwa nad przebiegiem pracy i nad osiggnieciami dzieci z
deficytami rozwojowymi lub z lukami w wiadomoS$ciach[1].

Charakterystyka badanej populacji
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Wywiad przeprowadzitam u pedagoga szkolnego w szkole
Podstawowej nr 3 w Ostrodzie. Pani pedagog ukonczyta studia
wyzsze 1 posiada dyplom ukonczenia pedagogiki z przygotowaniem
pedagogicznym. Ukonczy*a rowniez kur specjalistyczny. Zawdd,
ktéry wykonuje jest drugim zawodem, wcze$niej pracowata 22
lata jako nauczyciel nauczania poczatkowego, natomiast od 7
lat zajmuje stanowisko pedagoga szkolnego. Motywacja zmiany
profesji byta rézna: wolny etat, zamitowania do pracy z
dzie¢mi oraz brak innych ofert pracy.

W trakcie przeprowadzania wywiadu oraz analizy dokumentodw
zwrdcitam uwage na warunki, w jakich pracuje pedagog. 0té6z
pedagog posiada wtasny gabinet, jednak nie jest on zbyt bogato
wyposazony. Jako przyczyne takiego stanu wymienita niskie
Srodki finansowe szkotly.

Istotny moim zdaniem byt fakt, iz pokdj znajdowat sie w
ustronnym miejscu, gdzie$ na kohAcu korytarza. Pytani o droge
uczniowie bez chwili zastanowienia wskazywali kierunek lub
sami prowadzili mnie do drzwi gabinetu.

[1] I. Jundzitl: ,Pedagog szkolny”, (w:) Encyklopedia
Pedagogiczna, pod red. W. Pomytko, Warszawa 1993, s. 534
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Wyrdwnanie startu szkolnego
dzieci

W Polsce od kilku lat stusznie dgzy sie do zapewnienia kazdemu
dziecku réwnych szans w zakresie kariery szkolnej. Dotyczy to
przygotowania do nauki, a takze troski o wysoki poziom
nauczania w kazdej szkole.

Przygotowanie do uczenia sie prowadza przedszkola, w ktoérych
to dzieci juz rozpoczynaja nauke czytania, pisania a nawet
rachowania. Ma to niewgtpliwie swoje psychologiczne
uzasadnienie.

W przedszkolu panuje serdeczna atmosfera zabawy i swobody, z
nauczycielkg tgczg zwykle silne zwigzki emocjonalne. W takich
warunkach to pierwsze intencjonalne uczenie sie moze by(¢
zajeciem przyjemnym, petnym uroku odkrywaniem ciekawego Swiata
znakéw graficznych i tresci ukrytych w tekstach i w liczbach.

Niemniej jednak zdarzato sie, ze nauczyciel w pierwszej klasie
szkoty podstawowej pracowat z dziecmi o bardzo zrdéznicowanym
przygotowaniu. Czes¢ spos$réd nich przychodzit*a do szkoty z
dobrze opanowang umiejetnoscig czytania lub pisania, niektdre
umiaty zardwno czytaé¢, jak i pisac¢ oraz niezle rachowad, inne
natomiast nie znaty liter, czesto nie byty usprawnione
manualnie poprzez lepienie, rysowanie czy wycinanie.

Totez wazng dziedzing pracy pedagoga w wyrdéwnywaniu startu
szkolnego jest badanie dojrzatosci szkolnej. Wymaga to dobrej
znajomosci roznych rodzajoéw tej dojrzatosci i sposobdw jej
poznawania. Pedagog, badajac stan rozwoju dziecka, musi
pamieta¢ o niektérych waznych faktach, a mianowicie:

1. Nie ma doskonatych narzedzi pozwalajgcych bezbtednie
poznac¢ dziecko i stopien jego gotowos$ci do nauki.

2. Nie mozna traktowa¢ dziecka w sposob statystyczny.
Dynamiczny stosunek do wykrytych wtasciwosci
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intelektualnych czy emocjonalnych powinien ukazywad
perspektywe zmian i nakresli¢ kierunki dalszego rozwoju.

3. Badajgc dojrzatos¢ szkolng dziecka, prace nalezy
planowa¢ nie tylko z dzieé¢mi wykazujacymi braki, ale z
kazdym, aby zapewni¢ intensyfikacje rozwojull].

Pedagoga obowigzuje subtelny takt szczegdélnie w sytuacji,
kiedy wystepuje potrzeba korygowania btednych opinii rodzicow
o dziecku, wskazania na popeiniane btedy wychowawcze 1lub na
braki w rozwoju ich syna czy cérki. Wytworzony w SwiadomosSci
rodzicéw obraz ich dziecka, czesto wyidealizowany, w
konfrontacji z obrazem rzeczywistym moze przynies¢ gtebokie
rozczarowanie, a nawet szok. Do przekazania takiej informacji
trzeba rodzicéw starannie przygotowac, wyjasni¢ im, ze przy
upo$ledzeniu umystowym istnieje takze mozliwo$¢ wychowania
wartosciowego cztowieka. Wazne jest zaakceptowanie przez
rodzicéw odmiennosci dziecka i przyjecie go takim, jakie jest,
gdyz tylko woéwczas bedzie mozliwa peina wspdtpraca w
rozwijaniu jego mozliwo$ci.

Po przeprowadzeniu badania dojrzatosci szkolnej nastepuje
okres, w ktérym realizuje sie indywidualny plan pracy z
dzieckiem. Pedagog tej pracy nie prowadzi osobiscie, ale czuwa
nad prawidtowym jej przebiegiem i obserwuje zmiany dokonujace
sie u dziecka, notujgc dane w kartach indywidualnych.

Pedagog szkolny dba oto, aby w klasie pierwszej, a takze
drugiej zerwaé¢ ze sztucznym rygorem usztywniajgcym dziecko
przy stoliku przez 45 minut. Uczenie sie matego dziecka
powinno odbywa¢ sie w serdecznej atmosferze radosSci i
gtebokiego zaufania, bez sztywnych rygordéw i dystansu miedzy
nauczycielem a uczniami.

Pedagog szkolny nie jest nauczycielem, ale powinien obserwowad
proces nauczania i uczenia sie oraz analizowa¢ jego wartos¢
nie tylko z punktu widzenia *adu, porzadku i ocen szkolnych,
ale bada¢ jego wptyw na prawidtowy i wszechstronny rozwdj
uczniow. Bowiem wszelkie braki powstajgce w nauczaniu



poczgtkowym daja o sobie sygnat w przysztosSci.

Sg to sprawy niewgtpliwie powszechnie znane, jednakze w
praktyce wcigz rozwigzywane powierzchownie[2].

[1] I. Jundzitt: ,Rola zawodowa pedagoga szkolnego”, Warszawa
1980, s. 66

[2] H. Cudak-Koluszki: ,Pedagogiem szkolnym byc¢”, (w:) Oswiata
i wychowanie, 1982, nr 15A
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Metody przestuchania swiadka

Metoda przestuchania sSwiadka — Swiadomie wybrany i stosowany w
trakcie przestuchania sposdb postepowania przestuchujgcego w
celu uzyskania wszechstronnych i prawdziwych zeznan swiadka.

Metody przestuchania Swiadka:

Metoda ujawniania zwigzku sSwiadka ze sprawa — metode te
stosuje sie w sytuacji, gdy swiadek ktamliwie twierdzi, ze nie
zetkngt sie z sytuacja, na temat ktérej ma zeznawal. Wowczas
nalezy mu przedstawi¢ dowody Swiadczgce o istnieniu takiego
zwigzku.

Metode te mozna stosowad, gdy istniejg nastepujace warunki:

w aktach sprawy znajdujg sie udokumentowane dowody
wystarczajgce do stwierdzenia znajomos$ci przez Swiadka
faktéw zwigzanych ze sprawag karng;
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» wykluczylidmy mozliwo$¢ powotania sie przez sSwiadka na
czynniki subiektywne (np. wada wzroku, stuchu,
zmeczenie, sennosd);

» przewidujemy, ze Swiadek pod wptywem przedstawionych mu
dowodéw ztozy zeznania.

- Metoda perswazji — polega na odwotywaniu sie do wartosci
Swiadka, jego postawy obywatelskiej.

Metoda ta daje dobre rezultaty w odniesieniu do Swiadkdw
wyksztatconych, inteligentnych o wtasciwej postawie moralnej.

Metoda przypominania - stosuje sie jg, gdy Swiadek nie
zaprzecza, iz ,zetknat sie” z dang sprawg, lecz zastania sie
niepamiecig. Metoda polega na przypominaniu S$wiadkowi
okolicznosci jego zycia, ktdére powinien pamietac, a ktére
Xgczg sie z okoliczno$ciami sprawy karnej, a w szczegdlnosSci
nalezy sie odwotywa¢ do takich okolicznosci z zycia Swiadka,
do ktorych chetnie sie przyzna. Nalezy wéwczas wykazac zwigzek
czasowy ww. okoliczno$ci z okolicznoSciami sprawy karnej i w
ten sposob wykazac ,szczegdlnie selektywng pamiec”.

Metoda wytwarzania u $wiadka poczucia bezpieczenstwa — stosuje
sie jg wowczas, gdy Swiadek czuje sie zagrozony i w zwigzku z
tym odmawia sktadania zeznan. Jezeli przestuchujacy stwierdzi,
ze obawy Swiadka sg uzasadnione, powinien przedstawi¢ $rodki,
ktore moga zapewnié¢ mu bezpieczenstwo (utajnienie jego adresu
ewentualna odpowiedzialnos¢ karna oséb grozacych z art. 245
kk., a w szczegdlnych przypadkach zastosowanie instytucji
Swiadka anonimowego).

Metoda bezposredniego wykazywania ktamstwa — stosuje sie wobec
Swiadka, ktory ktamie w sytuacji, gdy dowody zebrane w sprawie
wykazujg te ktamliwo$¢ jednoznacznie. Nalezy wéwczas ujawnid
Swiadkowi te dowody.

Metoda ,,$lepej uliczki” — stosuje sie wobec Swiadkéw, ktdorzy
duzo méwig, lecz ktamig. Nalezy wowczas pozwolic¢ mu méwic jak
najwiecej zadajac odpowiednie pytania. W ten sposéb nalezy



doprowadzi¢ do sytuacji, gdy Swiadek tak ,zaplgcze sie” w
swoich ktamstwach, ze sam zorientuje sie, 1z dalsze ktamstwo
nie ma sensu.

Metoda ,wszechwiedzy” - metoda zaktada znajomos$¢ réznych
faktéw z zycia Swiadka. Jej zastosowanie polega na rozmowie ze
Swiadkiem na temat tychze faktdéw, co powinno wytworzy¢ u niego
przekonanie, ze Policja znajac ww. fakty wie réwniez wszystko
o zdarzeniu, na okoliczno$¢ ktdrego jest przestuchiwany.

Metoda szczegotowych pytan — nalezy jg stosowaé¢ w sytuacji,
gdy sSwiadek wczes$niej uzgodnit ktamliwe zeznania z innymi
osobami (podejrzany, inny Swiadek). Opiera sie ona na
zatozeniu, ze uzgodnic¢ mozna zasadnicze sprawy, natomiast nie
jest to mozliwe w odniesieniu do réznych, nieistotnych z
punktu widzenia sprawy, szczegétéw. Nalezy wiec pytac o te
szczeg6tly i wykaza¢ sSwiadkowi zaistniate rozbieznosci.

Metoda ujawniania motywéw ktamstwa — polega ona na wykazaniu
Swiadkowi, ze przestuchujgcy wie, dlaczego Swiadek sktada
ktamliwe zeznania. Wiedze o motywach ktamstwa mozna uzyskac
poprzez zachowanie sie Swiadka przed i w trakcie
przestuchania, ustalenie jego powigzan ze stronami w
postepowaniu, a takze jego zainteresowanie sposobem
zakofniczenia sprawy.

Warunki i okoliczno$ci majgce wptyw na wybdér metody
przestuchania:

Wybdér wtasciwej metody zalezy przede wszystkim od tego, czy
Swiadek w ogdéle nie chce zeznawac, czy tez zeznaje ktamliwie.
Ponadto do czynnikéw decydujgcych o wybraniu wtasciwej metody
nalezy zaliczy¢:

 kategorie i rodzaj przestepstwa,

= 7zrodta posiadanych przez swiadka informacji,

= 0sobowos$¢ swiadka,

stosunek sSwiadka do danego przestepstwa,
powigzania Swiadka z podejrzanym i pokrzywdzonym,



= wiek Swiadka,
= stan psychiczny sSwiadka.

Jezeli sSwiadek w o0gdle nie chce zeznawa¢, a funkcjonariusz
wie, ze posiada on wiadomosSci na interesujgcy nas temat
woOwczas przestuchujgcy powinien dazy¢ do ustalenia przyczyn
takiej postawy Swiadka, a pézniej wybra¢ wtasciwg metode
przestuchania.

Przygotowanie do przestuchania.

Kazde przestuchanie sSwiadka powinno by¢ starannie
przygotowane. Do tego przygotowania nalezy:

1. okreslenie celu przestuchania,

2. analiza juz posiadanych materiatéw w danej sprawie, a w
jej obrebie takze analiza posiadanych informacji o tym
Swiadku, ktdrego przestuchanie jest przygotowywane,

3. uzupetnienie niezbednych informacji, czy to przez
zapoznanie sie z literaturag fachowag, czy tez przez
zapoznanie sie z miejscem, ktdrego przygotowywane
przestuchanie ma dotyczy¢,

4. opracowanie wnioskdéw taktycznych, w ramach Kktérych
nalezy rozwazy¢ nastepujgce zagadnienia:

= czas, w ktorym nalezy dokonac¢ przestuchania,
= miejsce przestuchania,
» taktyke samego przestuchania,

1. przygotowanie miejsca przestuchania,
2. sporzgdzenie planu przestuchania:

= okolicznosci do wyjasnienia,

= istniejgce dane o tej okolicznosci,
» 2rédto tych danych,

= pytania, uwagi.

0d wtasciwego przygotowania sie do przestuchania w znacznym
stopniu zalezy sprawne wykonywanie tej czynnosci, a zwtaszcza
jej wynik.



Komunikacja werbalna i1 pozawerbalna

Komunikacja to dwustronny proces wymiany informacji (z
Yacinskiego communicatio ozn. %gczenie i wymiane). To zatem
jednoczesnie proces przekazywania informacji przez nadawce
komunikatu i proces interpretacji tej informacji przez jego
odbiorce. Owa wymiana komunikatdéw odbywa sie za pomoca
okreslonego kodu — umownych znakéw jezykowych (stéw, liczb i
symboli) oraz pozajezykowych, takich jak gesty, mimika, ton
gtosu, postawa ciata, dystans. Wtasnie z uwagi na rodzaj
uzywanego kodu, wyrdézniamy komunikacje werbalng i pozawerbalng
(mowa ciata).

Spojnos¢ komunikacyjna polega na dopasowaniu tres$ci (poziom
werbalny) i sposobu (poziom niewerbalny) komunikowania sie.
Istotng role odgrywa dobra komunikacja w procesie
przestuchania swiadka, od ktérej zalezy jakos$¢ odebranych od
Swiadka zeznan. Znajomos¢ komunikatow pozawerbalnych przez
policjanta umozliwia prawidtowe rozpoznanie ukrywania tresci
zeznan lub zeznawanie nieprawde.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujag Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

PoSrednicy W kanatach
dystrybucji

Przekazanie czes$¢ funkcji zwigzanych ze sprzedaza oznacza
rezygnacje z nadzoru nad tym, w jaki sposdéb i komu sprzedawane
sg produkty. Wyglada to tak, jakby producent sktadat* 1los
firmy w rece posrednikéw, ale w rzeczywistos$ci producenci
uzyskujg szereg korzysci. Korzystanie z posSrednikéw
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uzasadnione jest w duzym stopniu mozliwo$cig uzyskania
korzysci, wynikajgcych z ich ogromnej skuteczno$ci w
docieraniu z produktami do rynkéw docelowych. Poprzez swoje
kontakty, doswiadczenie, specjalizacje i skale dziatania,
posrednicy oferujg firmie wiecej niz moze ona o0siggng¢
dziatajgc samodzielnie.

W kanatach dystrybucji wystepujg nastepujgce rodzaje
posrednikéw hurtownicy, agenci i brokerzy, detalisci oraz
instytucje wspomagajgce przepiyw strumieni rynkowych w
kanatach dystrybucji.

Dziatalno$¢ hurtowa polega na zakupie duzych, jednorodnych
partii produktéw w celu dalszej ich odsprzedazy z zyskiem
nabywcom instytucjonalnym (detalistom, instytucjom,
producentom i innym), rzadko nabywcom indywidualnym. Zakres
ustug dystrybucyjnych hurtownikéw obejmuje:

. badanie rynku, gromadzenie 1 przekazywanie
informacji rynkowych niezbednych do planowania 1
realizacji procesu wymiany,

. poszukiwanie 1 nawigzywanie kontaktéw =z
potencjalnymi dostawcami i nabywcami produktoéw,

. negocjowanie i ustalanie warunkdéw transakcji
kupna-sprzedazy,

. przenoszenie prawa wtasnosci do produktow,

. przejmowanie produktow, sprawdzanie ich jakosci,
gromadzenie i przechowywanie zapasow,

. przeksztatcenie asortymentu zakupionych produktow
w partie odpowiadajgce potrzebom nabywcéw (np.
sortowanie, klasyfikowanie, konfekcjonowanie,
rozdzielanie),

. przerdob handlowy, tj. dostosowywanie produktéw do
potrzeb finalnych nabywcoéw (np. paczkowanie, rozlewanie
w jednostkowe opakowania),

. organizowanie i finansowanie procesu fizycznego
przeptywu produktow (np. organizacja dostaw, zatadunek
towardw, spedycja, transport),



. przekazywanie naleznosci za zakupione produkty,

. ustalanie cen hurtowych, finansowanie transakcji
(kredytowanie odbiorcéw),
. przejmowanie i ponoszenie czesci ryzyka zwigzanego

ze sprzedazg zakupionych produktéw, kradzieza,
uszkodzeniami itp.,

. ubezpieczanie produktoéw,
- promocje produktéw i ustug hurtowych,
. prowadzenie dziat*alnos$ci szkoleniowej,

instruktazowej i doradczej dla detalistéw, udzielanie im
pomocy w prowadzeniu ksiegowos$ci, kontroli zapaséw i in.

Za swojg dziatalnos$¢ hurtownicy pobieraja marze hurtowa.

Stanowi ona rodznice miedzy ceng sprzedazy a ceng zakupu danego
produktu przez hurtownika. Marza jest przychodem, z ktérego
hurtownik pokrywa koszty swojej dziatalno$ci i wygospodarowuje
zysk. 0gélnie mozna powiedzieé¢, ze hurtownicy sa
samodzielnymi posrednikami w kanatach dystrybucji. Ich
uczestnictwo w dystrybucji zmniejsza liczbe transakcji miedzy
producentami a detalistami. Hurtownicy wykonuja réwniez
roznorodne funkcje ustugowe na rzecz producentéow i detalistow.

Agenci i brokerzy sa to niezalezni posSrednicy hurtowi (osoby,
instytucje) zobowigzani umowg do negocjowania warunkdéw kupna-
sprzedazy okreslonych produktéw lub do zawierania transakcji w
imieniu oraz na rachunek reprezentowanej osoby prawnej lub
fizycznej. W kanatach dystrybucji wystepuja oni najczesciej
miedzy producentami a instytucjonalnymi nabywcami ich
produktéw (hurtownikami, detalistami, producentami,
instytucjami). Agenci i brokerzy w odréznieniu od hurtownikdéw
nie uczestniczg w przenoszeniu prawa wtasno$ci produktow (nie
stajg sie ich wtascicielami), realizujg funkcje stuzace
gtéwnie nawigzywaniu kontaktéw handlowych, komunikowaniu sie
oraz uzgadnianiu warunkéw transakcji miedzy wytwlércami a
detalistami. Swoje wynagrodzenie otrzymuja od angazujacej ich
strony. Agenci i brokerzy realizujg wiele funkcji na rzecz
producentéw i detalistow. Przede wszystkim utatwiajg im



nawigzywanie kontaktéw, zwiekszajg penetracje i wielkos$¢
obstugiwanych rynkdéw, negocjuja warunki transakcji. Za swoje
ustugi sg optacani dopiero po zawarciu transakcji.

Detalistg jest osoba fizyczna lub prawna, ktérej podstawowym
rodzajem dziatalno$ci jest sprzedaz towardw i ustug
bezposrednio finalnemu nabywcy dla jego osobistego, nie
komercyjnego uzytku. Handel detaliczny to ostatnie ogniwo w
kanale dystrybucji, za ktérego posrednictwem produkty
docierajg do konsumentéw lub uzytkownikéw. Funkcje detalistow
sg podobne do tych realizowanych przez hurtownikéw. Sg to
zakup i dobdr asortymentu, przechowywanie zapaséw, promocja i
oferowanie produktéw do sprzedazy, operacje finansowe,
ponoszenie ryzyka oraz zbieranie informacji. Réznice miedzy
hurtem a detalem wynikajg z odmienno$ci wymagan nabywcéw co do
rozmiardw partii kupowanych produktéw oraz miejsc i form ich
nabywania. Transakcje detaliczne charakteryzuje duza liczba
klientédw, niewielkie rozmiary jednorazowo sprzedawanych partii
produktow, natychmiastowa zaptata naleznosci za kupione
produkty oraz osobisty kontakt sprzedawcéw detalicznych z
finalnymi nabywcami.

Detalisci, oferujac produkty, zaspokajaja potrzeby i wymagania
klientédw. Za swoje ustugi pobieraja marze detaliczne, ktore
powinny pokry¢ koszty ich dziatalno$ci i umozliwid
wygospodarowanie zysku. Produkty sg sprzedawane w rdéznie
zlokalizowanych punktach, przy zastosowaniu rozmaitych metod
sprzedazy, dodatkowo oferowanym zakresie ustug itp. Wszystko
to sprawia, ze klasyfikacja form organizacyjnych detalu opiera
sie na wielu réznych kryteriach. Rézne formy stacjonarnego
handlu detalicznego (sklepy specjalistyczne, powszechne,
dyskontowe, supersamy, domy towarowe i in.) znajdujg sie
obecnie w odmiennych fazach cyklu zycia na rynku. Niektére z
nich znikajg, poniewaz nie s w stanie konkurowac¢ z innymi
zakresem asortymentu, jakoscig ustug i cenami.

Wspbétczesnie obserwuje sie wzrost znaczenia tzw. pozasklepowe]
dziatalnosci detalicznej, ktéra obejmuje szybko rozwijajace



sie rézne formy sprzedazy wysytkowej i sprzedazy osobistej
oraz majgcej marginalne znaczenie sprzedazy z automatéw.
Aktualne znaczenie detalistéw w kanatach dystrybucji szybko
wzrasta. Obok tendencji do réznicowania sie ich form
organizacyjnych 1 instytucjonalnych, postepuje proces
tworzenia rdéznego rodzaju poziomych i pionowych powigzan
kooperacyjnych. Stuza one umocnieniu pozycji oraz poprawie
konkurencyjnosci niezaleznych detalistow. Przybierajag one
posta¢ dobrowolnych zrzeszen drobnych detalistéw, central
zakupow, spotdzielni, przedsiebiorstw filialnych,
franchizingowych, detaliczno-hurtowych i innych.

W kanatach dystrybucji, oprécz producentédw, hurtownikdw,
agentow, detalistdéw i nabywcédw, wystepuja liczne instytucje
bezposrednio realizujgce lub wspomagajgce przepityw strumieni
rynkowych. Sg to banki, firmy transportowo-spedycyjne,
ubezpieczeniowe, agencje wywiadu gospodarczego, agencje badan
rynku, agencje reklamy, firmy doradztwa prawnego, finansowego,
organizacyjnego, targi, gietdy itp. Banki uczestniczg w
przeptywach naleznosci i kredytowaniu dziatalno$ci uczestnikéw
kanatu, firmy transportowe przemieszczajg produkty w
przestrzeniu, firmy ubezpieczeniowe zmniejszajgce ryzyko strat
powstatych z przyczyn losowych, majg juz stata pozycje w
kanatach dystrybucji na rynku polskim. Pozostate powstaty
niedawno wraz z rozszerzaniem sie stosunkdéw rynkowych i
wyksztatcaniem sie zapotrzebowania uczestnikdéw kanatow
dystrybucji na prowadzenie badan marketingowych, profesjonalnag
reklame, pomoc w nawigzywaniu kontaktdéw handlowych itp.
Obecnos$¢ tych instytucji jest potrzebna, jezeli przyczynia sie
do oszczednosci kosztéw lub zwiekszania poziomu obstugi
dystrybucyjnej nabywcéw.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.



https://pisanie.edu.pl/

Tendencje w transporcie,
diagnoza stanu obecnego

Obserwacje ogdlne

Duze znaczenie nadano w dokumencie kwestiom ekologicznym.
Rozw0j transportu zbiorowego (szczegdlnie w obszarach
metropolitalnych), racjonalizacja dziatalnosci spedycyjnej i
logistycznej oraz polityka fiskalna majg by¢ instrumentami
zarzadzania popytem, szczegélnie wobec podziatu zadan
przewozowych na poszczegdlne gatezie transportu. Zmniejszeniu
ucigzliwosci transportu stuzy¢ ma postep technologiczny (juz
dzisiaj, dzieki szybkiej wymianie taboru samochodowego nie
rosnie zuzycie paliw ptynnych), stuzy¢ ma takze rozwdj metod
planowania przestrzennego oraz szeroka partycypacja spoteczna
w procesach podejmowania decyzji.

Utrwalita sie tendencja wzrostowa PKB przy niewielkim spadku
transportochtonnosci. Jest to kierunek korzystny, zgodny z
regutami zréwnowazonego rozwoju. ,Polityka..” precyzuje
kierunki dzia*an dla podtrzymania tych zjawisk. Jest to
podstawowa roznica wobec wersji ,Polityki transportowej..” z
1995 roku, ktéra zaktadata rozwdj transportu w ramach préb
dazenia za stale rosngcym popytem, gtdéwnie wywotanym wzrostem
motoryzacji. Takie proby nigdzie na Swiecie nie daty
pozytywnych wynikéw, a w przypadku Polski nie s3 nawet
potrzebne.

Panstwo zwieksza swoje zaangazowanie w poprawe sytuacji
transportowej miast i obszardéw metropolitalnych (kolejna
zasadnicza réznica wobec ,Polityki transportowej..” z 1995r.)
przez wspieranie proceséw decentralizacji zarzgdzania,
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stosowng legislacja, szkolenie, promocje dobrych przyktadow.
Proces restrukturyzacji kolei jest powigzany z rozwojem
przewozéw metropolitalnych w ramach zintegrowanych systeméw
transportu miejskiego.

Jedyne, co mozna obecnie uznad¢ za mozliwe to zasilenie
dodatkowe transportu w $rodki pomocowe, zwigzane ze
wstepowaniem Polski do Unii Europejskiej.

Jesli szukajg Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebuja Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Certyfikat Kompetencji
Zawodowych w transporcie
drogowym analiza szczegotowa
programu szkolenila

WSTEP

praca magisterska z poczatku wieku

Polska od lat czyni starania, ktdérych celem jest wejscie
naszego kraju do Unii Europejskiej. Podstawowym wymogiem, jaki
musimy w tym zakresie speinié¢ to dostosowanie naszego prawa, w
tym takze prawa transportowego, do uregulowan prawnych
obowigzujgcych w Unii. Postepowanie to jest uzasadnione, gdyz
po wejsciu do Unii dla polskich przewoznikéw drogowych rynek
Unii bedzie rynkiem krajowym, a wiec musi na nim obowigzywad
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jednolite dla wszystkich prawo.

Jednym z wymogdéw tego prawa jest uregulowanie dostepu do
zawodu przewoznika, ktérym w rozumieniu prawa jest uzyskanie
certyfikatéw kompetencji zawodowych, jako dowodu na to, ze
przewoznik opanowat okreslong wiedze niezbedna do prowadzenia
firmy transportowej. Unijny wymég certyfikowania zawodu
przewoznika drogowego wynika z przepiséow wspdélnotowych taki
jak Rozporzadzenie 684/92 EWG i Dyrektywa 96/26 WE w sprawie
dostepu do zawodu operatora drogowego transportu towarowego i
pasazerskiego oraz w sprawie wzajemnego uznawania dyplomoéw,
Swiadectw i innych dowoddéw uzyskanych kwalifikacji.
Jednoczesnie dwie dodatkowe dyrektywy szczegdétowo reguluja
zasady dostepu do zawodu przewoznika i zakresu wiedzy jaka
powinien on posiadac¢. W Dyrektywach Rady nr 98/76/WE z dnia
1.10.1998r. (nowelizacja Dyrektywy nr 96/26/WE):

»ujednolicono przepisy dostepu do zawodu operatora
transportu drogowego i wzajemnego uznawania dyploméw i
Swiadectw,

» wprowadzono kategorie operatoréw transportu drogowego
wykorzystujacych pojazdy matej *adownosci,

= zwiekszono wymagania dotyczace dobrej reputacji 1
odpowiedzialno$ci zawodowej,

= poszczegolnym krajom cztonkowskim zalecono organizowanie
obowigzkowych kurséw przygotowujacych do egzaminédw
kompetencji zawodowej dla kandydatéw zdajgcych takie
egzaminy po raz pierwszy,

=ujednolicono zakres 1 poziom wiedzy absolwentéw w
poszczegdlnych panstwach cztonkowskich majace wptyw na
jako$¢ swiadczonych ustug i bezpieczenstwa drogowego,

= zalecono prowadzenie okresowych kontroli upowaznionych
operatordéw transportowych pod katem ciggtego speiniania
przez nich wymagan w zakresie dobrej reputacji, kondycji
finansowej i kompetencji zawodowej.

Wiedza, jaka przewozZznik powinien opanowa¢ obejmuje wybrane
elementy:



. prawa cywilnego,

. prawa handlowego,

. prawa pracy i zagadnien socjalnych,

. prawa finansowego,

. zarzadzania przedsiebiorstwenm,

. dostepu do zawodu przewoznika transportu drogowego i do
rynku,

7. bezpieczenstwa ruchu i standardy techniczne pojazdéw.

SO Ul A~ W N B

Polska ustawa o transporcie drogowym z 6 wrze$nia 2001r.
przejeta te normy prawne 1 wprowadzita je na polski rynek
transportowy. Wymaga to od polskich przedsiebiorcow
okreslonego wysitku i dostosowania sie do tych zmian, ale
jednoczesnie z chwilg integracji Polski z Unig Europejska,
pozwoli im na dzia*alnos¢ na rynkach Unii na podstawie
uprawnien uzyskanych w Polsce. Polskie certyfikaty beda
honorowane, gdyz spetniajg wszystkie wymogi stawiane przez
dyrektywy unijne.

Ramowy zakres zagadnien przewidzianych do sprawdzenia
egzaminem i testem wiedzy, zostat wprowadzony do polskiego
prawodawstwa, w Rozporzgdzeniu Ministra Infrastruktury z dnia
9 stycznia 2002r. w sprawie uzyskiwania certyfikatow
kompetencji zawodowych w transporcie drogowym.

Celem mojej pracy jest szczegdtowa analiza programu szkolenia
przewoznikéw ubiegajgcych sie o uzyskanie Certyfikatu
Kompetencji zawodowych w transporcie drogowym. Zakres pracy
obejmuje analize wuwarunkowan prawnych wprowadzenia



Certyfikatu, wiadomos¢ o trybie przeprowadzania egzaminu,
oméwienie zagadniehA zwigzanych z programem szkolenia.
Niniejsza praca swym zakresem obejmuje réwniez zasady
funkcjonowania polskich przewoznikéw w aspekcie
wynegocjowanych warunkéw z Unia Europejska i problemy
dostosowania pojazdéw do nowych (unijnych) wymogow
technicznych.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Indywidualne czynniki
kontekstu pracy, zmienne

osobowosciowe 1 klimat
psychologiczny jako
wyznaczniki komponentow
przywligzania do organizacjil

Opis analizy

W celu sprawdzenia czy indywidualne czynniki kontekstu pracy
oraz zmienne osobowosciowe i klimat psychologiczny stanowig
istotne predyktory trzech komponentdw przywigzania do
organizacji, tj. afektywnego, normatywnego i trwatego wykonano
hierarchiczne analizy regresji. Analizy przeprowadzono wedtug
schematu — w pierwszej kolejnoSci przeprowadzono analize dla
zmiennej objasnianej — komponent afektywny przywigzania dla
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wszystkich badanych, a nastepnie uwzgledniajagc status
wtasnosci firmy — predyktory przywigzania afektywnego w firmie
panstwowej oraz predyktory przywigzania afektywnego w firmie
prywatnej. Wedtug tego schematu przeprowadzono kolejne
hierarchiczne analizy regresji, w ktdédrych zmiennymi
objasnianymi byty kolejne komponenty przywigzania do
organizacji, tj. komponent trwaty 1 komponent normatywny
przywigzania. W kazdej analizie w bloku pierwszym wprowadzano
indywidualne czynniki kontekstu pracy, tj. rodzaj umowy o
prace (stata — czasowa), staz pracy w firmie oraz wiek i ptec,
w bloku drugim wprowadzano jako predyktory zmienne
osobowosSciowe, tj. samoocene 1 poczucie umiejscowienia
kontroli pracy, natomiast w trzecim bloku klimat
psychologiczny, tj. bezpieczenstwo psychiczne i znaczenie
pracy.

Tak przeprowadzona analiza miata na celu sprawdzenie
przewidywania, ze przywigzanie do organizacji tgczy sie z
czasem zatrudnienia oraz sposobem zatrudnienia, natomiast
samoocena, poczucie kontroli pracy oraz klimat psychologiczny,
tj. bezpieczenstwo i znaczenie pracy istotnie nasilaja
(przewidujg) przywigzanie do organizacji. Poza tym celem
analiz by*o sprawdzenie przewidywania, ze Kkomponenty
przywigzania wyznaczane sg przez inne predyktory ze wzgledu na
status wtasnosci firmy.

Ponizej przedstawione sa wyniki analiz dla kolejnych
komponentéw przywigzania do organizacji w modelu
hierarchicznej analizy regresji — dla ogétu badanych oraz z
uwzglednieniem statusu wtasnos$ci firmy — w firmie panstwowej
oraz w firmie prywatnej.

Podsumowanie wynikow

Podsumowujgc wyniki hierarchicznej analizy regresji dla
komponentu afektywnego przywigzania do organizacji
przeprowadzonej na catej probie badanych pracownikéw oraz



niezaleznie dla firmy panstwowej i prywatnej, mozna
powiedzieé¢, ze z grupy predyktorow traktowanych jako
indywidualne <czynniki kontekstu pracy, istotny dla
przywigzania afektywnego — w catej probie badanych — okazat
sie wiek pracownikdéw. Jest on istotnym predyktorem
przywigzania afektywnego w firmie prywatnej, w firmie
panstwowej natomiast wiek nie wptywa na ten komponent
afektywny przywigzania. Z kolei =z grupy zmiennych
osobowo$ciowych istotnym predyktorem dla komponentu
przywigzania afektywnego okazato sie poczucie kontroli pracy
tylko w firmie panstwowej, natomiast samoocena nie ujawnita
swojego wptywu w zadnej z badanych grup pracownikOw.
Analizujac wptyw zmiennych klimatu psychologicznego na
komponent afektywny przywigzania — w catej prébie badanych —
zaobserwowa¢ mozna, ze wyznaczany jest on zardéwno przez
bezpieczenstwo psychiczne, jak i znaczenie pracy. Jednakze
sprawdzajgc te prawidtowos¢ w obu grupach badanych okaza%*o
sie, ze znaczenie pracy jest silniejszym predyktorem
komponentu afektywnego przywigzania do organizacji w firmie
panstwowej, niz prywatnej, natomiast wptyw bezpieczenstwa
psychicznego na przywigzanie afektywne w firmie panstwowej
okazat sie nieistotny.

Firma panstwowa Firma prywatna
Indywidualne czynniki Indywidualne czynniki
O
kontekstu pracy oo kontekstu pracy
Rodzaj umowy E\ Rodzaj umowy
Staz pracy w firmie Staz pracy w firmie
= - £=0,29 ;
Wiek D) < Wiek

. — .
Plec¢ < Plec¢
=
Zmienne osobowosciowe o= Zmienne osobowosciowe
Samoocena ﬁ Samoocena
Poczucie kontroli pracy A=l > . E‘ Poczucie kontroli pracy
Klimat psychologiczny é’ i Klimat psychologiczny
Bezpieczenstwo psych. 5:: — Bezpieczenstwo psych.

: =047 =0, :
Znaczenie pracy A » 4& Znaczenie pracy




Ryc. 12. Predyktory przywigzania afektywnego w firmie
panstwowej 1 w firmie prywatnej

Jesli szukajg Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujag Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.
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