Doswliadczenlie 1 przezycie

Zdaniem Benjamina pojawienie sie szoku w zyciu cztowieka jest
oznaka historycznego zwrotu, polegajgcego na zastagpieniu
doswiadczenia przezyciem. Flaneur tej zmiany dosSwiadcza.
Dzieki temu staje sie ,,cztowiekiem nowoczesnym”. Wedtug autora
pasazy przezycie miatoby by¢ nowoczesnym odpowiednikiem
doswiadczenia. W artykule o Baudelaierze Benjamin zdecydowanie

odréznia obydwa pojecia.”

Przezycie rozumie jako zdarzenie punktowe, ktdére dosiega
cztowieka wtasnie w postaci szoku. Zdarzenie staje sie
przezyciem, gdy dociera do swiadomosci tylko czesSciowo i traci
zwigzek z innymi zjawiskami, bedac w ten sposdéb pozbawionym
swego naturalnego miejsca w czasie i przestrzeni. Cztowiek
wspotczesny jest nieustannie bombardowany wielka iloScig
wrazen i informacji (gtdéwnie za sprawg prasy i innych S$rodkéw
masowego przekazu oraz w nastepstwie wyjscia ttuméw na ulice
wielkich miast), a to zmusza go do przyjecia innej niz kiedys
postawy wobec rozgrywajacych sie wokét niego zdarzen — nie
wtgcza ich do systemu wiedzy budowanego na podstawie
doswiadczen, rezerwujac im w pamieci co najwyzej miejsca

punktowe, luZzno powigzane z innymi treé$ciami pamieciowymi.”

Tym, co ostatecznie odrdéznia dosSwiadczenie od przezycia jest
fakt, Ze w przezyciu zanika dawny czas organiczny, okreslony
przez naturalne rytmy przyrody. W epoce industrializacji 1
kultury masowej jego miejsce zajagt tancuch uporzadkowanych
chronologicznie zdarzen, do ktdérych swiadomos¢ dotacza
kolejne, nowe zdarzenia, izolujgc je jednoczesSnie od siebie i
wyjatawiajgc nie tylko dla poetyckiego doswiadczenia O
wzajemnej relacji doswiadczenia i przezycia autor pasazy pisze
tak: ,Im wiekszy jest wudziat szoku w poszczegdlnych
wrazeniach, im bardziej konieczna jest interwencja sSwiadomos$ci
dla zabezpieczenia przed bodzcami, im skuteczniej dziata ona,
tym mniejszy jest ich udziat w dosSwiadczeniu, tym bardziej
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nalezg one do przezycia. Istotne znaczenie ochrony przed
dziataniem bodZzcéw polega moze w gruncie rzeczy na tym, ze
uszczuplajgc integralnos¢ tresci zdarzenia, wyznacza mu sie w
rejestrze Swiadomosci okreslony moment. Bytby to szczyt

refleksji, czynigcy zdarzenie przezyciem.”

Cytat ten ukazuje czysto kwantytatywny charakter wzajemnej
zalezno$ci doswiadczenia i przezycia: im wiecej jednego tym
mniej drugiego. Fizjologia t*umu okresla ten stosunek w sposéb
historyczny. W dziewietnastym wieku znaczenie szoku staje sie
coraz wieksze — ludzkie zmysty atakowane sg coraz szybciej 1
coraz mocniejszymi bodzcami, sSwiadomos¢ w coraz wiekszym
stopniu musi przyjmowaé¢ na siebie funkcje organu ochronnego.
Kwiaty Zta Baudelaier’'a sg najlepszym chyba przyktadem w
dziewietnastowiecznej literaturze ukazujacym ten proces.

> Por. Karol. Sauerland, Przezycie i doswiadczenie, czyli

jeszcze raz o Walterze Benjaminie, s. 149. [w:] Karol
Sauerland, 0d Diltheya do Adorna. Studia z estetyki
niemieckiej, Warszawa 1986, s5.149-166.

> W podobnym tonie wypowiada sie George Simmel, kiedy
analizuje narodziny wielkomiejskiego intelektualizmu. To
wtasnie w przestrzeniach modernistycznych miast jak méwi
Simmel powstaje intelektualizm. Dzieje sie to na ,skutek
zmiany natezenia podniet nerwowych”, wynikajacych z szybkich,
nieustannych zmian zewnetrznych i doznan wewnetrznych. Takiego
nattoku zmieniajgcych sie obrazéw, nieciggtosci i
zréznicowania doznan bombardujacych $Swiadomos¢, dostarcza
cztowiekowi ,kazde przejscie przez ulice, obserwacja tempa i
réoznorodnos$ci zycia gospodarczego, zawodowego i spotecznego”.
Jak sam pisze w swoim eseju ,Mentalnos¢ mieszkancoéw wielkich
miast” [..] Ten kto widzi, ale nie styszy, doznaje znacznie
wiecej niepokoju, niz ten, kto styszy, ale nie widzi. Jest w
tym pewien[..]Jcharakterystyczny rys wielkiego miasta. Stosunki



wzajemne mieszkancéw wielkich miast[..] wyrdézniaja sie znaczng
przewagg w aktywnosci wzroku nad stuchem. Gtéwnym powodem tego
sg publiczne $Srodki lokomocji. Przed wprowadzeniem autobusoéw,
kolei, tramwajow wieku dziewietnastym, ludzie nie znajdowali
sie w takim potozeniu, by musieli przez dtugie minuty, a nawet
godziny patrze¢ na siebie nie zamieniajgc ze sobg stowa”.
Simmel traktuje sSwiadomos¢ jako ,organ ochronny” przed
zmiennym i niejednorodnym srodowiskiem zewnetrznym. ,Reakcja
na te zjawiska zachodzi nie w sferze uczué, a w sferze
intelektu, ktéoremu natezenie SwiadomosSci, spowodowane przez te
same przyczyny, daje psychiczng prerogatywe. Innymi stowy
reakcja zachodzi w najmniej uwrazliwionym, najbardziej
odlegtym od gtebokich warstw osobowo$ci organie psychicznym”.
Wedtug Simmla intelektualizm jest niczym innym jak Srodkiem
chronigcym subiektywne zycie przed przemoznym naporem
wielkiego miasta. Por, [w:] George Simmel, Mentalnos¢
mieszkancéw wielkich miast, s. 513 — 531. [w:] Socjologia,
ttum Matgorzata tukasiewicz, Warszawa 1975.

" Walter Benjamin, 0 kilku motywach u Baudelaire’a, s. 74.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Fizyczna realizacja MS

Fizyczna implementacja serwera medidw moze zostacC zrealizowana
na dwa sposoby:

Programowo - w postaci aplikacji (software)
umiejscowionej na serwerze sprzetowym (np. firmy
Hewlett-Packard lub Sun w przypadku serwera medidéw firmy
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Alcatel-Lucent).
» Sprzetowo — jako dedykowany modut sprzetowy (np. MS
firmy Radisys).

W ramach kazdej z tych opcji istnieje szereg dalszych
wariantéw, np.

- implementacja programowa moze by¢ podzielona na osobne
aplikacje odpowiadajgce MRFP i MRFC, zlokalizowane na
oddzielnych serwerach

- MRFP i MRFC jako osobne aplikacje w ramach jednego
serwera.

»MS jako aplikacja zlokalizowana na jednym serwerze.
Kilka takich samych serwerdw tworzy cluster w sieci

celem zachowania redundancji!’ i zwiekszenia wydajnoéci
MS.

implementacja sprzetowa moze miec¢ postac¢ kilku
fizycznych maszyn odpowiadajgcych np. jednemu MRFC i
kilku MRFP.

» MRFC w postaci aplikacji moze kontrolowac¢ kilka
sprzetowych realizacji MRFP

» fizyczna realizacja rozproszona pomiedzy rdézne serwery
(MS, serwer TTS, serwer z plikami audio, interpreter
VXML )

Sposbéb rzeczywistej implementacji MS zalezy zatem bardzo
silnie od producenta i operatora sieci telekomunikacyjnej.
Szczegbétowa analiza wariantéw architektury fizycznej nie jest
celem tej pracy. Dalsze rozwazania dotycza serwera medidéw jako
bloku funkcjonalnego w architekturze funkcjonalnej sieci.

MS a jakos¢ ustug (Quality of
Service)

W sieciach typu V OIP wydajno$¢ pracy serwera medidéw ma
kluczowe znaczenie dla zapewnienia okre$lonego poziomu jakosSci

$Swiadczonych ustug!”’ (QoS). Organizacje standaryzacyjne nie



definiujg jednak wymagan wydajno$ciowych dla MS/MRF, okres$laja
natomiast kryteria dla konkretnych typéw ustug. W dokumencie
[48] opisano kategorie ustug sieciowych (obejmujgce ustugi
zwigzane w przetwarzaniem strumieni audio/video), wyrdznione
ze wzgledu na wymagany dla uzytkownika koncowego sieci poziom
QoS. Z kolei w dokumencie [49] zdefiniowane klasy QoS dla
ustug w sieciach IP oraz wytyczne dla rdéznych parametréw
wydajnosciowych sieci w ramach tych klas.

W zwigzku z powyzszym mozna jedynie rozpatrze¢ kluczowe cechy
fizycznej implementacji MS, ktdére majg wptyw na jego wydajnos¢
i zapewniany przez siec poziom QoS.

 Cechy implementacji MS wptywajace na QoS
Do zbioru tych cech zaliczy¢ mozna:

= Aspekty logiczne MS

o Obstuga sygnalizacji — logiczna poprawnos$¢ implementacji
protokotdéw sygnalizacyjnych (wptywa na opdzZznienia wynikajace z
przesytania btednych wiadomosci i koniecznosci ponawiania ich
wymiany) o Implementacja algorytméw przetwarzania strumieni
a/v — rozpatrywana pod wzgledem logicznej poprawnosci i
optymalnosci (efektywnosci) — wptywa na przektamanie danych i
jakos¢ sygnatu oraz opdézZznienia zwigzane z przetwarzaniem
sygnatow

» Aspekty fizyczne pracy MS
o Transport danych multimedialnych

= Szybko$¢ transmisji strumieni a/v w ramach interfejsow
serwera medidéw do sieci transportowej IP

= Wydajnos¢ interfejsdéw transportowych MS — wptywa na
ilos¢ jednoczesnie obstugiwanych sesji RTP

0 Moc obliczeniowa maszyny na ktdérej pracuje MS

» I1os¢ pamieci



» Przestrzen dyskowa

= Moc procesora o Stabilno$¢ systemu

= 0dpornos$¢ na zawieszanie sie systemu

= Czas pracy bez konieczno$ci ponownego uruchamiania MS

0 Mozliwos¢ tworzenia clusterow — redundantnych struktur
instancji serwera mediow — wptywa na zwiekszenie mocy
obliczeniowej MS oraz zabezpieczenie przed niedostepnos$cia
systemu

- Parametry opisujgce wydajnos$¢ pracy MS

Na podstawie wymienionych powyzej cech serwera medidw, ktore
wptywajg na poziom QoS jego pracy, mozna zdefiniowal szereg
parametréw, poprzez ktdére opisuje sie ten poziom.:

» Wydajnos¢ i pojemnosc¢ MS

o Maksymalna ilos¢ potaczen/sesji obstugiwanych jednoczesnie
przez MS

» Przez sesje RTP z terminalem koncowym uzytkownika i
wykonywanie wszelkich operacji na strumieniach a/v na
potrzeby tego potgczenia

= Mozna rozpatrywa¢ sesje réznego typu (np. maksymalna
ilos¢ sesji z transkodowaniem pomiedzy kodekami
okreslonych typdéw, bez transkodowania etc).

0 Maksymalna ilos¢ CAPS (Call Atempts Per Second) — maksymalna
ilos¢ obstuzonych wywotan SIP przesytanych do MS w ciggu 1 s.
0 Maksymalna ilos¢ obstuzonych BHCA (Busy Hour Call Attempts)
— wywotlan SIP w godzinach najwiekszego ruchu w sieci o
Maksymalny czas nawigzywania jednego potaczenia (ustanawiania
sesji SIP)

o Maksymalna ilo$¢ obstugiwanych jednoczes$nie sesji RTP o
Maksymalna ilo$¢ obstugiwanych jednoczes$nie konferencji — tu
konferencje nalezy rozumiec jako instancje miksera

o0 Maksymalna ilos¢ uzytkownikéw w ramach jednej konferencji —



tu ilos$¢ uzytkownikédw nalezy rozumied jako ilosé Zrdédet
strumieni a/v przesytanych do/z miksera (z kazdego Zrodta moga
pochodzi¢ maksymalnie 2 strumienie a/v)

o Op6zZnienie (w ms) pomiedzy odbieraniem a przesytaniem
strumienia (np. przy transkodowaniu strumieni pomiedzy
terminalami A i B — strumien odbierany od A jest przetwarzany
i przesytany do B) o Procent wykorzystania zasobdéw fizycznych
maszyny (mocy procesora, pamieci operacyjnej przestrzeni
dyskowej) podczas roéznych operacji (np. obstugi potaczen
konferencyjnych, transkodowanie etc). o Przepustowos¢ (w Mbps)
interfejséw sieciowych serwera medidéw stuzgcych do przesytania
strumieni multimedialnych ¢ Dostepnos¢ MS

o High Availibility — parametr okres$lajacy dostepnos¢ systemu,
rozumiang jako dostepnos¢ dla uzytkownika i/lub dla systeméw z
nim wspéipracujacych. Serwer medidéw jest zaliczany do systeméw
o wysokiej dostepnos$ci. Dla takich systemdédw wartos¢ high
availibility wyraza sie zazwyczaj w postaci liczby procentoéw

opisywanej liczbg wchodzgcych w jego sktad cyfr 97!:

= 9% = niedostepnos$¢ systemu przez 43.8 min/miesigc lub
8.76 godzin/rok (,trzy dziewigtki”)

= 99% = niedostepnosc¢ systemu przez 4.38 min/miesigc lub
52.6 min/rok (,cztery dziewigtki ,)

= 999% = niedostepnos$¢ systemu przez 0.44 min/miesigc lub
5.26 min/rok (,piec¢ dziewigtek ,,)

o MTBF (Mean Time Between Failures) — maksymalny czas
bezawaryjnej pracy systemu bez konieczno$ci jego ponownego
uruchamiania

o MTTR (Mean Time To Repair) — maksymalny czas potrzebny na
naprawe systemu po wystgpieniu awarii

o0 Maksymalny czas trwania restartu systemu od wytaczenia go do
chwili przywrdécenia konfiguracji sprzed wytgczenia o
Maksymalny czas na uaktualnienie (upgrade)



= Oprogramowania MS
 Konfiguracji sprzetowej MS

0 Szacunkowa czestotliwos¢ niezbednych aktualizacji
oprogramowania/ konfiguracji sprzetowej MS <« Parametry
sprzetowe MS

o Ilo$¢ pamieci operacyjnej, przestrzeni dyskowej, wydajnos¢
procesora o Ilo$¢ kart rozszerzen

- Wspomagajagcych przetwarzanie sygnatdw
= Zawierajgcych interfejsy sieciowe

0 Miara wydajnosci jednostki centralnej (CPU) maszyny

= Liczba MIPS (Milion Instructions Per Seconds); okresla
liczbe miliondéw operacji statoprzecinkowych wykonywanych

przez CPU w ciggu 1 sekundy'

= Liczba FLOPS (Floating Point Operations Per Second) -
liczba operacji zmiennoprzecinkowych wykonywanych przez
CPU w ciggu 1 sekundy.

Nalezy podkreslié¢, iz praktyka rynkowa pokazuje, ze znacznie
bardziej efektywna jest implementacja MS w postaci odrebnej
maszyny niz w postaci aplikacji umieszczanej na rdéznego typu
serwerach sprzetowych. Przetwarzanie sygnatdéw, a zwtaszcza
transkodowanie, pochtania bowiem duzo mocy obliczeniowej.
Operacje te sa przeprowadzane bardziej wydajnie i zuzywaja
mniej zasobOw w przypadku sprzetowej implementacji serwera
medidw, zwykle przy wykorzystaniu kart sygnatowych z
procesorami DSP. Wydajnos¢ spada dla programowych
implementacji algorytméw przetwarzania sygnatdéw. Mozliwe jest
tez podejscie ,mieszane” — tzn. programowa realizacja MS
pracujgca na serwerze i wykorzystujgca zainstalowanie w nim
karty z procesorami DSP.

™ Tutaj: nadmiarowo$¢ w stosunku do tego co konieczne celem



zmniejszenia prawdopodobienstwa awarii Media Servera w sieci.
Serwery z aplikacjg MS lub maszyny, ktdre sg realizacjg MS, sa
duplikowane i w razie awarii ktdéregos z nich (lub silnego
obcigzenia) zadania przejmuje nastepny. Taka redundantna
struktura (cluster) jest przez sie¢ ,widziana” jako jeden
Media Server. Algorytmy wspédtdzielenia/przejmowania pracy
przez instancje MS w ramach clustera zalezg od implementacji 1
nie sg przedmiotem standaryzacji.

) Poziom jako$ci ustug éwiadczonych dla klienta jest okreélany
zwykle w dokumencie SLA — Service Level Agreement

Bl okres$lanie wartoé$ci High Availibility jest oparte o doktadne
pomiary czasu dostepnosci danego systemu wykonane z
wykorzystaniem niezawodnych narzedzi, jak i przy udziale oséb
oraz o szacunkowe obliczenia matematyczne. Ostateczna wartos¢
parametru okresla dostepnos¢ z punktu widzenia uzytkownika
(administratora systemu) jak i sieci (system moze byc¢ bowiem
dostepny dla administratora ale niedostepny w sieci 1i
odwrotnie).

" Zamiennie wielko$¢ ta okreé$lana jest terminem MOPS (Million
Operations Per Second) — milion operacji na sekunde

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Idea wolnosci wedtug F.A. von
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Hayeka

Friedrich August von Hayek (1889-1992) byt austriackim
ekonomista i filozofem politycznym. Wraz z Gunnarem Myrdalem
otrzymat Nagrode Nobla w dziedzinie ekonomii w 1974 roku.
Hayek niewagtpliwie wywart przemozny wptyw na przebieg debat z
zakresu ekonomii i filozofii polityki w ostatnich trzydziestu
latach, przywracajgc znaczenie podstawowym pojeciom 1
problemom klasycznego liberalizmu i nadajgc ponownie site jego
argumentom. Do najwazniejszych jego prac zalicza sie:
Geldtheorie und Konjunkurtheorie (1929), The Pure Theory of
Capital (1941), The Counter-Revolution of Science (1952), Law,
Legislation and Liberty (1971) oraz trzy dzieta, ktdre zostanag
przeze mnie omdéwione w ponizszym rozdziale: Zgubna pycha
rozumu. O b*edach socjalizmu. (1988), Droga do zniewolenia
(1944) oraz Konstytucja wolnosci (1960). Droga do zniewolenia
jest najstynniejszg ksigzka Hayeka. Wydana w 1944 roku
przyniosta mu miedzynarodowg stawe. Zawarte w niej twierdzenia
i mysli autora w sposOb jasny i przekonujgcy pokazujg, ze
wszelki socjalizm prowadzi nieuchronnie do utraty wolnos$ci i
stanowi historyczne Zrédto totalitaryzmu. Mozna powiedziec, ze
Hayek ostrzega Swiat przed tyranig grozacg naszej cywilizacji
i pokazuje tez co stanowi Zrdédito niebezpieczenstwa, i jak
mozna tego unikngc.

Friedrich August von Hayek w dziele pt. Konstytucja wolnosci
odpowiada na pytania czym jest wolnosé¢, jakie sg jej
definicje. Autor wymienia jakie rodzaje wolnosSci mozemy
wyrézni¢. Co jest powodem tego, ze wolnosS¢ jest wzmacniana, a
co sprawia, ze wolnos¢ stabnie i zostaje niszczona. Ksigzka
Hayeka wskazuje, ze wolnos¢ jest fundamentalnym elementem
kazdego rozwinietego panstwa, kazdej cywilizacji.

Wedtug Hayeka ,(..) wolnosS¢ oznacza brak szczegdlnej przeszkody
— przymusu ze strony innych 1ludzi, (..) wolnos¢ 1
odpowiedzialnos¢ sa nierozerwalne (..)"”. Hayeka sposrdd innych
my$licieli wyréznia to, ze oprécz stawiania tez i formutowania
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definicji autor Konstytucji wolnos$ci wskazuje jakie
niebezpieczenstwa moze spowodowa¢ wspomniana wolnos$¢: ,(,..)
by¢ wolnym, moze oznacza¢ przymieranie gtodem, popetnianie
drogo kosztujgcych bteddéw czy ponoszenie Smiertelnego ryzyka”
Mimo to, niebezpieczenstwa zwigzane z brakiem wolnosSci sa
niepordwnywalnie groZniejsze i mogg wyrzadzi¢ nieodwracalne
szkody: ,Spoteczenstwu, w ktérym wszyscy zmuszeni sg stuzyd
tym samym ideom, a inaczej myslacym nie wolno kierowa¢ sie
innymi grozi upadek”. Wg filozofa panstwo opiekuncze zabija
wolnos¢ a jakiekolwiek proéoby wyrdownywania przez rzad
panstwowy, nieréwno$ci materialnych wsrod obywateli poprzez
redystrybucje dochodu narodowego prowadzi do ograniczenia
postepu 1 powoduje stagnacja gospodarczg a takze

[1]

cywilizacyjng.

Hayek przez cate swoje zycie posSwiecat wiele uwagi wolnosci,
ktérg uznawat za podstawowg wartos¢ ludzka. To dzieki niej
jest mozliwe funkcjonowanie wolnokonkurencyjnej gospodarki.
Austriacki ekonomista opisywat pojecie wolnosci w réznych
aspektach. Mowit o wolnos$ci ekonomicznej, gospodarczej,
indywidualnej, intelektualnej, wolnosci stowa, jednostki, czy
tez wolnosSci osobistej. ,0soba wolna nie jest poddana

m[2]

arbitralnemu przymusowi(..).

Oczywiscie autor powyzszego stwierdzenia zdawat sobie sprawe z
tego, ze w spoteczenstwie ochrona przed takim przymusem wymaga
tego, aby natozy¢ na nie pewne ograniczenia. Dlatego tez Hayek
dochodzi do wniosku, ze wolnos$¢ liberalna jest wolno$cig w
granicach prawa, co odrdéznia jg w ten sposéb od wolnosci
anarchicznej. Zyjac w spoteczedstwie, catkowite wyeliminowanie
przymusu nie jest mozliwe. Jest tylko mozliwe aby ograniczyd
go do , (..) minimum koniecznego dla uniemozliwienia jednostkom
czy grupom arbitralnego stosowania przymusu wobec innych”.

W Drodze do zniewolenia Hayek drobiazgowo analizuje wszystkie
metody, ktdére postuzyty i mogg w przysztosci postuzyc
zapanowaniu nad ludzkimi umystami i zniszczy¢ wolnos¢



catkowicie lub powaznie jej zagrozi¢. Ksigzka ta powstata w
roku 1944, kiedy Europa dopiero miata sie zmierzyc¢ z
socjalizmem. Hayek zgadzajgc sie z Peterem Druckerem, powtarza
jego stowa: ,Zupeiny upadek wiary w mozliwos$¢ osiggniecia
wolnosci i rdéwnosci dzieki marksizmowi — pisze Peter Drucker —
zmusit Rosje do przejsScia tej samej drogi ku totalitarnemu,
czesto negatywnemu, nie opartemu na zasadach ekonomii
spoteczenstwu niewoli i nierdéwnosci, jakag kroczg Niemcy. Rzecz
nie w tym, by komunizm i faszyzm byty z istoty tym samym.
Faszyzm jest stadium osigganym wéwczas, gdy komunizm okaza%
sie iluzjg, a stato sie tak zardéwno w stalinowskiej Rosji, jak

i w przedhitlerowskich Niemczech”.”! ,(..)Nieograniczona wolno$¢
planisty czynienia ze spoteczefAstwem, co mu sie zywnie podoba;
a Swiat wcigz walczy, i to w sensie dostownym, z nazizmem, w
ktorym znaczenie stowa wolnos$¢ zostato wypaczone przez dtugi
szereg niemieckich filozofdéw, podobnie jak sprawiedliwosc,
prawo, uprawnienie, réwnos¢. Podobny zabieg i w niemniejszym
stopniu zostat przeprowadzony przez wielu spos$rdéd teoretykodw

n [4]

socjalizmu

W powyzszych cytatach widzimy jak pojecie wolno$ci tak samo
jak inne wartosci, zostaja wypaczone. Ludzi mozna przeciez
zmanipulowa¢ i przekonaé¢, ze uznawane przez nich dotad
wartosci to te same wartosci lecz inaczej rozumiane. Taka
zmiana znaczenia stow, ktdére stuzag opisowi sytuacji
politycznej wedtug Hayeka jest normalna i wystepuje ciggle.
Zjawisko to stuzy temu aby sktoni¢ ludzi do postuszenstwa, a
kazde dziatanie prowadzone przez rzad nie moze podlegad¢ zadnej
krytyce. Hayek przedstawia to w ten sposdb: ,oficjalna
doktryna, ktorej wyznawanie musi zosta¢ narzucone, bedzie,

zatem obejmowaé wszystkie poglady odnos$nie faktéw”.™ W ten
sposob wolnos¢ zostaje zniszczona poprzez wykorzystanie
kazdego mozliwego Srodka tj. prasy, telewizji, szkolnictwa,
ktoro jest zmuszone do szerzenia doktryny i teorii zgodnie z
wola wtadzy. Jak Hayek wskazuje media to ,czwarta wtadza w
rekach rezimu” wprost stworzona do szerzenia propagandy,



prania mézgow, dzieki ktorej mozna kontrolowal cate masy
ludzi.

Hayek swoje zainteresowania kierowat ku wolnoS$ci, prawdzie o
niej i o jej naturze. Wykazat sie przenikliwoScig i ogromna
wiedzg o systemach totalitarnych, ktére byty mu znane.

Innym obszarem badawczym dla Hayeka byto pojecie i koncepcja
praworzadnosci, ktdéra broni indywidualnej wolnosSci. Jego
zdaniem praworzagdnos¢ to polityczny ideat okreslajgcy czym

powinno by¢ prawo.!® Hayek pojmuje praworzadno$¢ jako regulacje
zachowania, przez ogdélne reguty, ktére w ten sam sposodb
stosujg sie do wszystkich. Konkretne polecenie poddaje
cztowieka woli innej osoby i w ten sposdéb pozbawia go
wolnosci. Z drugiej strony, ogdlne reguty przypominajg troche
prawa przyrody, poniewaz charakteryzujg state cechy
Srodowiska, ktére trzeba bra¢ pod uwage, planujac swoje
dziatania. Filozof pisze: ,Istnieje niewielka ré6znica pomiedzy
wiedzg, ze jesli rozpalimy ognisko na podtodze naszego salonu,
to spalimy dom, a wiedzg, ze jesli podpalimy dom sgsiada, to

m[7] [8]

pojdziemy do wiezienia.

Widzimy, ze przestrzegajgc pewnych ogdélnych regut,
wykorzystujemy ogolng wiedze o przeszkodach wystepujacych w
naszym otoczeniu, by prowadzi¢ zycie wyznaczone przez nasze
wtasne cele, a nie przez zadania innej osoby. I nawet jesli
nie da sie unikna¢ przeszkdd postawionych na naszej drodze
poprzez te ogdlne zasady, to powinnismy zauwazy¢, ze mozna je
przewidzie¢ i niekoniecznie s3 one kierowane przeciwko
konkretnym jednostkom. Dlatego mozemy u Hayeka przeczytaé¢, ze

tracg one ,zto, charakterystyczne dla przymusu”.! Nic nie

zdota obroni¢ wolnos$ci, jesli bedzie sie méwié¢ tylko o
przestrzeganiu ogdélnych regut bez powotywania sie na ich
tres¢. Wspomniane ogdlne reguty mogg stosowal sie w odmienny
sposob do rdéznych klas oséb lub dziatan, ze wzgledu na pewne
ich ogdélne wtasnosci. Z kolei jesli sie dyskryminuje pewne
grupy na podstawie moralnie nieistotnych cech, to wolnosci
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cztonkow tych grup podlegajg niesprawiedliwym ograniczeniom.

Hayek twierdzi, ze mozna zaakceptowaé¢ rozréznienia
przeprowadzane przez prawo: ,jes$li zardwno cztonkowie grupy,
jak i ludzie pozostajgcy poza jej obrebem uznajg je za

n[1l]

usprawiedliwione Oczywiscie mozna sobie wyobrazié¢ reguty,
ktéore powaznie ograniczajg wolnos¢ pomimo tego, ze sg ogdlne i
stosujg sie w roéwnej mierze do kazdego cztowieka. W
rzeczywistosci jednak taka sytuacja jest mato prawdopodobna,
poniewaz wymagania lub zakazy, wyptywajagce z tych regut
dotyczg wszystkich bez wyjatku, réwniez samych prawodawcéw. '**
W koncepcji praworzgdnosci Hayeka doszukiwano sie silnej,
kantowskiej zasady uniwersalizmu, ktdéra wymaga bezstronnego

rozwazenia intereséw wszystkich.'™™ W tym momencie widzimy, ze
koncepcja Hayeka wykracza poza wymdg bezstronnego stosowania
systemu ogélnych i abstrakcyjnych regut. Jesli opieramy
praworzadnos¢ tylko na takim systemie regut, to jej zalety
majg bardziej ograniczony charakter, niz usituje nam dac¢ do
zrozumienia Hayek. Zdecydowanie sama wolno$¢ nie wystarczy do
zapewnienia prawdziwej sprawiedliwos$ci, lecz nie powinno sie
jej tez uznawal za niepotrzebng przeszkode na drodze do
prawdziwej sprawiedliwo$ci. W 1liberalnej i demokratycznej
politycznej kulturze, praworzadno$¢ stwarza wazne mechanizmy,
bronigc nas przed entuzjazmem ludzi, ktdérzy dgza do prawdziwej

[14]

sprawiedliwosci.

Wspbétczesni liberatowie uznaja potrzebe sprawiedliwo$ci, w tym
sprawiedliwej dystrybucji wtasnosci i dostepu do zasobéw za
wyzwanie wobec rosngcych nierdéwnos$ci materialnych, ktére
podwazaja réwnos¢ obywateli i zabezpieczajg partykularne
interesy jednostkowe 1 grupowe w ramach catego

spoteczeristwa.!™ Wspétczesny liberalizm polityczny tgczy zatem
troske o réwne prawa podstawowe z wymogiem rownego dostepu do
podstawowego zestawu zasobdw ekonomicznych. Z kolei Hayek
catkowicie odrzucit projekt wspétczesnych liberalnych teorii



sprawiedliwo$ci dystrybutywnej. W swojej pracy Droga do
zniewolenia krytykowat mozliwo$¢ funkcjonowania gospodarki
planowej, koncepcje panstwa dobrobytu czy tez nacjonalizacje.

Stwierdzi*, 1z rynki niepodlegajagce regulacji ze strony
panstwa wraz z prawem wtasno$ci stanowig najskuteczniejsze i
najwydajniejsze narzedzia organizowania spoteczenstwa. Hayek
wysunat réwniez twierdzenie, ktore spotkato sie z ostrym
sprzeciwem,. Twierdzi*, ze cata idea sprawiedliwo$ci
spotecznej opiera sie na nieporozumieniu. Jego zdaniem Rawls
czy Barry popeiniajg zasadniczy b*ad polegajgcy na zatozeniu
istnienia takiego spoteczenstwa, ktéro mozna obarczyd
odpowiedzialnoscig za powszechng dystrybucje wtadzy i zasobdw.
Zdaniem Hayeka spoteczeAstwo nie jest bytem, ktéremu mozna by
przypisa¢ moc sprawcza. Ponadto filozof wskazuje, ze btedem
wszystkim teorii idealistycznych i totalitarnych panstwa, jest
to, ze ujmuja one spoteczenstwo jako pojedynczy byt obdarzony
wtasng wolg. Spoteczenstwo stanowi, zdaniem Hayeka, zbidr
jednostek posiadajagcych odmienne pragnienia a

niesprawiedliwo$¢ spoteczna jest pojeciem nieécistym.™ 0gélny

wzorzec wartos$ci wraz ze zrdéznicowaniem dochoddéw miedzy
najbogatszymi a najbiedniejszymi nie jest rezultatem jakiejs
spotecznej decyzji czy aktu woli. Wedtug Hayeka stanowi on
raczej sume niezliczonych niezaleznych decyzji podejmowanych
przez jednostki dgzgce do realizacji swych intereséw.
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Przyczyny niedostepnosci
jednostek badania

Karty realizacji z badania ,Aktualne problemy i wydarzenia”
dostarczajg wuzytecznej informacji na temat przyczyn
niezrealizowania wywiadu. Wiedza taka przydatna jest z kilku
powodéw. Po pierwsze, znajomos¢ przyczyn niedostepnos$ci
sprawia, ze jestesmy w stanie podja¢ kroki w celu
przeciwdziatania wystepowaniu tych przyczyn lub zwiekszenia
skutecznosci ankieterdéw. Po drugie, informacje takie daja
mozliwos¢ czeSciowego oszacowania, na ile niedostepnos¢
respondentéw w danym badaniu moze by¢ kwestig losowg, a na ile
ubytki w prébie mogg mie¢ charakter systematyczny. Po trzecie,
wiedza o przyczynach niezrealizowania wywiadu daje podstawe do
hipotetyzowania na temat Zrdédet niedostepnosci. Bowiem za
przyczyng niedostepnosci w sensie, o jakim mowa w kartach
realizacji badania kryja sie gtebsze przyczyny psychologiczne
i socjologiczne niedostepnosci respondentéw. Przyczyny te sg
zazwyczaj niedostepne w zwyktym badaniu. Wszystkie te kwestie
sg istotne i zostang poruszone w dalszych czesSciach pracy.

W tabeli 3.1.2.1 wymienione zostaty przyczyny niezrealizowania
wywiadu zamieszczone na kartach realizacji badania. Zanim
przejdziemy do dalszych rozwazan, warto przyjrze¢ sie kazdej z
tych przyczyn z osobna, aby sprecyzowa¢, co one oznaczaj aq,
jakie majg konsekwencje i kiedy mogg wystapi¢. Rysunek 3.3.1
zawiera udziat poszczegd6lnych przyczyn w zbiorze 9 029
jednostek niedostepnych:

Rysunek 3.3.1 Przyczyny niezrealizowania wywiadéw w badaniach
»Aktualne problemy i wydarzenia” w 2005 roku.
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wylosowany
respondent jest
niesprawny
wylosowany 5,5% wylosowany
respondent odmowit | respondent nie speinia
wziecia udziatu w I| kryteriow badania
badaniu f 0,1%

25,0%

inne
0,2%

~—___ |bledny adres

wylosowany 1,2%

respondent nieobecny/
nieuchwytny przez caly

okres realizacji
35,8%

nie mozna z nikim sie

skontaktowac pod
wskazanym adresem
12,3%

wylosowany
respondent zmienif
miejsce zamieszkania i
wylosowany nie mozna sie z nim
respondent nie Zyje — skontaktowac
2,6% 17,3%

1. Btedny adres (tzn. wskazany w probie adres nie istnieje,
badZ pod wskazanym adresem nie ma lokalu mieszkalnego,
badz lokal znajdujacy sie pod wskazanym adresem jest
przez nikogo niezamieszkaty — tzw. pustostan). Jest to
sytuacja, w ktdérej nie dochodzi do kontaktu z
respondentem ze wzgledu na wystgpienie btedu w operacie
losowania. Obecnie udziat tej kategorii to nieco ponad
1%. Udziat ten jest stosunkowo niski dzieki
uaktualnieniu bazy danych PESEL w trakcie ostatniego
spisu powszechnego przeprowadzonego w 2002 roku. Przed
spisem baza danych nie by*a na taka skale uaktualniana
od poprzedniego spisu z 1987 roku, co powodowato, iz
udziat kategorii ,b*ednych adresdéw” dochodzit nawet do
10% (Grzeszkiewicz-Radulska 2001).

Konsekwencja wystepowania w probie kategorii btednych adresow
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sg trwate i nieodwracalne ubytki z préby. 0 ile bowiem w
przypadku wiekszosci innych przyczyn mozliwe jest przy
zwiekszonym wysitku ze strony ankietera uzyskanie wywiadu, o
tyle respondenci spod btednych adreséw sg w zasadzie nie do
zbadania.

2. Pod wskazanym w probie adresem nie mozna z nikim sie
skontaktowa¢ — nikogo nie zastano przez caty okres
realizacji badania. Ankieter w sytuacji, w ktdrej nie
moze zastac¢ nikogo pod wskazanym adresem, powinien
wraca¢ tam kilkakrotnie w réznych porach dnia i
sprébowa¢ zastaé¢ domownikéw. Jezeli pod danym adresem
nikt nie odpowiada, powinien takze zasiegna¢ informacji
u sgsiadoéw odnos$nie tego, czy pod wskazanym adresem w
ogéle ktos mieszka, a jesli tak, to kiedy mozna go
zastac¢. W praktyce jednak ankieterzy dos¢ czesto szybko
rezygnujg z ponawiania wizyt pod takim adresem,
zwkaszcza w réznych porach dnia.

Udziat tej kategorii w ogdle jednostek niedostepnych wynosi
12%. Z pewnosScig w przypadku czes$ci sposrod sytuacji
nieobecnosci kogokolwiek pod wskazanym adresem przy
determinacji ze strony ankietera udatoby sie uzyska¢ wywiad z
wylosowanym respondentem. W przypadku badania ,Aktualne
problemy i wydarzenia” jednostki te pozostajg niestety
ostatecznie ubytkami roéwniez ze wzgledu na krotki czas
realizacji badania, ktdéry nie pozwala na zbyt wiele wizyt
ankietera pod danym adresem.

3. Wylosowany respondent zmienit miejsce zamieszkania i nie
mozna sie z nim skontaktowaé¢. Przyczyna ta czesSciowo
zwigzana jest, podobnie jak btedne adresy, z
dezaktualizacjg operatu losowania — gdy respondent
przeprowadza sie 1 fakt ten nie zostaje zarejestrowany w
odpowiedniej bazie. Teoretycznie w przypadku zmiany
miejsca zamieszkania respondenta, ankieter powinien
ustali¢ obecny adres osoby i przeprowadzi¢ wywiad.
Rzadko jednak sytuacja taka ma miejsce. Jes$li respondent



przeprowadza sie daleko, jest praktycznie niemozliwe,
aby ankieter ustaliwszy nowy adres zrealizowat badanie.
Taka nierzetelno$¢ wynika przede wszystkim z duzych
kosztéw dojazdu do innego miejsca zamieszkania. Dlatego
pokusa zaznaczenia, iz z respondentem nie mozna sie
skontaktowa¢, jest w takich sytuacjach znaczna.
Dodatkowo w przypadku badan o krotkim czasie realizacji,
do ktérych nalezy badanie ,Aktualne problemy i
wydarzenia”, raczej nie optaca sie uzyskiwanie wywiadu,
jesli respondent wyprowadzit sie daleko, poniewaz moze
to sie odby¢ kosztem nieuzyskania innych wywiadéw w
okolicy. W kategorii ,zmiany miejsca zamieszkania 1
braku mozliwosci kontaktu” miesci sie czes¢ ukrytych
odméw. Jesli respondent nie chce bra¢ udziatu w badaniu,
moze oktama¢ ankietera, iz osoba wylosowana do préby pod
danym adresem nie mieszka.

Udziat tej kategorii ws$rod przyczyn niezrealizowania wywiadu
jest znaczny i wynosi ponad 17%. Przynajmniej czeSciowo jej
liczebnos¢ mozna zmniejszy¢ wydtuzajgc czas realizacji badania
i zachecajgc ankieteréw do uzyskiwania wywiaddéw od
respondentdéw, ktdorzy zmienili adres zamieszkania.

4. Wylosowany respondent nie zyje. Kategoria ta, podobnie
jak pierwsza i trzecia, zwigzana jest z dezaktualizacja
operatu losowania. Prdéby do badan losowane sg z pewnym
wyprzedzeniem, np. raz na rok lub na raz na kilka fal
badania. Dlatego tez ruch naturalny ludno$ci zwigzany ze
zgonami ma istotny wptyw na aktualnos¢ préb — czesd
wylosowanych do badania respondentdow umiera przed
rozpoczeciem badania. Taka sytuacja ma miejsce gtdéwnie w
przypadku najstarszych respondentéw, cho¢ zdarzaj g sie
tez przypadki losowe, gdy umiera mtodszy respondent.

Udziat tej przyczyny niezrealizowania wywiadu w skali roku
wynosi 2,6%. W poczatkowych falach wynosi on okoto 1,5%, potem
stopniowo wzrasta, aby z koncem roku osiggnac¢ 3,7%. To
dobra ilustracja procesu dezaktualizacji operatu losowania.



Jedyng mozliwos$cig redukcji liczebnosci tej kategorii jest
state uaktualnianie operatu i wystrzeganie sie losowania ,na
zapas”.

5. Wylosowany respondent nieobecny/ nieuchwytny przez caty
okres realizacji badania. To najliczniejsza sposréd
wszystkich kategoria. Z powodu tymczasowej nieobecnos$ci
w okresie realizacji badania nie dochodzi do skutku
nieco wiecej niz jeden na trzy niezrealizowane wywiady
(35%) . Kategoria ta jest bardzo pojemna. Zaklasyfikowane
do niej zostang zardéwno krétkie wyjazdy respondentéw,
np. urlopy lub delegacje, jak i nieobecnos$ci dtugotrwate
— wyjazdy na studia do innej miejscowo$ci, pobyt w
wojsku lub w zaktadzie karnym, wyjazd do pracy za
granice i inne tego typu przyczyny. Czasem takze zdarza
sie, ze respondent nie wyjechat, ale akurat w trakcie
realizacji badania ciezko zasta¢ go w domu — na przyktad
z racji poéznych lub dtugich godzin pracy.

Nieobecnos¢ lub nieuchwytno$¢ przez caty okres realizacji
badania moze by¢ tez formg ukrytej odmowy udziatu w badaniu —
unikiem stosowanym przez mniej asertywnych respondentow.
Zdarza sie rowniez, ze taka nieobecnos¢ pojawia sie z winy
ankietera, ktéry nie ponawia kontaktdéw pod wskazanym adresem w
réznych porach dnia. Udziat tej przyczyny niezrealizowania
wywiadu wsréd og6tu przyczyn zwieksza sie zwtaszcza w
miesigcach wakacyjnych — z racji urlopéw oraz wakacyjnych
wyjazdoéw do pracy.

Nie tylko w badaniach ,Aktualne problemy i wydarzenia”
kategoria tymczasowej nieobecnosci stanowi problem. W wielu
projektach badawczych realizowanych na catym Swiecie jest to
zawsze, obok odmdéw, najwazniejsza przyczyna ubytkoéw z préby
(Stoop 2005). Szacuje sie, iz mozliwe jest zmniejszenie
liczebnosci tej kategorii poprzez odpowiednie zmotywowanie
ankieteréw do ponawiania kontaktow oraz poprzez wydtuzenie
okresu realizacji badan. Badanie ,Aktualne problemy i
wydarzenia” jest szczegdlnie narazone na niedostepnosd



zwigzang z krétkim okresem realizacji, stad duzy udziat tej
kategorii wsrdéd przyczyn niezrealizowania wywiadu.

6. Wylosowany respondent odméwit wziecia udziatu w badaniu
(z réznych powodéw: nieche¢, brak czasu, obawa itp.).
Odmowy udziatu w badaniu sg druga, obok nieobecnosci
przez catly okres realizacji badania, najczestsza
przyczyng niezrealizowania wywiaddéw — stanowiag jedna
czwartg wszystkich przypadkéw niedostepnos$ci.

Niestety w wiekszo$ci przypadkéw nie jest znany powdd odmowy,
cho¢ wiedza ta bytaby przydatna przy projektowaniu metodologii
badan oraz przy proébach konwersji odmoéw.

Mozliwe jest bowiem takie dopasowanie strategii dotarcia do
respondenta, aby przekona¢ go do udziatu w badaniu.
Doswiadczony ankieter, ktdéry jest w stanie rozpoznac¢ ,typ
odmawiajgcego”, z ktérym ma do czynienia, jest w stanie uzywaj
gc odpowiednich argumentdéw naktonié¢ go do wywiadu. Z badan
Sztabinskiego wynika, ze u podtoza odmowy udziatu w badaniu
lezy zazwyczaj tylko jeden powéd — szybka jego identyfikacja i
dobranie odpowiedniej strategii moze zamieni¢ odmowe w zgode
na przeprowadzenie badania (Sztabinski 2006).

Konwersji podlega¢ moga odmowy, Kktorych przyczyna jest
»Sytuacyjna” — wynika z czynnikéw losowych, np. braku czasu w
danej chwili, k*opotéw rodzinnych. Niemozliwe 1lub prawie
niemozliwe do odwrdécenia sg natomiast odmowy wynikajgce z
poczucia naruszenia prywatnosci, niecheci do badan T1lub
wczesniejszych ztych doswiadczehA. Co gorsza, wtasnie te trudne
do konwersji odmowy wynikaj g gtdéwnie z przyczyn nielosowych i
mogg powodowal wypaczenia wynikdw (Sztabinski 2006).

Zmniejszenie 1liczebnosci kategorii odmdéw mozna o0siggngc
poprzez stworzenie odpowiedniego systemu zachet dla
respondentdéw — zaréwno materialnych jak i niematerialnych (np.
podkreslanie wartos$ci badan, podnoszenie prestizu badan).
Ponadto wazne jest tez, aby ankieterzy nie traktowali kazdej



odmowy jako ostatecznej i podejmowali préby konwersji, ktoére,
jak wiemy z innych badan oraz audytu sieci ankieterskich, moga
by¢ skuteczne przy odpowiednio dobranej strategii (Stoop
2005) .

Niestety roéwniez tutaj ujawnia sie wrazliwo$¢ czasowa badania
»AkKtualne problemy i wydarzenia” — w trakcie tylko jednego
tygodnia realizacji ankieterowi trudno jest powracad
kilkakrotnie pod wskazany adres prdébujac naktonic
odmawiajgcego respondenta do badania. Ponadto mozna tutaj
dostrzec problem innej natury. Ponawianie kontaktu i proby
konwersji odmowy mogg, zamiast pozadanego, wywotal odwrotny
skutek — respondent zniecheci sie jeszcze bardziej do danego
badania i do badan w ogo6lnosci. Ewentualna nachalnos¢
ankietera w sytuacji ponownych kontaktéw moze wzbudzié gniew,
jesli ankieter nie ma dosSwiadczenia i ,dobrego podej Scia” do
trudnych respondentoéw.

Pojawia sie tez trudna do rozstrzygniecia kwestia, kiedy
odmowe nalezy uznac¢ za ostateczng i oznaczy¢ respondenta jako
niedostepnego. Duza liczebnos¢ kategorii odméw wskazuje, iz
ankieterzy zbyt tatwo takg decyzje podejmuj a, cho¢ z drugiej
strony nie nalezy przeciez wraca¢ pod dany adres w
nieskonczonosc.

7. Wylosowany respondent jest niesprawny w stopniu
uniemozliwiajgcym przeprowadzenie wywiadu (ciezko chory,
nietrzezwy itp.). Kategoria niesprawnos$ci jest w swym
charakterze podobna do kategorii nieobecnosci w okresie
realizacji badania. Jej wudziat wsrdéd przyczyn
niedostepnos$ci wynosi 5,5%. Mieszcza sie w niej
wszystkie przypadki, w ktérych ankieterowi udato sie
skontaktowa¢ z respondentem, ale nie mdégt zrealizowad
badania ze wzgledu na niedyspozycje osoby wylosowanej do
badania. Za taka niedyspozycje uwaza sie stan
nietrzezwosci, ale takze ciezka chorobe, kalectwo lub
niepetnosprawnosc (np. gtuchote, autyzm)
uniemozliwiajgce udziat w badaniu.



Czes$¢ sposrdod przypadkéw niesprawnosci respondentéw jest
mozliwa do odwrécenia. Podobnie jednak, jak we wczesniej
omawianych przypadkach, ankieterzy rzadko ponawiaj g kontakt z
respondentem uznanym za niesprawnego — zwtaszcza w badaniach o
krotkim terminie realizacji. Niezbyt ciezka choroba,
nietrzezwo$¢ i inne tymczasowe przyczyny dajg jednak szanse,
iz w p6zniejszym terminie respondent bedzie w stanie udzieli¢
wywiadu. Tutaj, podobnie jak w przypadku odméw, bardzo wazna
jest decyzja, kiedy niesprawnos¢ respondenta uznaé¢ za
ostateczng 1 nieodwracalng.

8. Wylosowany respondent nie speinia kryteridéw badania.
Udziat tej kategorii wsréd ogétu przyczyn
niezrealizowania wywiadu jest bardzo nikty (0,1%).
Pojawienie sie tej przyczyny oznacza, ze w operacie
losowania wystgpit btad. Niespetnienie kryteridw badania
zwigzane jest z definicjg populacji badanej. W przypadku
badan CBOS ,Aktualne problemy i wydarzenia” zdarzato
sie, ze respondent wylosowany do badania nie miat
ukonczonych osiemnastu lat, a zatem nie byt cztonkiem
badanej populacji. Mozna takze wyobrazi¢ sobie badanie
dorostych obywateli Polski losowanych z operatu, w
ktdrym znalezli sie takze obcokrajowcy nieposiadajacy
polskiego obywatelstwa — wowczas tacy respondenci nie
beda spetniali kryteridéw badania.

Wystgpienie przypadkédw niespeinienia kryteridw badania jest w
zasadzie zawsze zwigzane z btedem — btedem w samym operacie
losowania lub btednym dobraniem operatu.

9. Wywiad nie zostat zrealizowany z innych powoddéw. Inne
powody to nietypowe sytuacje, ktdre mogg przytrafié sie
ankieterom. Trudno jednak ocenié¢, na ile sytuacje takie
nie pasujg do zadnej z wczesniejszych osmiu kategorii, a
na ile mozna je jednak do ktdérejs z tych kategorii
zaklasyfikowa¢. Zdarza*o sie bowiem, ze w rubryce ,Inne
powody” opisywane byty przypadki jednoznacznie
przynalezgce do ktérej $§ z osmiu kategorii.



Jedng z trudnych do zaklasyfikowania sytuacji, ktéra czasem
pojawiata sie w rubryce ,Inne powody” byta sytuacja, w ktérej
respondent zgadzat sie na udziat w badaniu, i niekiedy wywiad
nawet byt rozpoczety, ale w trakcie jego trwania ankieter byt
wypraszany — mniej lub bardziej uprzejmie i nie mogt dokonczy¢
badania. Podobna sytuacja miata miejsce, gdy osoba trzecia nie
chciata dopusci¢ do kontaktu ankietera z wtasciwym
respondentem wbrew woli tego ostatniego. Sposrod opisanych
przez ankieteréw sytuacji przytocze dwie najbardziej typowe. W
pierwszej z nich to mgz lub ojciec przerywa wywiad Llub
uniemozliwia kontakt z zong lub cérka i wyrzuca ankietera. W
drugiej sytuacji, wystepujacej zwtaszcza w okresie matur i
egzaminéw, to rodzic nie chce dopus$cié¢ ankietera do mtodego
respondenta, ktéry wtasnie sie uczy.

Trudno oceni¢ <czestotliwos¢ wystepowania powyzszych
przypadkéw, poniewaz prawdopodobnie cze$¢ ankieterdw probowata
zaklasyfikowa¢ je do jednej z osmiu przyczyn i fakt ten zostat
zagubiony. Jest jednak bardzo trudng sprawga zdecydowanie, do
jakiej kategorii powyzej opisane sytuacje przynalezg. Nie s3g
one bowiem bezposrednimi odmowami, nie sg takze spowodowane
nieobecnos$ciag lub niesprawnoscig respondentéw. Stanowig raczej
odrebng kategorie uniemozliwienia kontaktu z respondentem
przez osoby trzecie.

Sytuacje takie z pewno$cig nie majg charakteru losowego i
spowodowane przez nie ubytki moga powodowac¢ btedy
systematyczne w danych. Jednak udziat kategorii , Inne powody”
jest bardzo niewielki (0,2%), mimo iz odsetek ten moze by¢
niedoszacowany ze wzgledu na prawdopodobne préby
zaklasyfikowania takich sytuacji do jednej =z os$miu
podstawowych kategorii. Dlatego tez z punktu widzenia samego
badania nie jest to bardzo istotna przyczyna niezrealizowania
wywiadu.

W najbardziej sprzyjajacej badaniom sytuacji wszystkie
przyczyny niezrealizowania wywiadu wynikatyby z czynnikdw
losowych. Nawet odmowy mogtyby wowczas wynika¢ jedynie z



losowych czynnikdéw sytuacyjnych i nie prowadzi¢ do bteddw
systematycznych. Niestety w praktyce, w zwigzku ze zjawiskami,
na ktdére badacz rzadko ma wptyw, wiekszo$¢ z tych przyczyn
moze mieé, przynajmniej w czes$ci, nielosowy charakter.

Wydaje sie, 1z najsilniej na wystgpienie systematycznych
bteddw narazaja nas odmowa, niesprawno$¢ oraz nieobecnosd
respondenta (nieobecnos¢ kogokolwiek pod wskazanym adresem
oraz nieobecno$¢ przez caty okres realizacji badania). Jest
catkiem prawdopodobne, i1z ze wzgledu na te przyczyny badaniom
wymykaj g sie pewne specyficzne grupy. Z pewnoscig w badaniu
»Aktualne problemy i wydarzenia” nie biorg udziatu osoby
odbywaj gce stuzbe wojskowg, poniewaz prawdopodobienstwo, ze w
momencie wizyty ankietera beda przebywa¢ w miejscu
zameldowania (np. na przepustce) jest raczej nikte. Podobnych
przyktadow - studentow zamiejscowych, wiezZznidw, o0s0b
wyjezdzajgcych do pracy etc. — mozna przytaczaé¢ jeszcze wiele.
Utrata tych respondentéw to ryzyko, z ktérym w kazdym badaniu,
zwtaszcza o krotkim terminie realizacji, nalezy sie liczyé¢.
Odmowy oraz ukryte odmowy, jes$li nie wynikajg z przyczyn
sytuacyjnych, ale u ich podtoza lezy negatywna postawa wobec
badan — niecheé¢, obawa, zte dosSwiadczenia, brak sensu etc.,
rowniez mogg powodowaé, ze tracimy informacje o istotnej z
punktu widzenia badania grupie.

0 przyczynach niezrealizowania wywiadu powinno takze moéwié sie
w kontekscie charakterystyk respondentéow, ktdore mogg byl z
przyczynami skorelowane. Zagadnienie to bedzie poruszone w
dalszej czesci [tej] pracy [magisterskiej].

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.
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Koonderakond

z pracy magisterskiej na temat
Wyborow parlamentarnych w Estonii

Wielu obserwatoréw sceny politycznej nie wrézyto zwyciezcy
wyboréw 1995, blokowi Koond-Erakond Maarahva Uhendus, zbyt
dtugiego zywota. Cztery lata rzaddéw partii zgromadzonych w tej
koalicji pokazaty az nadto wyraznie, ze najwazniejszym
czynnikiem jednoczacym byta wtadza i profity z tego ptynace. W
tej sytuacji o obliczu programowym kolejnych gabinetdw
decydowat koalicjant, poczagtkowo centrolewicowa Partia Centrum
(pierwszy rzad Tiita Vahiego: kwiecien 1995 — pazdziernik
1995), potem centroprawicowa Partia Reform (drugi rzad
Vahiego: pazdziernik 1995-grudzien 1996). Wszystkich
uczestnikéw kolejnych konfiguracji rzgdowych %gczyto jedno —
wszyscy byli bez wyjatku postkomunistami. Druga potowa
kadencji to juz mniejszosciowe rzgdy prorynkowej Partii
Koalicyjnej i lewicowych partii ludowych (trzeci rzad Vahiego:
grudzien 1996 — marzec 1997; gabinet Marta Siimanna: od marca
1997) . Tak wiec Swietny wynik wyborczy nie przetozyt sie na
skuteczne rzady.

Tymczasem w %tonie samego KMU dochodzito do coraz
powazniejszych staré¢, przede wszystkim miedzy Koonderakond a
najsilniejszg partiag ludowg — Maarahva Erakond. Programowo
zresztg tym pierwszym zawsze blizej byto do np.
Reformierakond, a kot*chozowa nomenklature Ruutela kokietowat
bez przerwy Savisaar (Keskerakond). Pierwsze jednak wysz3o z
uk3adu najbardziej w tym gronie prawicowe Zgromadzenie
Rolnikdéw (PO6llumeste Kogu).

Mimo, ze szeregi Partii Koalicyjnej ciggle rosty (1995 — 460
cztonkéw, 1999 — 1410 cztonkéw), potozenie rzadu przez nig
zdominowanego stawato sie <coraz gorsze. Notowania
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postkomunistdéw pogorszyta sytuacja gospodarcza (kryzys
rosyjski 1998), a latem 1998 prezydent Meri publicznie wyrazit
brak zaufania do gabinetu Siimanna. MniejszoSciowy rzad, w
duzej mierze ztozony z bezpartyjnych, przetrwaé¢ miat tylko
dzieki temu, ze nikt nie byt zainteresowany przedterminowymi
wyborami.

Wprowadzenie zmian do ordynacji wyborczej (Koonderakond
gtosowata przeciw) 17 listopada 1998 pokrzyzowato nieco plany
Partii Koalicyjnej i jej mniejszym partnerom — niemozliwe by*o
powtdrzenie taktyki z 1995 r., czyli wystawienia koalicyjnej
listy wyborczej. Ostatecznie doszto takze do zerwania z partig
Ritutela, ktdéra postanowita startowad¢ samodzielnie, jako
sojusznik Keskerakond. Pozostali partnerzy z KMU- Maaliit i
EPPE, zadecydowatly o wystawieniu swoich kandydatdéw na liscie
Partii Koalicyjnej (25.11.1998). Listopadowy sondaz EMOR nie
dawat Koonderakond i Maaliit szans na wejscie do parlamentu —
po 4 proc. EPPE uzyskata nieco lepsze notowania — 5%. W
styczniu 1999 zarzad EPPE jednogtosnie zaaprobowat wspdlna
liste wyborczg 1 program z Maaliit i1 Koonderakond. Lider
partii, Mai Treial oznajmit, ze program listy wyborczej bedzie
odzwierciedleniem pogladéw wszystkich trzech partii.
Ostatecznie wiec na 1isScie wyborczej firmowanej nazwa
Koonderakond znalezli sie przedstawiciele Partii Koalicyjnej,
Zwigzku Wiejskiego i Partii Rodzin i Emerytéw (nazwa nie
wskazujgca za bardzo na ludowy charakter ugrupowania). Takie
rozwigzanie spowodowato, widoczny na wykresie, drastyczny
spadek notowan Zwigzku Wiejskiego i EPPE. Wigza*o sie to
oczywiscie z tym, ze zwolennicy tych dwoéch ugrupowan w
badaniach wskazywali na Koonderakond, jako koalicje, a nie
jako partie dotad funkcjonujgcag samodzielnie.

Popularnos¢ partii tworzacych 1liste
wyborcza , Koonderakond”

Kampania wyborcza Koonderakond nie nalezata do szczegdlnie
dynamicznych i nowoczesnych. Razit*a ogdélnikowosSciag i



przywigzaniem do szeroko pojete] partyjnosci.
Jasnopomaranczowe reklamy wyborcze ze sloganem zaczynajacym
sie od stow ,Uheskoos..” (Razem..) i wymieniajgcym dalej nazwy
politycznych partnerow Partii Koalicyjnej, wywotywaty
wrazenie, ze potencjalnych wyborcéw ugrupowanie to ma sporo,
program wyborczy bardzo atrakcyjny, a najwiekszym problemem
jest rozproszenie elektoratu. Stad wiec nacisk na podkreslanie
jednosci i prdéby nawigzania do sukcesu sprzed czterech lat.
Tymczasem z dawnego poteznego bloku zostaty marne resztki,
konkretnego programu nie byto, a jakos¢ czteroletnich rzadow
nie by*a bynajmniej czym$, czym Siimann i jego ludowi
partnerzy mogli sie pochwali¢ i wykorzysta¢ w kampanii
wyborczej. Sondaze wskazywaty, ze postkomunisci tego nurtu nie
zdali egzaminu z rzadzenia. Miesigc przed wyborami ,silna
jednoscig” Koonderakond mogta juz liczy¢ tylko na cud, jakim
bytoby zdobycie kilku mandatéw.

Program

W swoim programie wyborczym postkomunid$ci méwili duzo, ale
zarazem nic konkretnego. Zmieniwszy sie w czasie swoich rzadéw
w typowg ,partie wtadzy”, nie przywigzang zbyt mocno do
okreslonej ideologii, caty czas sytuowali sie na centrolewicy.
Polityka ich rzaddéw, przynajmniej w sferze gospodarczej,
lewicowej raczej nie przypominata, wiec tak naprawde o ich
lewicowo$ci przesgdzata raczej komunistyczna przesztosd
wiekszosci dziataczy.

,0pieramy sie na zatozeniach spotecznej gospodarki rynkowej:
otwarta gospodarka rynkowa, ktdra opiera sie na prywatnej
wtasnosci, gwarantuje szybki rozwéj i wzrost bogactwa, ktére
umozliwiajg panstwu posSwieci¢ wiecej uwagi problemom
spotecznym i tworzeniu solidarnego spoteczenstwa”- czytamy w
programie Partii Koalicyjnej. Ws$sréd gtéwnych swoich celdw
postkomunisci wymieniajg doprowadzenie do wzrostu zamoznosSci
ludzi m.in. poprzez wsparcie rozwoju regionéw 0 najgorszej
sytuacji ekonomicznej. Zdaniem Partii Koalicyjnej 1 jej



sojusznikéw strategicznymi priorytetami na najblizsze cztery
lata dla Estonii powinny by¢ m.in.: utrzymanie klimatu
sprzyjajgcego przedsiebiorczosci, przebudowa sit zbrojnych,
wzrost konkurencyjno$ci, takze w rolnictwie. Szczegdlnie
ciekawy jest ten ostatni postulat. Swiadczy o bardziej
prorynkowym nastawieniu ludowych satelitéw Koonderakond
(Maaliit, EPPE), w przeciwienstwie do lewicowej Maarahva
Erakond Riutela, bliskiej Partii Centrum.

Partia Koalicyjna zajeta w sprawie podatkéw stanowisko
poerednie mizdzy ,tréjk*” (Moddukad, Reformierakond,
Isamaaliit) a Keskerakond i1 MRE. Jej zdaniem wprowadzenie
podatku progresywnego nie jest mozliwe, ale tylko ,w
najblieszej przysz3owci”, to znaczy, ®e w przysz3omci nie jest
wykluczone. Siimann i jego koledzy przeciwni byli natomiast
zdecydowanie zniesieniu podatku dochodowego od podmiotdw
prawnych. Elementem %*agodzacym nieco te mato prorynkowe
postulaty miata by¢ propozycja zwolnienia od podatku
dochodowego inwestycji. Generalnie Koonderakond uwazata, ze
panstwo nie powinno ingerowa¢ w sfere gospodarki.

,Popieramy wejscie do UE i NATO (..). Naszym celem jest
zaproszenie naszego kraju do UE 1 stycznia 2003 r.”- deklaruja
postkomunisci. Stawiajgc zdecydowanie na orientacje zachodnig
w polityce zagranicznej, stosunkom z Rosjg nadawali charakter
przede wszystkim ekonomiczny. Tak jakby nie zauwazali kwestil
mniejszosci rosyjskiej, ewentualnie zmieniliby (czytaj:
zliberalizowali) polityke naturalizacyjna, ,gdyby zaistniat w
tej sprawie consensus z innymi partiami”.

Byli partyjni technokraci nie zamykali sobie drogi do
ewentualnego powyborczego porozumienia z zadnym z ugrupowan:
»,0 partnerach politycznych bedziemy decydowa¢ po wyborach”.
Potwierdzali w ten sposdob swdj ,obrotowy” charakter, ktéry
sprawdzit sie w praktyce kilka lat wczesniej pod postacig
sojuszOéw, poczagtkowo z lewicowg Keskerakond, a potem z
centroprawicowg Reformierakond. Utrwalat takze wizerunek
ugrupowania jako partii wtadzy, pragmatycznej i w



rzeczywistosci aideologicznej.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Konstruowanie populacji
genotypow reprezentowanych
przez wektory
zmiennopozycyjne

Prezentacja zaawansowanej metody kodowania chromosoméw przy
pomocy ciggow 1liczb rzeczywistych. Przyblizenie pojecia
réwnowagi pomiedzy naporem selekcyjnym i rdéznorodnoSciag
genetyczng. Opis zaawansowanych operatordéw krzyzowania i
mutacji, przystosowanych do oddziatywania na populacje
genotypdw reprezentowanych przez wektory zmiennopozycyjne.
Prezentacja sposobu wzbogacenia algorytmu genetycznego poprzez
opracowanie metody dynamicznej zmiany rozktadu
prawdopodobienstwa wyboru operatora mutowania.

Reprezentacja binarna uzywana tradycyjnie w algorytmach
genetycznych ma pewne wady, gdy stosuje sie jag do
rozwigzywania wielowymiarowych =zadan wymagajgcych duzej
dokt*adnosci. Na przyktad przy 100 zmiennych i dziedzinie o
zakresach [-500, 500] oraz zadanej dok*adnos$ci 6 cyfr po
przecinku dtugo$¢ binarnego wektora rozwigzan wynosi 3000. To

z kolei prowadzi do przestrzeni o liczebnod$ci rzedu 10". Dla
takich zadan klasyczne algorytmy genetyczne dziatajg stabo.

W miejsce reprezentacji przy pomocy wektoréw binarnych
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najczesciej stosuje sie reprezentacje zmiennopozycyjng. Kazdy
chromosom jest ciggiem liczb rzeczywistych o dtugosci takiej
samej jak wektor oczekiwanego rozwigzania. Doktadnos$¢ tego
sposobu kodowania zalezy od uzywanego komputera, ale ze
wzgledu na popularnos¢ mikroprocesoréw wspomagajgcych operacje
na liczbach zmiennopozycyjnych jest z reguty znacznie wyzsza
niz przy reprezentacji binarnej. Zwiekszanie doktadnosci
reprezentacji binarnej poprzez wprowadzenie wiekszej liczby
bitow jest zitym rozwigzaniem, gdyz zwalnia dziatanie
algorytmu.

Populacje chromosoméw reprezentowanych przez ciggi liczb
rzeczywistych o liczbie elementdéw réwnej liczbie zmiennych
sterujgcych funkcji celu konstruuje sie przy pomocy
iteracyjnego wzoru 2.1. Pojedyncza zmienna sktadowa genotypu
oznaczona jest litera g;, a w dwukolumnowej macierzy D o
liczbie wierszy roéwnej liczbie zmiennych sterujacych zapisane
S3 granice dziedziny. Oznacza to, ze dtugo$¢ przedziatu
dozwolonych wartosci kazdego argumentu funkcji celu moze by¢
inna.
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(2.1.)

gdzie g; — i-ty gen w chromosomie,

real(x,y) — funkcja zwracajgca losowg liczbe rzeczywista,
nalezgcg do przedziatu [ x , y ].

Jesli szukajg Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.
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Oferta produktowa Optimus
S.A.

Gtowne grupy produktéw oferowanych przez Optimus S.A.
stanowig:

Komputery i serwery:

OPTIMUS ® (komputery produkowane 1 konfigurowane
indywidualnie na zamdéwienia klienta korporacyjnego i
instytucji);

OPTIMUS® PRESTIGE (bardziej zamozni klienci indywidualni,
oczekujgcy najbardziej zaawansowanych rozwigzan);

OPTIMUS® HYPERMEDIA (klienci indywidualni — innowatorzy);

OPTIMUS® YOUNG (linia dedykowana dla tych klientow
indywidualnych, dla ktdrych szczegdélnie istotna role odgrywa
optymalny stosunek ceny do odpowiedniej jakosci i parametréw
uzytecznych);

OPTIMUS SOHO (mate oraz srednie firmy);

OPTIMUS® OPTITECH (klienci indywidualni wrazliwi na cene,
bardzo czesto zastosowania typu “ home office”).

Monitory — Hyundai sprzedawane pod wtasng markg OPTIView,
Samsung, w tym SAMTRON na zasadach wy*gcznosci na rynku
polskim, Philips, LG

Drukarki — Lexmark, Seiko Precision, Hewlett Packard, OKI,
Seikosha

Modemy — Microcom, Request, Fideltronik
UPS — APC, Fideltronik

Oprogramowanie — peina gama produktéw Microsoft (petne
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produkty, licencje MOLP, licencje SELECT) — aplikacje, systemy
operacyjne

Podzespoty — (D ROM - Pioneer, Samsung, LG, Acer; HDD -
Samsung, Fujitsu, WD; FDD — ALPS, Samsung; ptyty gtdéwne,
procesory — FIC, Micro Star, Intel; karty graficzne — ATI;

karty muzyczne — Aztech

Notebooki i Palmtopy — Toshiba, IBM, Acer, Asus, FIC, Philips
Oprogramowanie multimedialne — np. Nintendo

Urzadzenia fiskalne

» Kasy fiskalne

» Rozwigzania dla matej przedsiebiorczosci (kasy
przenosne, bateryjne),

- Rozwigzania dla Sredniej przedsiebiorczosci,

» Rozwigzania dla super i hipermarketdéw (umozliwiajgce
sprawne zarzgdzanie magazynem i planowanie zakupéw),

= Rozwigzania niszowe (kasy przeznaczone dla branzy
hotelowo - restauracyjnej, kasy wspoOtpracujgce z
terminalem ptatniczym),

= Drukarki fiskalne,

= Kasy komputerowe (posiadajg certyfikat ISO 9002).

Wraz ze sprzedazg komputerdw i kas fiskalnych firma prowadzi
dziatalnos¢ serwisowg. Ustugi serwisowe w zakresie technologii
i technik IT realizowane na zasadzie zlecania ich podmiotom
zewnetrznym przez przedsiebiorstwa sg skutecznym sposobem na
obnizenie kosztéw funkcjonowania oraz polepszenie jakosci
obstugi ich systeméw i sprzetu IT, poprzez zapewnienie
profesjonalizmu obstugi, jak réwniez poprawe efektywnosci
pracy i niezawodno$ci systeméw IT. Korzystanie z dostawcow
ustug serwisowych utatwia jednocze$nie przedsiebiorstwom
prowadzanie zmian strukturalnych i dopasowywania struktury IT
do potrzeb przedsiebiorstwa. JednoczesSnie dostawcy ustug
serwisowych utatwiajg stopniowy rozwdj systemu informatycznego
firm wraz z ich rozwojem, bez konieczno$ci angazowania ich



wewnetrznych struktur, przy jednoczesnym zapewnieniu
odpowiedniego stopnia profesjonalizmu monitorowania takich
procesow.

Strategia rozwoju oferty ustug serwisowych, ktdérg planuje
kontynuowa¢ Optimus jest oparta na generalnej zasadzie dgzenia
do zapewnienia kompleksowej obstugi systemow IT. Postepujac
zgodnie z tg zasadg Spodétka Dzielona prowadzit*a szeroko
zakrojone prace nad rozwojem i utrzymaniem oferty ustug w
zakresie:

ustug serwisu sprzetu komputerowego,

obstugi systemdéw operacyjnych i aplikacji,
obstugi baz danych i systeméw ich gromadzenia,
ustug sieciowych,

wsparcia w zakresie systeméw identyfikacji,

ustug w zakresie systeméw i urzgdzen fiskalnych,
zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony systeméw IT.

Przyjeta przez Sp6tke Dzielong strategia, ktéra kontynuowana
bedzie przez Optimus Technologie, polegajgca na zapewnieniu
kompleksowo$ci obstugi przynosi efekty w postaci postrzegania
firmy przez odbiorcéw jako profesjonalnego i fachowego
dostawcy ustug informatycznych. Wachlarz ustug serwisowych
oferowanych przez Optimusa jest skierowany nie tylko do
sektora firm i przedsiebiorstw, ale réwniez do uzytkownikéw
koncowych, dla ktérych spdétka prowadzi ustugi w zakresie
dostaw i instalacji sprzetu, konfiguracji 1 optymalizacji
rozwigzan informatycznych, szkolenA oraz szerokiej oferty ustug
w zakresie serwisu posprzedaznego. Celem firmy bedzie
zapewnienie klientom firmy %*ancucha dodanych wustug
serwisowych, poczynajgc juz od momentu sprzedazy sprzetu lub
rozwigzania 1informatycznego, az na jego wycofaniu z
eksploatacji konczac.



Oprécz sprzedazy i serwisu produktdéw Optimus S.A. Swiadczy
ustugi w zakresie integracji systeméw informatycznych
zwigzanych z:

= Zaawansowanymi projektami informatycznymi

Projekty o dostarczajgce rozwigzania operacyjne 1
strategiczne dla odbiorcéw — integracja aplikacyjna.

» Rozwigzania 1 projekty kryptograficzne zwigzane z
politykg bezpieczenstwa danych.

Projekty integrujgce rozwigzania informatyczne 1
telekomunikacyjne, oraz wykraczajgce poza $cistg sfere
teleinformatyczng .

» Dostawg sprzetu i oprogramowania dla odbiorcéw z sektora
administracji publicznej 1 biznesu (zaawansowane VAR)

» Dostawy duzych ilosSci sprzetu przy wysokich wymaganiach
technicznych i serwisowych.

- Specjalizacjg w zakresie zaméwien publicznych

Kompetencje integracji zostaty skupione wokét aplikacyjno-
systemowych i produktowych centréw technologicznych. Wysoka
pozycja wsrdd krajowych integratoréw sprawita, ze Optimus S.A.
zostat dostrzezony przez silnego zagranicznego partnera -—
Lockheed Martin Corporation. W 1998 roku powstata spdtka
Optimus Lockheed Martin Information Technology Group S.A..
Oprécz kompleksowej oferty rozwigzan internetowo-
informatycznych ma ona zapewniony dostep do
najnowoczesniejszych technologii oraz wiedzy 2z zakresu
zaawansowanych rozwigzan integracyjnych stosowanych na catym
Swiecie.

Spektakularnym sukcesem firmy Optimus w zakresie Swiadczonych
ustug internetowo-integracyjnych jest umowa 2z Bankiem
Przemystowo-Handlowym S.A. na opracowanie 1 wdrozenie
pierwszego w Polsce petnego systemu bankowos$ci internetowej
BPH Sez@m.

Optimus Technologie S.A. jest firmg ktdéra buduje oferte na
synergii produktéw i ustug internetowo-informatycznych przy



ogromnym udziale wtasnej wiedzy i dosSwiadczen. Wychodzi tym
samym naprzeciw oczekiwaniom klientodow, otwierajgc przed nimi
cate spektrum kompleksowych mozliwo$Sci i rozwigzah.
Dotychczasowe osiggniecia firmy oraz liczne wyrdznienia
motywujg i zobowigzujg do dalszych staran.

Okoto 85 % wartosci kontraktéw integracyjnych stanowi
niskomarzowy Value Added Reselling (duze dostawy sprzetu dla
sektora publicznego), pozostate 15 % stanowi integracja
aplikacyjna. W zwigzku z podpisanymi kontraktami (Komenda
Policji w todzi, BPH) i dynamicznym rozwojem firmy Optimus
Lockheed Martin w latach nastepnych proporcja ta ma szanse
zmieni¢ sie na korzys¢ wysokodochodowej integracji
aplikacyjnej.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Zmiany pozycjl spoteczne]
kobiet

W ostatnich kilkudziesieciu latach nastepowato wiele zmian w
zakresie rél kobiet i w ich pozycji spotecznej. Jak podkresla
Kathleen Newland: ,zmieniajgce sie okoliczno$ci zmieniaja
warunki, ktdére przez cate stulecia determinowaty los kobiet.
Rozwédj technologii medycznej umozliwia kobiecie wyzwolenie sie
od biologicznego imperatywu wielokrotnych - czesto nie
chcianych — poroddéw. Nowoczesne Srodki *acznos$ci przetamuijg
tradycyjne bariery w spotecznosciach nawet najbardziej
izolowanych od reszty sSwiata. Modernizacja, wraz z
towarzyszgcym jej procesem integrowania sie gospodarek
narodowych, w praktyce prawie juz potozyt*a kres istnieniu
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spotecznos$ci zamknietych i samowystarczalnych. CzeSciej niz
kiedykolwiek przedtem egzystencja rodziny opiera sie — jesli
chce sie osiggng¢ lub zachowa¢ odpowiednig stope zyciowg — na
zarobkach kobiety. Konsekwencje tych i innych zarysowujgcych
sie tendencji stwarzajg ramy dla procesu, ktdérego istotg
bedzie najprawdopodobniej coraz bardziej zdecydowane oddalanie
sie kobiet od obwarowanych zakazami, rygorystycznie
okreslanych schematéw przesztosci”.

Zmiany pozycji spotecznej kobiet zwigzane byty z umasowieniem
pracy zarobkowej kobiet poza domem, a pdézZzniej z ich dostepem
do coraz wyzszych szczebli wyksztatcenia, a takze z feminizmem
wystepujgcym jako element ideologii réznych partii
politycznych i ruchdéw spotecznych . Nie przesadzajgc w jakiej
mierze zwyciestwa feminizmu umozliwity kobietom prace zawodowg
i ksztatcenie sie, a w jakiej mierze zmiany technologiczne 1
ekonomiczna konieczno$¢ zatrudniania kobiet przyczynity sie do
zwyciestw feminizmu, stwierdzi¢ mozna, ze zmiany pozycji
spotecznej kobiet uzaleznione byty od ich pracy zawodowej.

Pozycja spoteczna kobiet zmienit*a sie wéwczas, gdy coraz
wieksza liczba kobiet obok tradycyjnych rél kobiecych zaczeta
petni¢ role pracownicze i zawodowe. Praca zawodowa kobiety
stata sie Zrédtem jej uprawnien i odpowiedzialnosSci.
Konsekwencjg byta niezaleznos$¢ ekonomiczna kobiet, dostep do
ksztatcenia zawodowego, a nastepnie wyzszego, zwiekszone
uczestnictwo w zyciu kulturalnym, intelektualnym 1
politycznym.

0d wielu stuleci wiekszo$¢ kobiet byta aktywna zawodowo w
rodzinnych gospodarstwach i przedsiebiorstwach, gtdéwnie w
rolnictwie, ale takze w handlu i w rzemiosle. Kobiety
pracowaty najczesSciej jako pomagajgce cztonkinie rodzin, albo
jako stuzba domowa, ale istniaty takze rzemie$lnicze cechy
kobiece. W miejscach, gdzie nie byto poddanfistwa chtopdw
kobiety byty tez najemnymi robotnicami w rolnictwie. W XVIII
wieku w Europie wiele kobiet wykonywatlo prace chatupniczg Llub
pracowato w manufakturach. Najemna praca kobiet poza



rolnictwem 1 poza wtasnymi Llub cudzymi gospodarstwami
rodzinnymi zaczeta sie jednak na wielka skale wraz z rewolucja
przemystowg w XIX wieku. 0d tego momentu zaczeto sie masowe
uczestnictwo kobiet w rynku pracy oraz ewolucja 1ich
zatrudnienia.

Zatrudnienie kobiet w przemysle zaczeto sie w roznych krajach
kapitalistycznych wraz z poczatkiem mechanizacji produkcji i
ze zmniejszeniem sie waznos$ci sity fizycznej robotnika. W tych
warunkach zapotrzebowanie na nizej wynagradzang prace kobiet 1
dzieci wzrastato gwattownie. Proces ten przebiegat w rdznych
krajach w rdoznych okresach, lecz przebieg jego byt wszedzie
bardzo podobny.

By¢ moze najwazniejszg zmiang, jaka przyniosto kobietom
wejscie do przemystu w XIX wieku byto oddzielenie miejsca
pracy produkcyjnej od domu . W gospodarstwie rolnym produkcja,
reprodukcja 1 konsumpcja odbywaty sie w tej samej ograniczonej
przestrzeni. Kobieta mogta wykonywa¢ prace produkcyjne, ktore
nie kolidowaty =z opieka nad dzieémi i z pracami w
gospodarstwie domowym. Cigza, rodzenie dzieci i opieka nad
niemowletami nie powodowaty dtuzszych przerw w cyklu
produkcyjnym gospodarstwa. Nie byty tez sprzeczne z jego
interesami, gdyz dzieci stanowity przyszta site robocza
potrzebng w gospodarstwie rolnym.

Tymczasem praca w przemy$Sle oznaczata oddzielenie miejsca
produkcji od domu, a rytm pracy w fabryce bardzo trudno by%o
pogodzi¢ z opieka nad dzieé¢mi i z pracg w gospodarstwie
domowym. Ponadto rodzenie 1 wychowywanie dzieci przez
robotnice nie 1lezato w interesie pracodawcéw (chociaz
reprodukcja sity roboczej stanowita interes catej klasy
kapitalistéw), ktdérzy zmierzali do skrdécenia do minimum przerw
spowodowanych cigzg 1 porodem.

W ten sposdéb powstat konflikt miedzy produkcjg a reprodukcija,
ktédry zostat czeSciowo rozwigzany przez nieciggtos$¢ pracy
kobiet. Wiekszos¢ z nich zaczynata prace w dziecinstwie lub we



wczesnej mtodosSci i przerywata zatrudnienie po zamgzpdjsSciu
czy po urodzeniu pierwszego dziecka. Tylko wdowy 1 mezatki z
najbiedniejszych rodzin pracowaty nawet wtedy, gdy miaty mate
dzieci.

Nieciggtos$¢ pracy zawodowej kobiet byta wiec skutkiem
oddzielenia miejsca produkcji od domu, niemozno$ci pogodzenia
opieki nad dzie¢mi i pracy domowej z rytmem pracy w fabryce.

W okresie powojennym wzrastato zatrudnienie kobiet poza
przemystem i rolnictwem, bowiem dopiero szeroki dostep kobiet
do wyksztatcenia umozliwit im prace biurowa w rdéznych
przedsiebiorstwach oraz prace w szkotach.

Zasadnicze zmiany w strukturze zatrudnienia kobiet dokonaty
sie po II wojnie Swiatowej. Zmiany te polegaty gtdéwnie na
silnym wzrosScie zatrudnienia kobiet w tzw. trzecim sektorze
tj. w handlu, gastronomii, administracji, marketingu, stuzbie
zdrowia, oSwiacie i w innych nieprodukcyjnych dziatach
gospodarki.

Gruntowne zmiany dokonaty sie tez w sktadzie zatrudnionych
kobiet. Gdy w okresie miedzywojennym przewazaty wsrod nich
biedne, mtode i niezamezne, to po II wojnie Swiatowej bardzo
wydatnie zwiekszyt*a sie proporcja mezatek, kobiet majacych
mate dzieci i starszych wiekiem. Kobiety zaczety bowiem wracac
do pracy po przerwie na wychowanie dzieci, a takze pracowaé¢ w
niepetnym wymiarze godzin.

Wspdétczesnie obserwuje sie wiele uwarunkowan dalszych zmian w
sytuacji kobiet i majg one rézny charakter. Zmiany
demograficzne polegajg na wydituzeniu zycia kobiety, na
obnizeniu wieku zawierania matzenstw i zmniejszeniu sie liczby
dzieci w rodzinach. Zmiany technologiczne i zmiany w
organizacji pracy spowodowaty ograniczenie miejsc pracy w
przemysle, a réwnoczesSnie powstato wiele zawoddéw dostepnych
dla kobiet, gdyz zwigzanych z pracg umystowg i fizyczno -
umystowg. Rozwdj dziatalnosSci opiekunczej panstw i réznych
agend rzadowych stworzyt* wiele nowych miejsc pracy, ktore



zajety przewaznie Kkobiety jako pracownice biurowe,
pielegniarki, przedszkolanki, asystentki spoteczne, itp.
Ponadto tworzgc sie¢ ztobkdéw i przedszkoli umozliwiono matkom
matych dzieci prace zawodowgq.

Sg podstawy, by sadzié¢, ze pozycja kobiet w danym
spoteczenstwie uprzemystowionym jest tym wyzsza, im wiecej
kobiet pracuje zawodowo, im wyzej cenione zawody wykonujg, im
czesSciej zajmuja wyzsze stanowiska stuzbowe i im wyzsze sg ich
zarobki. Jednakze dostep kobiet do zawoddéw o wysokim prestizu
i wysokich dochodach, do wyzszych stanowisk i do wyzszych
szczebli wtadzy panstwowej i politycznej jest ciggle jeszcze
ograniczony.

Dla przykt*adu: rozwéj wielkich korporacji oraz 1ich
biurokratyzacja stworzyty zapotrzebowanie na pracownikow
biurowych nizszego szczebla, ktéorymi staty sie w ogromnej
wiekszosci kobiety. Mimo bardzo silnej feminizacji pracy
biurowej, stanowiska kierownicze zajmujg jednak znacznie
czesciej mezczyzni niz kobiety.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Zakonczenie pracy
magisterskiej z politologii

Obrona liberalnej doktryny gospodarczej.
Mysl polityczna Ludwiga von Misesa oraz
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Friedricha A. von Hayeka

,Liberalizm to zasada prawa politycznego, wedtug ktérego
wtadza publiczna , mimo swej potegi, sama sobie narzuca
ograniczenia, tak aby nawet kosztem tej wtadzy zostawidé w
rzadzonym przez siebie panstwie miejsce do zycia dla
wszystkich tych, ktdérzy nie my$la ani nie czujg tak jak ona,
czyli tak jak silniejsi, jak wiekszos$¢. Liberalizm jest
najwyzszg forma wspaniatomy$lnosci, jest prawem, ktére
wiekszos¢ nadaje mniejszosciom i jako takie jest
najszlachetniejszym wotaniem, jakie rozlegto sie na ziemii od
zarania dziejow. Proklamuje wole wsp6tzycia z wrogiem, a co
wiecej, z wrogiem stabszym od siebie.” Tak pisat Jose Ortega y
Gasset w swojej ksigzce ,Bunt mas i inne pisma socjologiczne”.
Fragment ten bardzo dobrze przedstawia sens liberalizmu.

W pracy staratam sie przedstawi¢ liberalizm jako polityczna
teorie czasdéw nowozytnych. Mimo tego, ze sSlady liberalizmu
siegajg czasow starozytnych, jest on tworem nowoczesnym.
Wskazujg na to jego charakterystyczne cechy takie jak
indywidualizm czy rdéznorodnos¢ form zycia w spoteczenstwie.
Mozna powiedzieé¢, ze liberalizm jest poszukiwaniem zasad
sprawiedliwosci politycznej, ktdore regulowatyby racjonalng
umowe jednostek majagcych rézne koncepcje godziwego zycia.

W pierwszym rozdziale pracy staratam sie przedstawic¢ i pokazad
rozwéj liberalizmu w Wielkiej Brytanii opierajgc sie na
doktrynach takich filozoféw jak Hobbes, Locke, Hume, Bentham
czy Stuart Mill. Mimo rozmaitosci form jaka stworzyli
mysliciele liberalni tamtego okresu mozna $miato stwierdzi¢,
ze wielorakie odmiany liberalizmu mogg by¢ rozumiane jako
wariacje na temat waskiego zestawu probleméw. Uwazam, ze
koncepcja jednostki i spoteczeristwa jest na tyle wazna, ze
nadaje liberalizmowi tozsamos¢, ktdéra przezwycieza jego
wewnetrzng réznorodnos¢. OczywisScie, jak wspomniatam w pracy
niejednokrotnie wszystkie sktadniki koncepcji 1liberalnej
ulegaty zmianie i udoskonaleniu, a ich zawartos¢ zostata



wzbogacona. Jednak mimo to liberalizm pozostaje koncepcja
integralng, gdzie bardzo wyraznie wida¢ podstawowe elementy
mysli. Idee liberalne w Wielkiej Brytanii rozwijaty sie
rownolegle. Nie byly one tworzone Swiadomie przez akty prawne
lecz ewoluowaty stopniowo jako wynik akceptowania Llokalnych
zwyczajow.

W kolejnych rozdziatach pracy zdecydowatam sie na
przedstawienie sylwetek dwéch filozofdéw, bronigcych dorobek
klasycznego liberalizmu. Analizujgc najwieksze dzieta Ludwiga
von Misesa a nastepnie Friedricha Augusta von Hayeka, mozna
zauwazy¢ jak ich twdérczos¢ byta wszechstronna.

Ludwig von Mises byl uwazany za przywddce intelektualnego
szkoty austriackiej. Dla Misesa liberalizm byt koncepcjag o
szerokim zasiegu. Oznaczat dla niego ideologie obejmujaca
catos¢ zycia spotecznego. W swoich kolejnych ksigzkach
wskazywat dlaczego, 1liberalizm koniecznie musi wuzna¢d
demokracje za swoje polityczne nastepstwo i dlaczego wszystkie
ruchy antyliberalne, z socjalizmem wtgcznie muszg by¢
jednoczesnie antydemokratyczne. Mises dowodzit, ze ekonomia
jest wynikiem dziatalnosci gospodarczej jednostek, ktére
kierujg sie w zyciu wtasnymi pragnieniami i decyzjami.
Natomiast kapitalizm wolnorynkowy jest systemem gospodarczym,
ktéore daje mozliwo$S¢ rozwoju postepowej ludzkosSci. W ksigzce,
ktérg przytaczatam juz niejednokrotnie w niniejszej pracy,
autor zawart nastepujgcg mysl: ,Program liberalizmu, gdyby go
stresci¢ w jednym stowie, brzmiatby: wtasno$¢. Panstwo musi
by¢ tak zaplanowane, zeby zakres jego praw zostawial jednostce
pewng wolnos¢ dziatania, w ramach ktérej mogtaby sie ona
swobodnie poruszac¢. Obywatel nie moze by¢ tak ograniczony w
swych dziataniach, zeby — jesli mys$li inaczej niz ci, ktérzy
sprawujg wtadze — jego jedynym wyborem by*o albo zging¢, albo
zniszczy¢ machine panstwa.”

Pod wptywem Misesa, Friedrich August von Hayek porzucit swoje
socjalistyczne sympatie, stajgc sie najbardziej znaczgcym
kontynuatorem szkoty austriackiej.



Po zapoznaniu sie z wiekszoScig dziet stworzonych przez
Friedricha August’a von Hayek’a mozna stwierdzié¢, ze jest
przede wszystkim ekonomistg 1 zwolennikiem gospodarki
rynkowej, jednak pragnac przekona¢ czytelnika do swych racji
udato mu sie stworzy¢ nauke o spoteczenstwie. Nauka ta
przedstawia jego filozoficzng, prawng jak i socjologicznag
wizje spoteczenstwa i miejsce jakie ma w nim zajmowad
jednostka. Jeszcze 50 lat temu Hayek byt znany jedynie jako
ekonomista. Dopiero w przeciggu ostatnich kilkudziesieciu lat
cieszy sie szerokim uznaniem jako filozof polityczny, ktory
kontynuowat tradycje klasycznego liberalizmu. Hayek potrafit
potgczy¢ ekonomie jako nauke z filozofia polityczng. Dzieki
temu, pomimo, ze koncepcje Hayeka wywodzg sie z ekonomii,
spetniajg podstawowg role w teorii spotecznej i filozofii
politycznej Hayeka, w kolejnych jej fazach rozwojowych.

Historia mysli politycznej liberalizmu dowiodta, Zze jest on
zdolny do rdéznych przeobrazen. U schytku XX wieku zdota%
podda¢ swe klasyczne zatozenia zardéwno konserwatywnej, jak i
socjalistycznej rewizji. Ta zdolnos$¢ mysli liberalnej do
dopasowania sie do réznych zmian systemowych, nie oznacza, ze
liberalizm posiada gotowa odpowiedZ na kazdy problem
wspbétczesnosci. Jednakze, nie ulega watpliwosci fakt, ze
realizacja wielu zasad liberalizmu uchronita Swiat od wojen i
pozwolita zapewnié¢ pokéj i dobrobyt.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.
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