Metody rachunkowe
wykorzystane w analizach

Metodom analizy ekonomicznej posSwiecono w literaturze sporo
miejsca [T. Wasniewski, Metody analizy finansowej w
przedsiebiorstwie, PWE, Warszawa 1989]. Mimo to nie tworza one
jednolitego zbioru metod. Jednga z nich jest fundament
filozofii — metoda dialektyczna; inne wskazuja kierunek badan
zjawisk — metoda indukcji i dedukcji; jeszcze inne stanowig
technike wyliczen wptywu okreslonych czynnikdéw na badane
zjawisko — metoda funkcjonalna oraz metoda kolejnych
podstawien. W analizie ekonomicznej stosuje sie rdéznorodne
miary statyczne. Do najczesSciej uzywanych nalezg [H. Kassyh-
Rokicka, Statystyka nie jest trudna — mierniki statyczne, PWE,
Warszawa 1994, s. 28]:

Srednia,

odchylenie standardowe,
indeksy,

warunek prawdopodobienstwa,

rachunek optymalizacji. Zastosowanie metod ekonomiczno-
matematycznych w analizach znaczaco wzbogaca wiedze o badaniu
zjawisk gospodarczych w przedsiebiorstwie. Metody rachunkowe
stosowane w analizach umozliwiajg uwzglednienie Kkilku
czynnikéw oraz warunkdéw, pozwalajac na ocene przyczyn odchylen
badanego zjawiska od przyjetego wzorca. Do metod rachunkowych
nalezg: metoda podstawien *ancuchowych, metoda reszty, metoda
funkcyjna, metoda podstawien krzyzowych, metoda réznic
czgstkowych oraz metody wskaznikowa, proporcjonalnego podziatu
odchylen i logarytmiczna. Metoda podstawien tancuchowych jest
prosta w uzyciu, ale posiada pewne ograniczenia, ktodre
utrudniajg jej praktyczne zastosowanie. Czynniki wptywajace na
badane zjawisko muszg by¢ wyrazone w postaci matematycznej,
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tj. jako iloczyn, iloraz lub suma. W praktyce trudnoscig jest
dobranie odpowiednich czynnikdéw, ktéore %*aczg oddziatywanie
wielkosci odchylen. Muszg one by¢ jednorodne pod wzgledem
tresci ekonomicznej. Wynik obliczen w tej metodzie zalezy w
duzej mierze od kolejnos$ci podstawien. Jes$li mamy do czynienia
z kilkoma czynnikami ilo$ciowymi, pojawia sie problem
kolejnosci ich podstawienia. Trzeba bowiem ustalic¢, ktéry z
czynnikow bedzie podstawiony pierwszy, a kolejnos$¢ ta musi by¢
zachowana do konca obliczen. Metoda ta sprawdza sie w analizie
zalezno$Sci zjawisk wptywajacych na przedsiebiorstwo. Skrdéconag
wersjg metody podstawien jest metoda zréznicowania. Polega ona
na podstawieniu do bazy podstawien wyrazanych za pomoca
przyjetych czynnikéw réznicy miedzy wartoscig czynnika w
okresie badanym a w okresie ubiegtym lub wedtug okreslonego
planu. Metoda reszty stuzy do obliczen wptywu dwoch czynnikéw
na badane zjawisko. Czesto stosuje sie jg do rozliczania
wptywu zmian zatrudnienia i wydajno$ci pracy na przyrost
produkcji w przedsiebiorstwie. Metoda reszty pozwala na
wyliczenie wptywu poszczegdlnych czynnikéw na zmiany badanego
zjawiska, przy czym wptyw ostatniego czynnika jest roéznica
miedzy odchyleniem *gcznym a wptywem innych czynnikdéw. Metoda
ta opiera sie na zatozeniu, ze tempo zmian produkcji jest sumg
tempa zmian czynnikdéw, ktdére na niag wptywaja, tj. zmian
zatrudnienia, tempa pracy i produktywno$ci $rodkdéw trwatych w
przyroscie produkcji. Inng metoda jest metoda rdznic
czgstkowych, polegajgca na ustaleniu odchylen czastkowych,
ktére wyrazajg wptyw pojedynczego czynnika T1lub wielu
czynnikéw, traktowanych jako odrebne elementy przyczynowe. W
tej metodzie uzyskuje sie zawsze te same wyniki, niezaleznie
od kolejnos$ci podstawienia poszczegdélnych czynnikdéw, co
stanowi jej zalete. Ponadto wydzielenie %gcznych odchylen w
poszczegbélnych grupach czynnikéw umozliwia doktadniejsze
zebranie przyczyn zmian danego zjawiska gospodarczego. Metoda
wskaznikowa, podobnie jak metoda réznic czgstkowych, polega na
obliczaniu odchyleA indywidualnych dla poszczegdélnych
czynnikéw oraz odchylen *acznych dla grup czynnikéw, przy
uwzglednieniu ich kolejnosci. Suma tych odchyleA stanowi



odchylenie *gczne badanej wielkos$ci ekonomicznej. Metoda ta
jest pracochtonna, a sens obliczania czynnikow wptywajgcych na
badane zjawisko jest kwestionowany. Metoda funkcyjna rézni sie
od poprzednich tym, ze umozliwia uzyskanie jednoznacznych
obliczen, niezaleznie od kolejnosci podstawienia czynnikoéw
wptywajgcych na zmiany badanego zjawiska. Wada tej metody jest
jednak jej duza pracochtonnos¢, zwigzana z ustaleniem wynikéw
obliczen. Inng metodg jest metoda podstawien krzyzowych, ktéra
polega na kolejnych przerzucaniach réznic badanych czynnikdw
przez Srednie wartosci czynnikdéw pozostatych. Podsumowujac,
nalezy zaznaczy¢, ze dotad nie opracowano metody, ktédra
umozliwiataby doktadne rozliczenie odchylen czastkowych w
stosunku do przyjetych podstaw odniesienia. Kazda z
zaprezentowanych metod podstawien *ancuchowych ma swoje wady i
zalety. Obliczanie poszczegdlnych czynnikéw w odchyleniu
czagstkowym nie stanowi bezposSredniej przestanki do
podejmowania decyzji, ani nie ma skutkéow finansowych w
przedsiebiorstwie. Dopiero gtebsza analiza pozwala na
ustalenie przyczyn wymagajgcych podjecia odpowiednich decyzji.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Zrodta informacji potrzebne
do analizy finansowe]

0 wynikach analizy finansowej decydujg w duzej mierze
materiaty Zrédtowe, ktdre stanowig podstawe badania zjawisk
gospodarczych. Dzielg sie one na materiaty wewnetrzne,
zawierajgce dane o przedsiebiorstwie, oraz materiaty
zewnetrzne, informujgce o jego otoczeniu. Dane o
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przedsiebiorstwie majg charakter ewidencyjny i
pozaewidencyjny. Materiaty ewidencyjne sg podstawowe i
wynikajg z prowadzonej w przedsiebiorstwie ewidencji. Zrédtami
informacji sg wiec: ksiegowo$¢, sprawozdawczo$¢ finansowa 1
rzeczowa, wczesniejsze analizy ekonomiczne, plany oraz
dokumentacja obrazujgca dziatalnos¢ firmy. Z kolei materiaty
pozaewidencyjne to m.in. protokoty z zebran, sprawozdania i
protokoty z posiedzen zarzadu oraz wywiady z pracownikami
firmy i banku finansujgcego. Informacje pozaewidencyjne maja
dla analizy réwnie duza wartos$é¢, jak dane ewidencyjne.
Podstawowe Zrdédto informacji wykorzystywanych w analizach
ekonomicznych stanowig bilans, rachunek wynikdéw oraz rachunek
przeptywéw pienieznych. Te kluczowe sprawozdania finansowe
przedsiebiorstwa sg sporzgdzane w standardowej formie,
regulowane przepisami prawnymi [Rozporzadzenie Ministra
Finanséw z dnia 14.06.1995 r. w sprawie szczegdtowych zasad
sporzgdzania przez jednostki inne niz banki skonsolidowanych
sprawozdan finansowych (Dz.U. Nr 71, poz. 355)]. Rachunek
przeptywéw pienieznych jest wyjatkiem, poniewaz nie ma
ujednoliconej postaci, poza wersjg publikacyjng. Bilans 1
rachunek wynikoéw stanowig podstawe do oceny statycznej i
dynamicznej stanu oraz wynikéw finansowych dziatalnos$ci firmy.
Na ich podstawie tworzony jest rachunek przeptywow
pienieznych, ktdéry przedstawia przeptyw Srodkéw pienieznych w
przedsiebiorstwie oraz pokazuje kierunki ich zagospodarowania.
W niektérych przedsiebiorstwach, obok rachunku przeptywow
pienieznych, sporzadzane jest rdéwniez sprawozdanie o pozycji
finansowej przedsiebiorstwa. Prezentuje ono Zzrodta funduszy
oraz sposéb ich wykorzystania. Oba sprawozdania majg podobna
tre$s¢, dlatego czesto przygotowuje sie tylko jedno z nich.
Oprocz sprawozdan finansowych sporzadzonych wedtug urzedowych
wzordow, przedsiebiorstwa publikujg uproszczone wersje bilansu
i rachunku wynikéw. Zawierajg one dane wynikajgce z urzedowych
wzorow, ale odpowiednio zaokraglone. Stanowig one podstawe
oceny sytuacjli majagtkowej i finansowej przedsiebiorstwa, nie
tylko za dany rok obrachunkowy, ale takze w konteks$cie
prognozy jej przysztego ksztattowania sie. Zwykle sprawozdania



te obejmujg dane za co najmniej trzy lata, co utatwia ocene
sytuacji majgtkowej i finansowej wspoOtpracujgcych z firmg
partneréw gospodarczych. Waznym Zrodtem informacji sa takze
noty uzupetniajgce, ktore szczegb6towo wyjasniajg ksztattowanie
sie kluczowych pozycji bilansu i rachunku wynikdéw. Robig to
zaréwno za pomocg liczb, jak i opisdéw. Dodatkowym Zrdédtem
informacji wykorzystywanych w analizach sg raporty audytoréw,
czyli orzeczenia biegtych ksiegowych, ktére zawieraja
informacje o podstawowych formalno-prawnych kwestiach,
zakresie dokumentdéw objetych weryfikacjg oraz gtownych
ustaleniach przeprowadzonego badania. Poszukiwanie 1
gromadzenie informacji gospodarczych prowadzg wyspecjalizowane
firmy. Zbierajg one informacje w sposdb legalny, ale réwniez
angazujg sie w pozyskiwanie danych poufnych, a nawet tajnych.
Takie informacje dotyczag zardéwno stanu ekonomiczno-finansowego
przedsiebiorstwa, jak i jego wywigzywania sie z ptatnos$ci.
Poszukiwanie informacji gospodarczych jest powszechnie
akceptowane, o ile nie narusza granic legalnosci. Granice te
sg jednak czesto przekraczane, gdyz przedsiebiorcy dgza do
uzyskania poufnych informacji dotyczacych np. struktury
gospodarczej, nowych technologii czy tanszych naktadéw
kapitatowych przy produkcji. Pozyskiwanie takich informacji
narusza prawo 1 jest okreslane mianem szpiegostwa
gospodarczego.

0 wynikach analizy finansowej decydujg w duzej mierze
materiaty Zroédtowe, ktdére sa podstawag badania zjawisk
gospodarczych. Dzielg sie one na materiaty wewnetrzne,
zawierajgce dane o przedsiebiorstwie, oraz materiaty
zewnetrzne, ktére informujg o otoczeniu przedsiebiorstwa. Dane
0 przedsiebiorstwie obejmujg zardwno informacje ewidencyjne,
jak 1 pozaewidencyjne. Materiaty ewidencyjne, majgce
podstawowe znaczenie, pochodzg z prowadzonej w firmie
ewidencji. Do takich Zrdédet nalezg: ksiegowos¢,
sprawozdawczos¢ finansowa i rzeczowa, wczes$niejsze analizy
ekonomiczne, plany oraz dokumentacja ilustrujgca dziatalnos¢
przedsiebiorstwa. Z kolei materiaty pozaewidencyjne to np.



protokoty z réznych zebran, sprawozdania i protokoty =z
posiedzen zarzagdu oraz wywiady z pracownikami firmy i banku
finansujgcego. Te informacje sg rownie cenne, co dane
ewidencyjne. Bilans, rachunek wynikéw oraz rachunek przeptywow
pienieznych stanowig kluczowe Zroéodta informacji
wykorzystywanych w analizach ekonomicznych. Te podstawowe
sprawozdania finansowe przedsiebiorstwa sg sporzgdzane w
formie standardowej, zgodnie 2z przepisami prawnymi
[Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 14.06.1995 r. w
sprawie szczegb6towych zasad sporzadzania przez jednostki inne
niz banki skonsolidowanych sprawozdan finansowych (Dz.U. Nr
71, poz. 355)]. Jedynie rachunek przeptywdw pienieznych nie ma
ustalonej postaci, poza wersjg publikacyjng. Bilans oraz
rachunek wynikéw stuzg do oceny statycznej i dynamicznej stanu
oraz wynikoéw finansowych dziatalnosci przedsiebiorstwa. Na ich
podstawie opracowywany jest rachunek przeptywéw pienieznych,
ktéory obrazuje przeptyw Srodkéw pienieznych w firmie oraz daje
wskazOwki dotyczgce 1ich zagospodarowania. Niektore
przedsiebiorstwa, obok rachunku przeptywdéw pienieznych,
sporzgdzajg sprawozdanie o swojej pozycji finansowej. To
sprawozdanie przedstawia Zzrdédta funduszy i sposdéb ich
wykorzystania. Oba dokumenty majg zblizong tresé¢, dlatego
czesto decyduje sie na sporzadzenie tylko jednego z nich.
Pomimo stosowania urzedowych wzordéw sprawozdan finansowych,
przedsiebiorstwa publikujg réwniez uproszczone wersje bilansu
i rachunku wynikdéw. Zawieraja one zaokrgglone dane z
oficjalnych dokumentdéw, ale stuzag jako punkt wyjscia do oceny
sytuacji majgtkowej 1 finansowej firmy, nie tylko za dany rok
obrachunkowy, ale takze do prognozowania jej przysztosci.
Takie sprawozdania zazwyczaj zawierajg dane za trzy ostatnie
lata, co umozliwia lepszg ocene sytuacji przedsiebiorstwa 1
jego wspotpracy z partnerami gospodarczymi. Znaczenie
informacyjne majg réwniez noty uzupeiniajace, ktére wyjasniajag
szczegbty dotyczace wazniejszych pozycji bilansu i rachunku
wynikéw. Przedstawiajg one te informacje zardéwno liczbami, jak
i w formie opisowej. Dodatkowym Zrdédtem informacji sa raporty
audytorow, czyli opinie dyplomowanych biegtych ksiegowych,



ktére zawierajg informacje o podstawowych formalno-prawnych
aspektach dokumentdéw objetych weryfikacja oraz o gtdwnych
ustaleniach przeprowadzonego badania. W poszukiwaniu
informacji gospodarczych specjalizujg sie firmy zajmujace sie
zbieraniem danych. Czesto gromadzg one informacje w sposodb
legalny, ale réwniez pozyskujg poufne lub wrecz tajne dane
dotyczace stanu ekonomiczno-finansowego przedsiebiorstw oraz
ich wywigzywania sie z ptatnosci. Poszukiwanie takich
informacji jest powszechnie akceptowane, o ile nie narusza
granic legalnosci. Niestety, granice te sg niejednokrotnie
przekraczane, gdyz przedsiebiorcy czesto dazg do zdobycia
poufnych informacji, takich jak szczegbty dotyczgce struktury
gospodarczej, nowych technologii czy tanszych naktadéw
kapitatowych w produkcji. Uzyskanie takich danych wigze sie z
naruszeniem prawa, ktdore nazywane jest szpiegostwem
gospodarczym.

Jesli szukajg Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujag Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Miejsce analizy finansowej w
systemie analiz

Kazde przedsiebiorstwo musi regularnie poddawac swoja
dziatalno$¢ analizie, aby ocenié¢, czy osiggneto zamierzone
cele oraz okresli¢ kierunki dalszego doskonalenia. W warunkach
gospodarki rynkowej analiza ta powinna obejmowad¢ dwa
zasadnicze obszary: analize otoczenia przedsiebiorstwa oraz
analize ekonomiczng [L. Bednarski, Analiza finansowa w
przedsiebiorstwie, PWE, Warszawa 1994, s. 9].

Analiza otoczenia przedsiebiorstwa koncentruje sie na ocenie
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warunkéw rynkowych, w ktérych funkcjonuje firma. Obejmuje ona
analize rynku oraz analize konkurencji. Analiza rynku polega
na badaniu popytu na produkty i ustugi, sposobdéw ich
dostarczania oraz dystrybucji. Istotnym jej elementem jest
segmentacja rynku, uwzgledniajgca potrzeby konsumentow,
przewidywane trendy oraz zmiany w strukturze popytu. Wyniki
tych badan sa wykorzystywane przy analizie przychodéw ze
sprzedazy, ktdére majg kluczowe znaczenie dla oceny wynikow
finansowych przedsiebiorstwa.

Analiza konkurencji stuzy identyfikacji gtéwnych rywali na
rynku oraz ocenie ich pozycji, strategii i wynikodw
sprzedazowych. Przedsiebiorstwo, analizujgc konkurencje, moze
lepiej dostosowal swojg polityke cenowg i marketingowa,
minimalizujgc ryzyko utraty pozycji rynkowej. Szczeg6lnag uwage
poswieca sie analizie mocnych i stabych stron konkurentéw oraz
przewidywaniu ich przysztych dziatan. W krajach o rozwinietej
gospodarce analiza konkurencyjna jest kluczowym narzedziem
wspierajgcym decyzje strategiczne, pozwalajgcym na szybkie
reagowanie na zmieniajgce sie warunki rynkowe [W. Grudzelski,
Biznes plan podstawowy instrument we wspdétczesnym kierowaniu
firmg, ,Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstw” 1991, nr 9].

Réwnie istotnym elementem analizy dziatalnosci
przedsiebiorstwa jest analiza ekonomiczna, obejmujgca analize
finansowg oraz analize techniczno-ekonomiczng. W warunkach
gospodarki rynkowej kluczowe znaczenie ma analiza finansowa,
ktéra pozwala na ocene kondycji finansowej przedsiebiorstwa i
jego zdolno$ci do generowania zyskow.

Celem analizy finansowej jest przedstawienie przesztej,
biezgcej i prognozowanej sytuacji finansowej przedsiebiorstwa.
Poniewaz osigganie stabilno$ci finansowej oraz unikanie ryzyka
bankructwa sa podstawowymi celami Kkazdego podmiotu
gospodarczego, analiza ta obejmuje m.in. bilans, rachunek
wynikéw, Zrédta przychodéw oraz szczegdétowg ocene czynnikéw
ksztattujgcych wyniki finansowe. Istotnym narzedziem analizy
finansowej jest analiza wskaznikowa, pozwalajgca na precyzyjne



okreslenie kondycji ekonomicznej firmy.

Ocena sytuacji finansowej przedsiebiorstwa opiera sie przede
wszystkim na analizie jego rentownosci oraz zdolnosSci do
regulowania zobowigzan krétko- i dtugoterminowych. Skutecznos¢
tej analizy zalezy od prawidiowego okreslenia czynnikodw
wptywajagcych na sytuacje finansowg firmy oraz precyzyjnego
okreslenia ich wptywu na jej dalszy rozwéj [T. Wasniewski, W.
Skoczylas: Analiza finansowa przedsiebiorstwa przy gospodarce
rynkowej, ,Rachunkowos¢” 1993, nr 3].

W zalezno$ci od tego, kto przeprowadza analize oraz jakiemu
celowi ona stuzy, wyréznia sie analize finansowqg: wewnetrzng i
zewnetrzng [M. Sierpinska, T. Jachna: Ocena przedsiebiorstwa
wedtug standardéw Swiatowych, PWN, Warszawa 1995, s. 11-14].

Wewnetrzng analize finansowg przeprowadza kierownictwo
przedsiebiorstwa na wtasny uzytek w celu biezgcego 1
strategicznego zarzagdzania.

Z kolei analiza zewnetrzna jest zazwyczaj przeprowadzana przez
banki, inwestoroéw, dostawcéw czy prase, ktérzy opieraja sie na
dostepnych materiatach, takich jak roczny bilans i rachunek
wynikow.

Przedmiotem zaréwno wewnetrznej, jak i zewnetrznej analizy
finansowej sa:

— struktura aktywéw (proporcje miedzy majatkiem trwatym i
obrotowym oraz rotacja srodkéw),

— finansowanie (pochodzenie i zmiany Kkapitatu, struktura
pasywow, terminy sptaty zobowigzan, bezpieczenistwo finansowe),

— ptynnos$¢ Srodkéw (zdolnos$¢ ptatnicza, uptynnienie majgtku,
pokrycie majatku kapitatem),

— zysk (analiza rentownosci).

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -



potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Rodzaje 1 funkcje analiz
ekonomicznych.

Analiza ekonomiczna jest kluczowym narzedziem wspierajgcym
zarzgdzanie przedsiebiorstwem, a jej podziat moze by¢
dokonywany wedtug réznych kryteridw. Wyrdézniamy kilka gtownych
kategorii analiz, ktdére réznig sie zakresem, metodologig oraz
celem. Jednym z podstawowych sposobdéw klasyfikacji jest
podziat tradycyjny, ktory obejmuje analizy roczne, operatywne
oraz problemowe. Analizy roczne majg charakter przekrojowy 1
obejmuja petny rok dziatalno$ci przedsiebiorstwa, dostarczajac
ogdlnego obrazu jego sytuacji ekonomicznej. Analizy operatywne
sg natomiast bardziej dynamiczne i skoncentrowane na biezgcych
dziataniach, co pozwala na szybkie reagowanie na zmiany
zachodzgce w firmie. Z kolei analizy problemowe majg na celu
identyfikacje oraz rozwigzanie konkretnych trudnos$ci, jakie
napotyka przedsiebiorstwo w swoim funkcjonowaniu. [W.
Brinckem, Analiza dziatalnosSci gospodarczej, Stowarzyszenie
Ksiegowych w Polsce, Warszawa 1984, s.7]

Podziat analiz ekonomicznych mozna réwniez dokona¢ ze wzgledu
na szczebel organizacyjny, na ktérym sg prowadzone. W tym
kontekscie wyrdzniamy analizy makroekonomiczne oraz
mikroekonomiczne. Analizy makroekonomiczne obejmujg szeroka
perspektywe i dotycza catej gospodarki lub jej poszczegdlnych
sektoréw. Umozliwiajg one ocene wptywu globalnych trenddéw na
dziatalnos¢ przedsiebiorstw. Analizy mikroekonomiczne
koncentrujg sie natomiast na pojedynczych firmach, badajac ich
kondycje finansowg, efektywnos¢ operacyjng oraz potencjat
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wzrostu.

Kolejnym istotnym kryterium klasyfikacji analiz ekonomicznych
jest ich szczegb6towos¢. Wyrézniamy analizy ogdlne, ktdre
dostarczaja syntetycznych informacji na temat
przedsiebiorstwa, oraz analizy szczegétowe, ktdre badaja
poszczegdlne aspekty jego dziatalnos$ci w sposdéb bardziej
dogtebny. Analizy ogdélne s3 szczegdlnie przydatne dla kadry
zarzgdzajagcej, poniewaz pozwalajg na szybkie uzyskanie
informacji na temat kluczowych wskaznikdéw. Natomiast analizy
szczegdtowe dostarczajg doktadniejszych danych i sg czesto
stosowane w celu znalezienia Zrdédet* probleméw finansowych lub
operacyjnych.

Podziat analiz ekonomicznych moze roéwniez uwzgledniad czas,
ktérego dotycza. W tej kategorii wyrdzniamy analizy
przysztosciowe 1 przesztosciowe, roczne oraz kwartalne.
Analizy przysztosciowe sg niezbedne w procesie planowania
strategicznego 1 obejmujg prognozy dotyczgce rozwoju
przedsiebiorstwa lub rynku. Analizy przeszto$ciowe koncentrujg
sie na ocenie dotychczasowej dziatalnosSci, umozliwiajac
identyfikacje b*edéw oraz wycigganie wnioskdéw na przysztosc.
Analizy roczne dostarczajg szerokiego obrazu sytuacji
ekonomicznej firmy w danym roku obrotowym, natomiast analizy
kwartalne pozwalajg na biezacg kontrole wynikéw finansowych i
szybsze reagowanie na zmiany.

Waznym Kkryterium podziatu analiz ekonomicznych jest ich
przeznaczenie. W tym kontekscie wyrdzniamy analizy zewnetrzne
oraz wewnetrzne. Analizy zewnetrzne sg przeznaczone dla
podmiotéw spoza przedsiebiorstwa, takich jak inwestorzy,
instytucje finansowe czy organy regulacyjne. Ich celem jest
dostarczenie rzetelnych informacji na temat sytuacji
ekonomicznej firmy. Z kolei analizy wewnetrzne s3g
przygotowywane na potrzeby zarzadu oraz dziatdw operacyjnych i
stuzg do podejmowania decyzji strategicznych oraz
operacyjnych.



Istotnym aspektem podziatu analiz ekonomicznych jest
zastosowana metoda badawcza. Wyrézniamy tutaj analizy oparte
na metodach agregacji i dekompozycji, odchylen bezwzglednych i
wzglednych oraz kolejnych podstawien. Metoda agregacji 1
dekompozycji pozwala na analize catosSciowego obrazu
dziatalno$ci przedsiebiorstwa, a nastepnie jego rozktad na
poszczegblne elementy sktadowe. Metoda odchylen bezwzglednych
i wzglednych stuzy do oceny réznic pomiedzy planowanymi a
rzeczywistymi wynikami finansowymi. Z kolei metoda kolejnych
podstawien pozwala na badanie wptywu poszczegdlnych czynnikéw
na koAcowy rezultat ekonomiczny.

Podziat analiz ekonomicznych mozna réwniez przeprowadzid
wedtug przedmiotu badan. W tym przypadku wyrdzniamy analizy
techniczno-ekonomiczne oraz finansowe. Analizy techniczno-
ekonomiczne koncentrujga sie na efektywnos$ci wykorzystania
zasobOw przedsiebiorstwa, procesach produkcyjnych oraz
optymalizacji kosztéw. Analizy finansowe skupiajg sie
natomiast na wynikach finansowych firmy, ptynnosci,
rentowno$ci oraz strukturze kapitatu, umozliwiajac ocene jej
stabilnosci ekonomicznej.

Ostatnim kryterium klasyfikacji analiz ekonomicznych jest
sposdb ich prezentacji. W tym zakresie wyrdzniamy analizy
tabelaryczne, graficzne oraz opisowe. Analizy tabelaryczne
przedstawiajg dane w postaci uporzadkowanych zestawien
liczbowych, co utatwia ich pordwnywanie i wycigganie wnioskodw.
Analizy graficzne wykorzystujg wykresy i schematy, ktdre
pozwalajg na szybkie dostrzezenie zalezno$ci oraz trenddw. Z
kolei analizy opisowe przedstawiajg wyniki w formie tekstowej,
co pozwala na bardziej szczegdtowe oméwienie uzyskanych
wynikéw oraz ich interpretacje.

Analiza ekonomiczna jest niezwykle ztozonym procesem, ktéry
moze byl klasyfikowany wedtug réznych kryteridow. Kazdy z tych
podziatéw pozwala na lepsze zrozumienie specyfiki danej
analizy 1 dostosowanie jej do konkretnych potrzeb
przedsiebiorstwa. Dzieki systematycznemu stosowaniu



odpowiednich metod analitycznych firmy mogg skutecznie
zarzgdzac¢ swoimi zasobami, podejmowaé¢ trafne decyzje
strategiczne oraz minimalizowa¢ ryzyko zwigzane z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej.

Analiza fundamentalna zwigzana z dzia*alno$cig gospodarczg
jest okreslana jako analiza ekonomiczna. Ze wzgledu na jej
przedmiot mozna wyrézni¢ dwa gtdéwne obszary: analize
makroekonomiczng i mikroekonomiczng oraz analize finansowg 1
techniczno-ekonomiczng. [Michat Chajecki, Chalnisja
Krzakiewicz, Grazyna Owczarczyk-Szpakowska, Wykorzystanie
analizy fundamentalnej do procesu prywatyzacji,
,Przedsiebiorczos¢ i Zarzadzanie” 2014, tom XV, zeszyt 11,
czes¢ II, s. 347]

Analiza makroekonomiczna koncentruje sie na badaniu oraz
ocenie wielkosci ekonomicznych w odniesieniu do catej
gospodarki narodowej. Z kolei analiza mikroekonomiczna dotyczy
oceny poszczegdlnych podmiotdéw gospodarczych, takich jak
przedsiebiorstwa, gospodarstwa domowe czy osoby indywidualne.
[Ibidem, s. 347]

Analiza finansowa obejmuje wielko$ci ekonomiczne wyrazone w
jednostkach pienieznych. Ocenie podlega m.in. sytuacja
majatkowo-kapitatowa, wyniki finansowe oraz ogdélny stan
finansowy przedsiebiorstwa. [Ibidem, s. 347]

Analiza techniczno-ekonomiczna bazuje przede wszystkim na
wielkoSciach ekonomicznych wyrazonych w jednostkach rzeczowych
lub osobowych, natomiast warto$ci pieniezne petnig w niej
jedynie funkcje uzupeiniajgcg. [Ibidem, s. 347]

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.
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Programy lojalnosciowe na
rynku telefonii komorkowej

Kazdy z operatordw dziatajgcych na polskim rynku telefonii
komorkowej nie tylko stara sie pozyska¢ nowych klientéw -
pragnie réwniez utrzymaé¢ starych. W zwigzku z tym od pewnego
czasu kazdy z operatorow realizuje swdj wtasny program
lojalnosciowy. W sieci Era - program ten nazywa sie
,Stokrotka”.

,Stokrotka” jest to nagroda dla wszystkich, ktorzy wybrali
siec Era GSM i pozostajg jej wierni. Inspiracja dla programu
,Stokrotka” byty podobne programy najlepszych operatorow
telefonii komérkowej na sSwiecie. W trosce o abonentéw
wzorowano sie na przedsiewzieciach, z ktérych uzytkownicy byli
najbardziej zadowoleni. Dzieki programowi ,Stokrotka”,
operator umacnia swoja pozycje na rynku.

Program obejmuje automatycznie kazdego, kto korzysta z ustug
sieci Era GSM od co najmniej 3 miesiecy, posiada maksimum 4
aktywne karty SIM, regularnie op*aca rachunki. Uczestnik
programu za aktywne korzystanie z sieci (potaczenia, ustugi
dodatkowe) zbiera punkty — Stokrotki. Kazda ztotdéwka wydana na
ustugi telekomunikacyjne sieci Era GSM to jedna Stokrotka. Za
kazde kolejne 6 miesiecy bycia w sieci Era GSM uczestnik
otrzymuje specjalna premie — 300 Stokrotek.

Zebrane Stokrotki mozna wymienié¢ na wiele cennych nagroéd.
Uczestnictwo w programie nie wymaga ponoszenia przez abonenta
jakichkolwiek kosztéw — obowigzek podliczania punktow i
regularnego informowania abonenta o liczbie zebranych na jego
koncie Stokrotek spoczywa na operatorze.

Nagrody oferowane s na 4 poziomach punktowych: 2000, 4500,
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7000, 13000 punktdéw. Uczestnik programu moze wybierac¢ wsréd
trzech kategorii nagrod:

~Akcesoria Telefoniczne” ,Towary i ustugi” oraz ,Podréze”. W
kategorii ,Towary i ustugi” oraz ,Podr6ze” w Programie
,Stokrotka” wspétpracuja nastepujace firmy: Kodak Express,
linie lotnicze British Airways, siec Salonéw i Szkota Jezykédw
Obcych EMPiK, Biuro Podrézy Ving i firma Panasonic.

Nagrode ,Akcesoria Telefoniczne” Abonenci otrzymujg w Salonach
i Sklepach Firmowych sieci Era GSM.

Punktacja:
2000 pkt

— bon na 50 zt do zrealizowania w salonach badz Szkole Jezykéw
Obcych EMPiK

— bon na 50 zt* do zrealizowania w salonach Kodak Express
4500 pkt

— 150 z* w Salonach i Sklepach Firmowych Era GSM na akcesoria
telefoniczne

— bon na 150 z%* do zrealizowania w salonach badZz Szkole
Jezykdéw Obcych EMPiK

— bon na 150 zt do zrealizowania w salonach Kodak Express

— bon na 150 zt do zrealizowania w punktach sprzedazy
Panasonic

7000 pkt

— 250 zt w Salonach i Sklepach Firmowych Era GSM na akcesoria
telefoniczne

— bon na 250 zt* do zrealizowania w salonach bagdZz Szkole
Jezykéw Obcych EMPiK



— bon na 150 zt do zrealizowania w punktach sprzedazy
Panasonic

— bon na 250 zt* do zrealizowania w LOT i British Airways
— bon na 250 zt* do zrealizowania w biurach podrézy Ving
13 000 pkt

— 500 zt w Salonach i Sklepach Firmowych Era GSM na akcesoria
telefoniczne

— bon na 250 zt do zrealizowania w LOT i British Airways
— bon na 250 zt do zrealizowania w biurach podrézy Ving

Uczestnik programu nie moze otrzymal ekwiwalentu pienieznego
za nagrode lub jej niewykorzystang czesc.

Oprécz dziatan promocyjnych polegajacych na uatrakcyjnianiu
produktu i ustugi za pomocg loterii, okresowych obnizek cen,
upominkéw operatorzy stosujg inne instrumenty promocji
sprzedazy. Mozna do nich zaliczy¢:

= POS,
= reklame,
» sponsoring.

W pierwszym przypadku mamy do czynienia z bardzo szeroka gamg
ulotek informacyjno-reklamowych, ktdore dostepne sg w punktach
sprzedazy. Dla kazdej promocji przygotowane sg odpowiednie
materiaty, ktdére charakteryzuje =zbieznos$¢ z gtownym
przestaniem kampanii reklamowej. Oprdcz tego nalezy zwrdcid
uwage na wyglad miejsc sprzedazy — sg one bardzo estetycznie
utrzymane. Aparaty znajdujgce sie aktualnie w promocji
wystawiane sg w oddzielnych gablotach, a klienci obstugiwani
sg przez przeszkolonych pracownikéw. Oprdécz tego punkty, o
ktérych wyzej mowa potozone sg zazwyczaj w reprezentacyjnych
miejscach, co umozliwia bezproblemowe do nich trafienie.



Obecnie kazdy z operatordow dysponuje rozbudowanym serwisem
internetowym. Na jego *amach oprécz aktualnych informacji
znajdujg sie wszystkie dokumenty zwigzane z posiadaniem
telefonu. Funkcjonuje rowniez sklep internetowy, w ktdrym
mozna dokonywal zakupodw.

Reklama zajmuje doczesne miejsce w dziatalnosci operatorow, bo
to wtasnie za jej posSrednictwem konsumenci dowiaduja sie o
nowych dziat*aniach promocyjnych operatora i to wtasnie dzieki
reklamie odwiedzajg punkty sprzedazy i korzystajag z
przygotowanych promocji. Operatorzy wykorzystujga szereg
narzedzi promocji, na ten cel nie szczedza Srodkéw. Reklamy na
state goszczg w telewizji w porach najwyzszej ogladalnosci.
Oprécz tego mozna je znalez¢ w dziennikach i czasopismach.
Duze naktady finansowe pochtania takze reklama na bilboardach.

Narzedziem promocji jest takze sponsoring, ktéry jest coraz
czesSciej wykorzystywany. Operatorzy angazujg sie w
sponsorowanie wielu niedochodowych przedsiewziec¢, np. Era GSM
jest sponsorem pitkarskiej reprezentacji Polski i ten fakt
jest skrupulatnie wykorzystywany w reklamach.

Programy lojalnoSciowe sg kluczowym narzedziem marketingowym
stosowanym w wielu branzach, w tym na rynku telefonii
komérkowej. Koncepcja programéw lojalnoSciowych opiera sie na
budowaniu dtugotrwatych relacji z klientami poprzez oferowanie
im dodatkowych korzysci w zamian za lojalnos¢ wobec konkretnej
marki lub operatora. Na rynku telefonii komdrkowej, gdzie
konkurencja jest niezwykle intensywna, programy lojalnos$ciowe
odgrywajg szczegdélng role w utrzymaniu bazy klientéw i
minimalizowaniu wskaZznika ich odejs$cia do konkurencji.

Rola programéw lojalnosciowych w strategiach operatoréw polega
przede wszystkim na stymulowaniu wiekszej aktywnosci
uzytkownikéw oraz promowaniu wyzszych pozioméw wydatkoéw.
Operatorzy oferuja zazwyczaj punkty lojalno$Sciowe, ktore
klienci mogg zbieral za kazdy zakup ustug lub dotadowanie
konta. Zgromadzone punkty moga by¢ wymieniane na nagradzane



ustugi, takie jak darmowe minuty, dodatkowe gigabajty danych
czy znizki na urzadzenia. Tego rodzaju benefity wzmacniaja
zaangazowanie klientdéw i sprzyjajg budowie lojalnosci wobec
operatora.

Psychologiczne aspekty lojalnosci s3 nie mniej istotne niz
wymierne korzysci materialne. Klienci czesto postrzegaja
udziat w programach lojalnoSciowych jako znak docenienia ich
wktadu w sukces firmy. Taka postawa wzmacnia pozytywne emocje
zwigzane z korzystaniem z wustug danego operatora. Z
perspektywy behawioralnej, regularne korzystanie z programdéw
lojalnosciowych moze wyksztatcaé¢ nawyk, ktéry skutecznie
zniecheca klientéw do zmiany operatora.

Personalizacja ofert jest kolejnym waznym elementem
skutecznych programéw 1lojalnoSciowych. Wspdtczesne
technologie, takie jak analiza danych i sztuczna inteligencja,
umozliwiajg dostosowanie nagrdod do indywidualnych preferencji
klientéw. Na przyktad, uzytkownicy, ktérzy intensywnie
korzystajg z transmisji danych, mogg otrzymywal propozycje
zwiekszonych pakietéw internetowych jako nagrody za lojalnosc.
Tego rodzaju podejscie nie tylko podnosi warto$¢ programu
lojalnosciowego, ale takze wzmacnia pozytywne doswiadczenia
klientéw zwigzane z korzystaniem z ustug operatora.

Konkurencja na rynku powoduje, ze operatorzy starajg sie
wprowadzaé¢ coraz bardziej zaawansowane i innowacyjne formy
programéw lojalnosciowych. Przyktadem moga by¢ oferty typu
,freemium,” w ramach ktdérych klienci otrzymuja podstawowe
ustugi za darmo, ale moga skorzysta¢ z dodatkowych
funkcjonalnosci =za optatg lub w ramach punktéw
lojalnosciowych. Innym przyktadem jest wspdétpraca operatoréw z
innymi markami, co pozwala na rozszerzenie wachlarza nagréd o
znizki na produkty partneréw czy dostep do ekskluzywnych
wydarzen.

Wyzwania zwigzane 2z wdrazaniem programéw lojalnosSciowych
obejmujg zarowno aspekty finansowe, jak i technologiczne.



Koszty utrzymania programéw mogg byc¢ znaczgce, szczegdlnie
jesli obejmujg one kosztowne nagrody lub wymagaja
zaawansowanej infrastruktury informatycznej. Ponadto, kluczowe
jest zapewnienie przejrzystosci zasad programu, aby unikad
sytuacji, w ktorych klienci czujg sie wprowadzeni w b*ad lub
rozczarowani dostepnymi nagrodami.

Zréwnowazone podejscie do projektowania programéw wymaga
rowniez uwzglednienia aspektéw etycznych. Operatorzy musza
dba¢ o to, aby programy nie promowaty nadmiernej konsumpcji
lub nie prowadzity do uzaleznien. Wazne jest rowniez
zachowanie odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych
klientdéw, szczegdélnie w kontekscie gromadzenia informacji
niezbednych do personalizacji ofert.

Wptyw programéw lojalnosciowych na rynek moze by¢ analizowany
z kilku perspektyw. Z ekonomicznego punktu widzenia
przyczyniajg sie one do zwiekszenia przychodéw operatoroéw
poprzez ograniczenie churnu, czyli odptywu klientéw. Z
perspektywy konsumenta natomiast, programy lojalno$ciowe mogaq
podnosi¢ poziom satysfakcji z ustug oraz umozliwiac uzyskanie
dodatkowych korzy$Sci przy minimalnych nakt*adach finansowych. W
szerszym kontekScie programy te mogg wptywaé¢ na ksztattowanie
catego rynku, sprzyjajgc innowacjom oraz konkurencji miedzy
operatorami.

Programy lojalnoSciowe sg istotnym elementem strategii
marketingowych na rynku telefonii komdérkowej. Ich skutecznosc
zalezy od odpowiedniego zaprojektowania, uwzgledniajgcego
potrzeby klientdéw, wyzwania technologiczne oraz aspekty
ekonomiczne 1 etyczne. W dobie rosngcej konkurencji 1
zmieniajgcych sie oczekiwan konsumentéw, programy te beda
nadal odgrywac¢ kluczowg role w budowaniu przewagi
konkurencyjnej operatorow.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
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prawa.

Istota 1 rodzaje analiz
ekonomicznych sporzadzanych w
przedsiebiorstwie.

Analiza ekonomiczna odgrywa kluczowg role w funkcjonowaniu
kazdego przedsiebiorstwa, umozliwiajgc podejmowanie
racjonalnych decyzji oraz ocene jego kondycji finansowej. To
kompleksowy proces badania 1 interpretowania danych
ekonomicznych, ktéry pozwala okresli¢ efektywnos¢
dziatalnosci, wykry¢ potencjalne zagrozenia oraz wskazad
kierunki dalszego rozwoju. Dzieki analizie ekonomicznej
menedzerowie i wtasciciele firm mogg podejmowal trafne decyzje
strategiczne i operacyjne, ktéore przyczyniajg sie do poprawy
wynikéw finansowych oraz zwiekszenia konkurencyjnos$ci
przedsiebiorstwa. Analiza ekonomiczna stanowi fundament
racjonalnego zarzgdzania, umozliwiajgc identyfikacje obszarow
wymagajgcych poprawy oraz optymalizacje procesdéw zachodzacych
w firmie.

Istota analiz ekonomicznych polega na systematycznym badaniu
réznych aspektdéw dziatalnos$ci przedsiebiorstwa, takich jak
rentownos$¢, ptynnos¢ finansowa, zadtuzenie czy efektywnos$¢
wykorzystania zasobow. Analiza ta opiera sie na gromadzeniu,
przetwarzaniu i interpretowaniu danych liczbowych pochodzgcych
z réznych Zrédet, w tym z dokumentacji ksiegowej, sprawozdan
finansowych oraz prognoz rynkowych. Na podstawie zebranych
informacji formutowane sg wnioski dotyczgce aktualnej sytuacji
ekonomicznej firmy, a takze mozliwych dziatan korygujgcych lub
rozwojowych. Analiza ekonomiczna dostarcza nie tylko wiedzy o
przesztosci i teraZzniejszo$ci przedsiebiorstwa, ale réwniez
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umozliwia przewidywanie przysztych trendéw i zagrozen. Stanowi
wiec nieocenione narzedzie w procesie zarzgdzania, wspierajace
podejmowanie d$wiadomych decyzji na rdéznych szczeblach
organizacji.

Rodzaje analiz ekonomicznych stosowanych w przedsiebiorstwach
mozna podzieli¢ na kilka podstawowych kategorii w zaleznos$ci
od celu, zakresu oraz metodologii badania. Jednym z
najwazniejszych typéw jest analiza finansowa, ktérej zadaniem
jest ocena sytuacji finansowej firmy na podstawie sprawozdan
finansowych. W ramach tej analizy przeprowadza sie ocene
wskaznikowg, badajgc rentownosé¢, pitynnosé¢ finansowa,
zadtuzenie oraz sprawnos¢ operacyjng. Rentownos¢ okresSla
zdolno$¢ przedsiebiorstwa do generowania zyskéw, ptynnos¢
finansowa odnosi sie do mozliwos$ci regulowania biezgcych
zobowigzan, a analiza zadtuzenia pozwala oceni¢ stopien
finansowania dziatalnosSci kapitatem obcym. Analiza sprawnosci
operacyjnej koncentruje sie natomiast na efektywnosci
zarzgdzania aktywami oraz poziomie wykorzystania zasobow.

Kolejnym istotnym rodzajem analizy ekonomicznej jest analiza
kosztow, ktéra ma na celu okreslenie struktury kosztéw
przedsiebiorstwa oraz wskazanie mozliwo$ci ich optymalizacji.
Dzieki niej mozna identyfikowa¢ obszary generujgce nadmierne
wydatki oraz podejmowa¢ dziatania zmierzajgce do ich redukcji
bez obnizania jako$ci produktdédw lub ustug. Analiza kosztoéw
pozwala takze na ocene efektywnosci stosowanych technologii,
proces6w produkcyjnych oraz polityki zakupowej. W ramach
analizy kosztdw czesto stosuje sie podziat na koszty state i
zmienne, a takze analize progu rentownos$ci, ktdéra okresla
minimalny poziom sprzedazy niezbedny do pokrycia kosztéw
dziatalnosci.

Innym waznym narzedziem jest analiza rynku, ktdérej celem jest
ocena otoczenia zewnetrznego przedsiebiorstwa, w tym
konkurencji, popytu i podazy oraz trendéw gospodarczych.
Analiza ta pozwala na identyfikacje szans i zagrozen
wynikajgcych z sytuacji rynkowej, co umozliwia dostosowanie



strategii przedsiebiorstwa do dynamicznie zmieniajgcych sie
warunkéw. Badanie rynku obejmuje analize konkurencji, dzieki
ktérej mozna okresli¢ mocne i stabe strony innych podmiotoéw
dziatajgcych w branzy, a takze analize preferencji
konsumentdéw, pomagajgcag lepiej dostosowaé oferte do oczekiwan
klientéw. Wspdtczesne przedsiebiorstwa coraz czesSciej
wykorzystujg zaawansowane metody analityczne, takie jak
analiza Big Data, prognozowanie trendéw oraz modele
ekonometryczne, aby jeszcze precyzyjniej oceni¢ potencjat
rynku.

Nie mniej istotnym rodzajem analizy jest analiza strategiczna,
ktérej celem jest okresSlenie dtugoterminowych kierunkoéw
rozwoju przedsiebiorstwa. W jej ramach stosuje sie rézne
metody, takie jak analiza SWOT, ktdéra polega na identyfikacji
mocnych i stabych stron firmy oraz szans i zagrozen w
otoczeniu. Kolejng popularng metodg jest analiza PEST,
koncentrujgca sie na czynnikach politycznych, ekonomicznych,
spotecznych i technologicznych wptywajacych na funkcjonowanie
firmy. Analiza strategiczna pomaga przedsiebiorstwom okresli¢
ich pozycje na rynku, przewidziec przyszte zmiany i opracowacd
strategie umozliwiajgce osiggniecie dtugofalowych celéw.

W ramach przedsiebiorstwa przeprowadza sie rdwniez analize
efektywnosci inwestycji, ktéra stuzy ocenie optacalnos$ci
planowanych przedsiewzie¢. W tym celu stosuje sie roézne
metody, takie jak analiza wartosci biezgcej netto (NPV),
wewnetrznej stopy zwrotu (IRR) czy okresu zwrotu inwestycji.
Tego rodzaju analiza pozwala ocenié, czy dane przedsiewziecie
przyniesie oczekiwane korzysci finansowe i jakie ryzyko wigze
sie z jego realizacja. WspOtczesne przedsiebiorstwa coraz
czesSciej stosujg réwniez analize scenariuszowg, pozwalajacg na
modelowanie réznych wariantéw przysztosci i ocene skutkéw
podejmowanych decyzji.

Analizy ekonomiczne peinig kluczowg funkcje w zarzgdzaniu
przedsiebiorstwem, umozliwiajgc lepsze planowanie, kontrole
oraz podejmowanie trafnych decyzji. Niezaleznie od branzy 1



wielkosci firmy, systematyczne przeprowadzanie analiz pozwala
na unikniecie wielu b*eddow zarzadczych oraz skuteczniejsze
reagowanie na zmieniajgce sie warunki rynkowe. Wspétczesne
technologie, takie jak systemy informatyczne wspomagajgce
analizy, pozwalajg na jeszcze doktadniejsza ocene sytuacji
ekonomicznej przedsiebiorstwa i zwiekszaja skutecznos$¢
proceséw decyzyjnych. Umiejetne wykorzystanie analiz
ekonomicznych jest zatem jednym z kluczowych czynnikéw sukcesu
w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem i stanowi nieodzowny element
strategii kazdej nowoczesnej organizacji.

Analizy ekonomiczne nie tylko wspierajg codzienne zarzadzanie
przedsiebiorstwem, ale roéwniez umozliwiajg dtugoterminowe
prognozowanie trenddéw 1 dostosowywanie strategii do
zmieniajgcego sie otoczenia. W dzisiejszym, dynamicznie
rozwijajgcym sie Swiecie biznesu, szybkie reagowanie na nowe
wyzwania i wykorzystywanie dostepnych narzedzi analitycznych
stanowi fundament sukcesu. Przedsiebiorstwa muszg stale
monitorowa¢ swojg sytuacje finansowg, operacyjna i rynkowq,
aby unika¢ zagrozen i maksymalizowa¢ korzysci. Wtasciwie
przeprowadzona analiza ekonomiczna pozwala nie tylko na ocene
przesztych wynikéw, ale takze na podejmowanie decyzji opartych
na rzetelnych danych, minimalizujgc w ten sposdéb ryzyko strat
oraz wspierajgc dagzenie do wzrostu i innowacji.

Jednym z coraz czesciej stosowanych podejs¢ w analizie
ekonomicznej jest wykorzystanie metod iloSciowych oraz
sztucznej inteligencji do przewidywania przysziych tendencji
rynkowych. Dzieki zaawansowanym algorytmom przedsiebiorstwa
mogg analizowac ogromne ilosci danych w czasie rzeczywistym i
wykrywaé¢ wzorce, ktdére wczesniej byty trudne do
zidentyfikowania. Wspdétczesne metody analizy wykorzystuja
m.in. uczenie maszynowe, analize sentymentu w mediach
spotecznosciowych oraz modele predykcyjne, co umozliwia
bardziej precyzyjne podejmowanie decyzji. W ten sposéb firmy
mogg dostosowywal swoje strategie marketingowe, optymalizowac
procesy produkcyjne oraz poprawia¢ efektywnos¢ zarzadzania



zasobami, co zwieksza ich konkurencyjnos$¢ na rynku.

Kolejnym waznym aspektem analiz ekonomicznych jest ich
zastosowanie w ocenie ryzyka. W kazdej dziatalnoSci
gospodarczej wystepuja czynniki niepewnos$ci, ktdére moga
wptyng¢ na osiggane wyniki finansowe. Analiza ryzyka pozwala
zidentyfikowa¢ potencjalne zagrozenia i opracowal strategie
minimalizacji ich wptywu na przedsiebiorstwo. W tym celu
stosuje sie rézne metody, takie jak analiza wrazliwos$ci,
analiza scenariuszowa oraz techniki probabilistyczne. Dzieki
nim przedsiebiorstwo moze przygotowa¢ sie na rdézne warianty
przysztosci i podjg¢ odpowiednie kroki w celu zabezpieczenia
swojej pozycji rynkowej. Szczegbélne znaczenie ma to w
sektorach, w ktérych zmiennos¢ warunkéw rynkowych jest wysoka,
takich jak finanse, technologie czy energetyka.

Wspbtczesna analiza ekonomiczna nie ogranicza sie jednak tylko
do oceny kondycji finansowej 1 oceny ryzyka, ale coraz
czesciej obejmuje takze aspekty zwigzane ze zrdéwnowazonym
rozwojem. Przedsiebiorstwa, ktére uwzgledniajg w swoich
strategiach czynniki Srodowiskowe, spoteczne i zarzadcze
(ESG), nie tylko speiniajg rosngce wymagania regulacyjne, ale
rowniez budujg pozytywny wizerunek i zyskujg przewage
konkurencyjna. Analiza wptywu dziatalnos$ci firmy na
srodowisko, efektywnosci energetycznej oraz relacji z
interesariuszami pozwala na lepsze dostosowanie strategii
przedsiebiorstwa do oczekiwah spotecznych oraz inwestorow.
Wzrost znaczenia zréwnowazonego rozwoju Sprawia, ze coraz
wiecej firm inwestuje w technologie umozliwiajgce analize
emisji dwutlenku wegla, zuzycia zasobdéw oraz wptywu
dziatalnosci gospodarczej na lokalne spotecznosci.

Nie mozna rowniez poming¢ roli analiz ekonomicznych w
procesach fuzji i przejec¢. Przed podjeciem decyzji o zakupie
innego przedsiebiorstwa lub potagczeniu sie z nim, konieczna
jest dogtebna analiza finansowa, strategiczna oraz prawna.
Analiza due diligence, ktéra jest kluczowym elementem takich
procesdw, pozwala na ocene rzeczywistej wartosci



przedsiebiorstwa, jego zobowigzan oraz potencjalnych ryzyk
zwigzanych z transakcjg. Btedne oszacowanie wartosci firmy lub
pominiecie istotnych aspektow dziatalnosci moze prowadzié do
strat finansowych oraz probleméw organizacyjnych po
finalizacji przejecia. Dlatego analiza ekonomiczna odgrywa
tutaj fundamentalng role w ocenie optacalnosci inwestycji i
jej potencjalnego wptywu na rozwdj przedsiebiorstwa.

Dynamiczny rozwdj technologii informatycznych spowodowat
réowniez powstanie nowych narzedzi analitycznych, ktoére
usprawniajg przeprowadzanie analiz ekonomicznych. Systemy
klasy Business Intelligence (BI) oraz oprogramowanie do
analizy finansowej pozwalajg na automatyczne generowanie
raportdéw, S$ledzenie kluczowych wskaznikow efektywnosci oraz
wizualizacje danych w sposdb utatwiajgcy ich interpretacje.
Wprowadzenie takich narzedzi pozwala przedsiebiorstwom na
biezgco monitorowa¢ sytuacje finansowg i operacyjng, co
zwieksza efektywnos¢ zarzadzania oraz umozliwia szybsze
podejmowanie decyzji. Coraz wiekszg role odgrywa takze analiza
w czasie rzeczywistym, ktdéra pozwala na natychmiastowe
reagowanie na zmiany w otoczeniu rynkowym, co jest szczegdlnie
istotne w sektorach wymagajacych duzej elastycznosci, takich
jak handel elektroniczny czy ustugi finansowe.

Podsumowujgc, analizy ekonomiczne stanowig nieodzowny element
zarzagdzania wspodtczesnym przedsiebiorstwem. Ich wtasciwe
przeprowadzanie umozliwia 1lepsze planowanie strategiczne,
ocene ryzyka oraz optymalizacje kosztdéw i zasobdw. Dzieki
wykorzystaniu nowoczesnych metod analizy, takich jak sztuczna
inteligencja, analiza predykcyjna oraz narzedzia BI,
przedsiebiorstwa moga skuteczniej przewidywal przyszte zmiany
rynkowe i dostosowywal¢ sie do dynamicznie ewoluujgcego
otoczenia. Oprécz tradycyjnych obszardéw analizy, takich jak
finanse, koszty czy rynek, coraz wieksze znaczenie majg takze
kwestie zwigzane ze zrdwnowazonym rozwojem, analizg ryzyka
oraz oceng optacalnosci inwestycji. W dobie rosngcej
konkurencji i globalizacji skuteczne wykorzystanie analiz



ekonomicznych staje sie kluczowym czynnikiem determinujgcym
sukces przedsiebiorstwa, pozwalajgcym na budowanie przewagi
konkurencyjnej 1 dtugoterminowego wzrostu.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Promocje dla firm na rynku
telefonii komorkowej

Promocje dla firm na rynku telefonii komdérkowej odgrywaja
kluczowg role w strategiach marketingowych operatoréw, ktorzy
rywalizujg o zdobycie i utrzymanie klientu0@0f3w biznesowych.
Firmy stanowig atrakcyjny segment rynku, poniewaz generuja
stabilne i przewidywalne przychody, a 1ich potrzeby
komunikacyjne czesto obejmujg kompleksowe rozwigzania. Dlatego
operatorzy opracowujg specjalne oferty promocyjne, ktdre nie
tylko przyciggajg nowych klientéw biznesowych, ale takze
zwiekszajg lojalnos¢ obecnych.

Rodzaje promocji dla firm mozna podzieli¢ na kilka kategorii w
zaleznos$ci od ich celu i zakresu.

Pakiety grupowe i rabaty na ustugi stanowig podstawowy element
promocji skierowanych do firm. Operatorzy oferujg znizki na
abonament lub dodatkowe ustugi w przypadku podpisania uméw
obejmujgcych wiekszg liczbe kart SIM. Dzieki temu firmy mogg
zoptymalizowa¢ koszty, korzystajac z jednego, zintegrowanego
rozwigzania dla wszystkich pracownikoéw.

Elastyczne umowy to kolejny wazny element oferty promocyjnej.
Firmy cenig sobie mozliwo$¢ dostosowania warunkéw umowy do
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zmieniajgcych sie potrzeb biznesowych, takich jak zmiana
liczby pracownikdéw czy wzrost zapotrzebowania na dane. W
odpowiedzi na te potrzeby operatorzy coraz czesSciej proponuja
kontrakty z opcjg modyfikacji pakietdéw bez dodatkowych optat.

Promocje technologiczne i sprzetowe sg réwnie istotne.
Operatorzy oferujg firmom znizki na nowoczesne smartfony,
tablety czy urzadzenia IoT w ramach zawieranych uméw. Niekiedy
w promocjach dla firm pojawiaja sie réwniez leasing sprzetu,
co pozwala przedsiebiorstwom na dostep do najnowszych
technologii bez koniecznosci ponoszenia wysokich kosztéw
poczatkowych.

Ustugi dodatkowe to kolejna forma promocji, ktéra wyrdznia
oferty dla klientdéw biznesowych. W sktad takich ustug wchodza
m.in. dedykowane linie obstugi klienta, priorytetowy dostep do
wsparcia technicznego, a takze ustugi w chmurze, takie jak
przestrzen na przechowywanie danych czy rozwigzania
zwiekszajgce bezpieczeAstwo IT. Promocje w tej kategorii
czesto majg na celu wyréznienie oferty operatora na tle
konkurencji i podkres$lenie jej wartosci dodanej.

Miedzynarodowe pakiety roamingowe 1 komunikacyjne odgrywaja
szczegblng role w przypadku firm prowadzgcych dziatalnos¢ na
rynkach zagranicznych. Operatorzy oferujg znizki na potgczenia
miedzynarodowe, przesytanie danych w roamingu oraz
nielimitowane potgczenia z wybranymi krajami. Promocje te maja
na celu utatwienie komunikacji miedzynarodowej 1 redukcje
kosztow operacyjnych dla firm.

Programy lojalnoSciowe i bonusy skierowane do firm to kolejne
narzedzie promocyjne. Operatorzy nagradzajga klientoéw
biznesowych za dtugotrwatg wspotprace, oferujgc im dodatkowe
znizki, darmowe minuty czy pakiety danych. Dodatkowo czesto
wprowadzane sa akcje promocyjne, w ramach ktdérych firmy moga
skorzysta¢ z okresd6w testowych nowych ustug bez ponoszenia
kosztoéw.



Partnerstwa z innymi dostawcami ustug stanowig innowacyjny
sposdéb na promocje dla firm. Operatorzy telekomunikacyjni
nawigzuja wspoOtprace z innymi firmami, np. dostawcami
oprogramowania, oferujgc kompleksowe pakiety rozwigzan
biznesowych. Przyktadem moga by¢ zintegrowane oferty
obejmujgce telefonie, systemy zarzgdzania relacjami z
klientami (CRM) czy narzedzia do wideokonferencji.

Promocje dla firm na rynku telefonii komdérkowej to dynamicznie
rozwijajgcy sie obszar, ktéry wymaga od operatoréw
innowacyjnosci i elastycznosSci. Kluczowym wyzwaniem pozostaje
nie tylko przyciggniecie nowych klientéw biznesowych, ale
takze zbudowanie dtugotrwatych relacji, ktére bedg przynosi¢
korzysci obu stronom. W obliczu rosngcej konkurencji i
zmieniajagcych sie potrzeb klientow, dostosowywanie ofert
promocyjnych do specyfiki rynku biznesowego pozostaje jednym z
najwazniejszych priorytetéw dla operatoroéw
telekomunikacyjnych.

Promocja ,,Rozmawiaj o 50% taniej” w sieci Era.

Oferta obowigzuje przy zakupie minimum dwéch kart SIM -
umozliwia tansze o 50% potaczenia z wybranym miastem w Polsce.
Specjalna taryfikacja obowigzuje przez 12 miesiecy, przy
potgczeniach wykonywanych na numery telefonii stacjonarnej.

Promocja obowigzuje w okresie od dnia 18 czerwca 2001 do
wyczerpania zapaséw zestawdw objetych niniejszg promocja,
jednakze nie dtuzej niz do dnia 31 lipca 2001 W ramach
promocji operator oferuje:

— 50% upustu w optacie za wszystkie potagczenia realizowane z
numerami krajowych operatoréw telefonii stacjonarnej,
poprzedzone okreslonym, wybranym przez Abonenta numerem
kierunkowym,

— upust jest naliczany do 30 czerwca 2002 od dnia aktywacji
karty SIM,



— w przypadku, jezeli wybrany numer kierunkowy wraz z numerem
krajowego operatora telefonii stacjonarnej jest taki sam, jak
aktywny numer ustugi Miedzy Nami, upusty przystugujgce z tych
ofert nie sumujg sie 1 Abonentowi jest naliczany upust
wynikajacy z niniejszej oferty,

— w ramach promocji mozna zakupic¢ nastepujace zestawy

Operator zastrzega sobie, ze w przypadku zakupu aparatu
telefonicznego, ktérego cena zakupu w taryfach Biznes 100 i
Biznes 220 jest inna od ceny zakupu w taryfach Biznes 10 1
Biznes 45, a zakup zostat zrealizowany w taryfie Biznes 100
Llub Biznes 220, taryfy te nie moga by¢ zmienione na Biznes 10
i Biznes 45 przez 6 peinych Cykli rozliczeniowych od dnia
podpisania umowy. Z oferty mozna skorzystac¢ tylko u
Autoryzowanych Doradcow Biznesowych lub u Doradcéw Biznesowych
sieci Era oraz w sklepach i salonach firmowych sieci Era.

Z oferty moze skorzysta¢ wytacznie firma 1lub instytucja
posiadajaca statystyczny numer identyfikacyjny Regon (oferta
nie dotyczy osob fizycznych, nie prowadzacych dziatalnosci
gospodarczej):

— ktéra otrzyma oferte od Autoryzowanego Doradcy Biznesowego
lub Doradcy Biznesowego sieci Era z warunkami niniejszej
promocji,

— przedtozy Autoryzowanemu Doradcy Biznesowemu lub Doradcy
Biznesowemu sieci Era dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.

Wyciag z regulaminu promocji

W promocji dostepne sg taryfy: Biznes 10, Biznes 45, Biznes
100, Biznes 220.

1. PTC, operator sieci Era informuje, iz podstawg nabycia
aparatéow telefonicznych objetych niniejszg promocja wu
Autoryzowanego Doradcy Biznesowego lub Doradcy Biznesowego



sieci Era, w sklepie lub salonie firmowym sieci Era jest umowa
sprzedazy zawarta pomiedzy osobg korzystajgcg z promocji, a
Autoryzowanym Doradcg Biznesowym lub Doradcg Biznesowym sieci
Era.

2. Promocyjna cena przytagczenia do sieci (aktywacji) dotyczy
tylko niniejszej oferty promocyjnej i obowigzuje pod warunkiem
zawarcia z PTC Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych
na czas oznaczony 24 miesigce. Cena przytgczenia do sieci w
przypadkach nie objetych niniejszg oferta promocyjng wynosi 99
zt netto.

3. Zgodnie z postanowieniami Umowy o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych oraz Cennika Ustug Telekomunikacyjnych
ustala sie wysoko$¢ Limitu Kredytowego w czterech pierwszych
Cyklach Rozliczeniowych w wysokosci 200 PLN. W pozostatych
Cyklach Rozliczeniowych wysokos¢ Limitu Kredytowego wynosi 500
PLN.

4. W przypadku zawarcia Umowy w ramach niniejszej promocji
zgodnym zamiarem Stron jest, aby Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych na podstawie Umowy trwato co najmniej
przez okres dwéch lat, liczac od dnia aktywacji. Po uptywie
tego okresu umowa ulega przedtuzeniu na czas nieoznaczony,
chyba ze jedna ze Stron ztozy na 30 dni przed jego uptywem
oSwiadczenie o nie przedtuzaniu czasu umowy.

5. Abonent przyjmuje na siebie:

8.1 zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej karty SIM
w sieci Era przez okres 24 miesiecy;

8.2 zobowigzanie pieniezne do uiszczania optaty abonamentowej
oraz do uiszczania optat za ustugi telekomunikacyjne 1 inne
ustugi Swiadczone przez PTC zgodnie z cennikiem.

Promocja ,ERA i RZECZPOSPOLITA” [www.eragsm.pl]

Promocja dla firm-prenumeratoréw dziennika Rzeczpospolita.



Promocja rozpoczyna sie 21 marca i potrwa do 7 kwietnia 2001
roku (z mozliwoscig aktywacji uméw promocyjnych do 7 kwietnia
2001 roku). Dotyczy tych firm, ktdére zakupiag lub przedtuza
prenumerate Rzeczpospolitej na okres minimum jednego kwartatu.
Prenumerata moze by¢ zamawiana u kolporteréw od 12 lutego
(honorujemy wptaty od tego terminu) do 20 marca.

REGULAMIN PROMOCJI ,DLA FIRM - PRENUMERATOROW
»RZECZPOSPOLITEJ”

Oferta jest wazna od 21 marca do 7 kwietnia 2001 roku.

W promocji moze wzig¢ udziat wytgcznie firma i instytucja,
ktéra posiada statystyczny numer identyfikacyjny REGON (oferta
nie dotyczy oséb fizycznych, nie prowadzacych dziat*alnosci
gospodarczej):

— ktéra zaprenumeruje dziennik ,Rzeczpospolita” na okres
minimum 3 miesiecy w okresie obowigzywania niniejszej promocji
i przedstawi dowdd wptaty za te prenumerate Autoryzowanemu
Doradcy Biznesowemu lub Doradcy Biznesowemu sieci Era oraz
sprzedawcy w sklepie lub salonie firmowym sieci Era, jak
rowniez umozliwi wykonanie kserokopii dowodu wptaty, -
przedtozy Autoryzowanemu Doradcy Biznesowemu lub Doradcy
Biznesowemu sieci Era oraz sprzedawcy w sklepie lub salonie
firmowym sieci Era, dowdd zakupu prenumeraty dziennika
~Rzeczpospolita”, umozliwi wykonanie jego kserokopii oraz
przedtozy dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy o Swiadczenie
Ustug Telekomunikacyjnych.

Warunkiem skorzystania z preferencyjnego zakupu telefondw z
aktywacja w sieci Era jest podpisanie Umowy o Swiadczenie
Ustug Telekomunikacyjnych, dla kazdej nowej aktywacji, na czas
oznaczony 24 miesigce, w dowolnej taryfie biznesowej, wybranej
z Cennika Ustug — Era Biznes.

Zakup jednej prenumeraty dziennika ,Rzeczpospolita” uprawnia
do zakupu maksymalnie 10 telefondéw promocyjnych z aktywacjami
w ramach oferty Era Biznes.



Wszystkie Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych
zawierane w ramach niniejszej promocji bedg zawierane na jednag
firme lub instytucje.

W ofercie PTC Sp. z o0.0. operator sieci Era, proponuje:

aparaty telefoniczne: - dla aktywacji w kazdej taryfie z
cennika Era Biznes:

— Nokia 3310 w cenie 1 PLN netto

— Nokia 6150 w cenie 1 PLN netto

— Nokia 6210 w cenie 499 PLN netto

dla aktywacji w taryfach Biznes 100 i Biznes 220:
— Nokia 8210 w cenie 349 PLN netto

— Nokia 6250 w cenie 599 PLN netto

— Nokia 8850 w cenie 1499 PLN netto

— oraz Nokia 9110 Communicator z oprogramowaniem WAP w cenie
599 PLN netto,

— w przypadku zakupu aparatéw telefonicznych Nokia 8210, Nokia
6250, Nokia 8850 oraz Nokia Communicator taryfy nie mogag
zosta¢ zmienione na Biznes 10 lub Biznes 45 przez 6 petnych
Cykli Rozliczeniowych liczonych od dnia podpisania Umowy.

Numer promocyjny w sieci Era:

Abonent, ktéry skorzysta z niniejszej promocji moze wybrad
jeden dodatkowy numer w sieci Era — ,numer promocyjny”.
Wszystkie krajowe potaczenia telefoniczne z tym numerem beda
do 31.12.2001 r. o 99% tansze.

Dodatkowe bezptatne minuty:

— 150 dodatkowych bezpt*atnych minut do wykorzystania dla
kazdej aktywacji w taryfie Biznes 10 i Biznes 45



— 300 dodatkowych bezptatnych minut do wykorzystania dla
kazdej aktywacji w taryfie Biznes 100 i Biznes 220

Dodatkowe bezptatne minuty moga by¢ wykorzystane
proporcjonalnie w 6 petnych Cyklach rozliczeniowych
nastepujacych po aktywacji karty SIM. Minuty zostang
uwzglednione na fakturze Abonenta za nastepny Cykl
rozliczeniowy po tym, w ktéorym zostaty wykorzystane.
Dodatkowych bezptatnych minut, ktére nie zostang wykorzystane
w danym peinym Cyklu rozliczeniowym, nie mozna wykorzystac w
nastepnym Cyklu rozliczeniowym. Jednoczesnie dodatkowe
bezptatne minuty przystugujgce Abonentowi w 6 peinym Cyklu
rozliczeniowym po aktywacji karty SIM nie mogag by¢
wykorzystane w nastepnych Cyklach rozliczeniowych.

Optata aktywacyjna do kazdego aparatu telefonicznego
zakupionego w niniejszej promocji wynosi 1 PLN netto.

Promocja ,,LABIRYNT”

Oferta jest wazna od 21 marca do wyczerpania zapasOw zestawow
objetych niniejsza promocja, jednak nie pézniej niz do 14
kwietnia 2001 roku.

W promocji moze wzig¢ udziat wytgcznie firma i instytucja,
ktéra posiada statystyczny numer identyfikacyjny REGON (oferta
nie dotyczy osob fizycznych, nie bedacych przedsiebiorcami), i
zakupi minimum 5 kart SIM w ramach niniejszej promocji oraz
przedtozy Autoryzowanemu Doradcy Biznesowemu, Doradcy
Biznesowemu sieci Era lub konsultantowi w salonie i sklepie
firmowym Era, dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.

Warunkiem skorzystania z promocji jest podpisanie Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, dla kazdej nowej
aktywacji, na czas oznaczony 24 miesigce, w dowolnej taryfie
biznesowej, wybranej z Cennika Ustug — Era Biznes.

W ofercie PTC Sp. z o0.0. operator sieci Era, proponuje:



aparaty telefoniczne:

Siemens M35i — 1 PLN

Siemens S35i — 99 PLN
Siemens SL45 — 999 PLN

numer promocyjny w sieci Era:

Abonent, ktdéry skorzysta z niniejszej promocji moze wybracd
jeden dodatkowy numer w sieci Era — ,numer promocyjny”.
Wszystkie krajowe potgczenia telefoniczne z tym numerem bedg
do 31.12.2001 o 99% tansze.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Terroryzm jako asymetryczne
zagrozenie Dbezpieczenstwa
miedzynarodowego

Terroryzm jako asymetryczne zagrozenie
bezpieczenstwa miedzynarodowego

Terroryzm stanowi jedno z najwiekszych wspétczesnych zagrozen
dla bezpieczenstwa miedzynarodowego. Jego asymetryczny
charakter oznacza, ze grupy terrorystyczne, mimo ograniczonych
zasobdw, sg w stanie skutecznie atakowal znacznie potezniejsze
panstwa 1 organizacje miedzynarodowe. Kluczowym aspektem
terroryzmu jest fakt, Zze jego celem nie jest tylko fizyczne
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zniszczenie, ale przede wszystkim wywotanie strachu,
destabilizacja spoteczenstw i osiagniecie celdéw politycznych,
ideologicznych lub religijnych. Asymetria polega na tym, ze
stosunkowo mate, dobrze zorganizowane grupy mogg powodowac
powazne konsekwencje na skale globalng, co sprawia, ze
tradycyjne metody obrony panstw okazujg sie czesto
niewystarczajace.

Wspdétczesny terroryzm zmienit swoje oblicze w XX i XXI wieku.
Jeszcze w drugiej potowie XX wieku dominowaty grupy
terrorystyczne o charakterze narodowowyzwolehnczym, takie jak
IRA w Irlandii Pé%tnocnej czy ETA w Hiszpanii. W XXI wieku
gtéwnym zagrozeniem stat sie terroryzm religijny, ktorego
najbardziej znanym przyktadem jest dziatalnos¢ Al-Kaidy 1 tzw.
Panstwa Islamskiego. Te organizacje wykorzystywaty nowoczesne
technologie, media spotecznosciowe i globalne sieci finansowe
do prowadzenia swojej dziatalno$Sci, co jeszcze bardziej
utrudniato walke z nimi.

Ataki z 11 wrzes$nia 2001 roku byty punktem zwrotnym w
postrzeganiu terroryzmu jako zagrozenia asymetrycznego.
Uderzenie Al-Kaidy w serce Standow Zjednoczonych pokazato, ze
nawet najwieksze mocarstwo $wiata nie jest odporne na
dziatania terrorystyczne. Wydarzenie to doprowadzito do
globalnej wojny z terroryzmem, ktérej efektem byty interwencje
w Afganistanie 1 Iraku, a takze wzmozone dziatania wywiadowcze
i militarne na catym $wiecie. Mimo ogromnych naktadéw
finansowych i militarnych, terroryzm nadal pozostaje groznym i
trudnym do catkowitego wyeliminowania zjawiskiem.

Asymetrycznos¢ terroryzmu wynika z kilku czynnikéw. Po
pierwsze, terrory$ci rzadko walczg w sposob konwencjonalny —
unikajg otwartych star¢ i stosujg metody partyzanckie, zamachy
bombowe, ataki na ludno$¢ cywilng oraz cyberataki. Po drugie,
terrorysci czesto ukrywajg sie wsrod ludnosci cywilnej, co
utrudnia prowadzenie operacji militarnych bez powodowania
ofiar wsrdod niewinnych oso6b. Po trzecie, nowoczesne
technologie umozliwiajg terrorystom komunikacje i planowanie



dziatan na skale globalng, a internet stat sie jednym z
najwazniejszych narzedzi rekrutacji i propagandy.

Skutki terroryzmu dla bezpieczenstwa
miedzynarodowego

Terroryzm jako zagrozenie asymetryczne ma powazne konsekwencje
dla globalnego bezpieczeristwa. Po pierwsze, prowadzi do
destabilizacji panstw i regiondéw, czego przyktadem mogg byc
konflikty w Afganistanie, Syrii i Iraku, gdzie dziatalnos¢
organizacji terrorystycznych przyczynita sie do ditugotrwatej
wojny 1 masowych migracji ludnosci. Panstwa dotkniete
terroryzmem czesto nie sg w stanie skutecznie sprawowad
kontroli nad wtasnym terytorium, co prowadzi do powstania tzw.
yupadtych panstw”, ktére stajg sie siedliskiem ekstremistow.

Po drugie, terroryzm wptywa na globalne procesy polityczne i
gospodarcze. Zamachy terrorystyczne prowadzg do zaostrzenia
polityki bezpieczenstwa, wzrostu wydatkéw na wojsko i
ograniczania swobdd obywatelskich. Dobrym przyktadem jest
Patriot Act w USA, ktdry znaczaco zwiekszyt uprawnienia stuzb
specjalnych w zakresie inwigilacji obywateli. Ponadto
terroryzm uderza w gospodarki panstw poprzez niszczenie
infrastruktury, zak*écanie transportu i zniechecanie
inwestorow.

Po trzecie, terroryzm prowadzi do wzrostu napied
miedzynarodowych i konfliktow zbrojnych. Walka z terroryzmem
czesto prowadzi do interwencji wojskowych, ktdére mogg
destabilizowa¢ cate regiony. Przyktadem sa wojny w
Afganistanie i Iraku, ktdre miaty na celu eliminacje zagrozen
terrorystycznych, ale jednoczesnie doprowadzity do
dtugotrwatych konfliktéw i rozwoju nowych organizacji
terrorystycznych, takich jak Panstwo Islamskie.



Walka z terroryzmem jako wyzwanie dla
panstw 1 organizacji miedzynarodowych

Wspoétczesna walka z terroryzmem wymaga wieloaspektowego
podejscia. Tradycyjne $rodki militarne, cho¢ skuteczne w
eliminowaniu lideréw organizacji terrorystycznych, nie sa
wystarczajgce, poniewaz nie rozwigzujg problemu radykalizacji
spotecznej. Coraz wieksza role odgrywa prewencja, polegajaca
na edukacji, walce z propaganda terrorystyczna oraz poprawie
warunkow zycia w regionach podatnych na radykalizacje.

Organizacje miedzynarodowe, takie jak ONZ, NATO i Unia
Europejska, odgrywaja kluczowg role w koordynacji dziatan
antyterrorystycznych. Opracowano liczne strategie i mechanizmy
wymiany informacji, ktdére pozwalaja na lepsza wspdiprace
miedzy panstwami w zakresie zwalczania terroryzmu. Wspdlne
operacje wywiadowcze, Sledzenie przeptywow finansowych oraz
kontrola granic staty sie kluczowymi narzedziami w tej walce.

Jednym z najwiekszych wyzwan w zwalczaniu terroryzmu jest
walka z jego finansowaniem. Organizacje terrorystyczne czesto
finansujg swojg dziatalnos¢ poprzez handel narkotykami,
przemyt broni, okup za porwanych zaktadnikdéw czy nielegalny
handel ropa naftowa. W odpowiedzi na to panstwa zaczety
zaostrza¢ regulacje dotyczace przeptywu pieniedzy i
monitorowaé¢ podejrzane transakcje bankowe.

Terroryzm jako asymetryczne zagrozenie bezpieczenistwa
miedzynarodowego stanowi jedno z najwiekszych wyzwan XXI
wieku. Jego nieprzewidywalnos¢, globalny charakter oraz
zdolnos¢ do wywotywania ogromnych szkod przy stosunkowo
niewielkich zasobach sprawiaja, ze tradycyjne metody walki
okazuja sie czesto niewystarczajagce. Mimo licznych dzia%an
podjetych przez panstwa i organizacje miedzynarodowe, problem
terroryzmu wcigz pozostaje aktualny, a jego nowe formy, takie
jak cyberterroryzm czy ataki samotnych wilkdéw, wymagaja
ciggtego dostosowywania strategii antyterrorystycznych. W



przysztosci kluczowe bedzie nie tylko eliminowanie zagrozen
terrorystycznych, ale przede wszystkim skuteczna prewencja,
majgca na celu przeciwdziatanie radykalizacji i tworzenie
stabilnych, odpornych na ekstremizm spoteczeistw.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Analiza ekonomiczna
przedsiebiorstwa na podstawie
sprawozdan finansowych. Wstep

Funkcjonowanie przedsiebiorstwa w systemie gospodarki rynkowej
stawia przed zarzadzajgcymi szereg wyzwan, wynikajgcych ze
sposobu dostosowania sie do zasad funkcjonowania wolnego
rynku.

Analiza osigganych wynikdéw finansowych dziatalnoS$ci
przedsiebiorstwa odgrywa bardzo istotng role, poniewaz
umozliwia kontrole dotychczasowych postepdw w realizacji
wytyczonych celdéw finansowych.

Do niedawna problematyka dotyczgca finansdéw uwazana byta za
trudng i interesujaca wytacznie specjalistédw pracujgcych w
danym przedsiebiorstwie. Obecnie coraz czesciej podkresla sie,
ze znajomo$¢ podstawowych kategorii i instytucji systemu
finansowego przedsiebiorstwa jest bardzo wazna nie tylko dla
samego przedsiebiorstwa, ale i dla jego klientdéw i partneroéw,
dla ktdédrych kondycja finansowa firmy moze stanowil wazng
przestanke nie tylko do zawarcia umowy, ale réwniez do
kupowania jej akcji, czy tworzenia wraz z nig konsorcjoéw
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finansowych do prowadzenia okres$lonej dziatalnos$ci
inwestycyjnej.

Funkcjonowanie sprawozdawczosci w przedsiebiorstwie jest
konieczne nie tylko ze wzgledu na wymagania prawne, ale przede
wszystkim wiec ze wzgledu na konieczno$¢ dostarczania
niezbednych do analizy informacji, ktdére stuza jako podstawa
do podejmowania decyzji dotyczgcych przysztosci.

Zarzadzanie finansami jest wazne we wszystkich rodzajach
biznesu, w bankach, instytucjach finansowych a takze w
przedsiebiorstwach. Nadzér nad funkcjonowaniem tej sfery
dziatalnosci jest wykonywany przez pion ksiegowosci.

To finanse przedsiebiorstwa stajg sie obecnie rdzeniem jego
funkcjonowania. Sktadniki majatkowe o roznym stopniu ptynnosci
oraz struktura kapitatu wedtug Zrédetr jego pochodzenia musza
by¢ gt*éwnym podmiotem podejmowania decyzji przez
przedsiebiorce.

W warunkach polskich ocena taka potrzebna jest do biezacego
zarzgdzania finansami, badania kondycji finansowej oraz wyceny
majgtkowej przedsiebiorstwa.

Ocena biezgca dziatalnosSci przedsiebiorstwa obejmuje istote i
analize sprawozdan finansowych, kondycje przedsiebiorstwa ze
szczeg6lnym uwzglednieniem ptynnosci kapitatu, sprawnego
dziatania, zyskowno$ci i oceny rentownosci.

Ocena rozwoju przedsiebiorstwa uwzglednia badania analityczne
oraz warunkuje ono koszty i strukture kapitatu.

W miare rozwoju gospodarki rynkowej proces finansowania
przedsiebiorstwa stat sie bardzo skomplikowany, ze wzgledu na
znaczng zmienno$¢ warunkéw jego dziatania oraz wzrastajaca
konkurencje i wptyw otoczenia. To otoczenie okresla szanse
oraz mozliwosci trwania i rozwoju przedsiebiorstwa.

W efekcie przedsiebiorstwo uzywa strumieni finansowych zatem



kapitat stanowi dla nich dobro rzadkie i kosztowne.

Zdaniem autorki kazde przedsiebiorstwo, ktdore chce w dtugim
okresie utrzyma¢ sie na rynku i osiggng¢ sukces finansowy musi
spetnia¢ dwa podstawowe warunki: nadgzy¢ ze zmianami w
otoczeniu oraz mie¢ dobry system pozyskiwania i lokowania
kapitatu.

Celem pracy jest analiza dzia*alno$ci przedsiebiorstwa z
punktu widzenia sposobu pozyskiwania kapitatu oraz jego
wykorzystania na przyktadzie przedsiebiorstwa PLL ,LOT” S.A.

Podstawowg tezg pracy jest stwierdzenia, ze przedsiebiorstwo
dziata po to, aby jego wartos$¢ rynkowa byta jak najwyzsza -
niniejsza praca potwierdza to stwierdzenie.

Najtatwiej sformutowad taka teze dla przedsiebiorstwa
publicznego posiadajgcego kapitat akcyjny, ale i dla matych
przedsiebiorstw rodzinnych taka teza tylko w czesci wydaje sie
by¢ prawdziwa.

Jezeli tak jest, to kazde przedsiebiorstwo (przedsiebiorca)
winien umiec¢ analizowa¢ warto$¢ pienigdza w czasie oraz
wtasciwie zarzadzac obecnymi i przysztymi strumieniami $rodkéw
pienieznych przedsiebiorstwa.

Praca ztozona jest z trzech rozdziatdéw. W rozdziale pierwszym
wyjasniona zostata istota i rodzaje analiz ekonomicznych
sporzgdzanych w przedsiebiorstwie. Opisane tam zostato pojecie
analizy ekonomicznej, rodzaje 1 funkcje analiz ekonomicznych,
miejsce analizy finansowej w systemie analiz, 2Zrddxa
informacji potrzebne do analizy finansowej, Metody rachunkowe
wykorzystane w analizach, wykorzystanie analizy ekonomiczno-
finansowej w strategicznym zarzgdzaniu, rozdziale drugim
przeprowadzona zostata analiza sprawozdan finansowych i
struktura kapitatu przedsiebiorstwa. Szczegdélnie wyjasnione
zostaty Zrdédta pozyskiwania kapitatu oraz analizy: wskaznikowa
i sprawnosci dziat*ania, ponadto autorka zajeta sie
przedstawieniem pojecia oceny stopnia zadtuzenia



przedsiebiorstwa. W rozdziale trzecim oméwiona zostata
historia przedsiebiorstwa PLL ,LOT”S.A. , jego przedmiot
dziatalnosci a takze sp6tki z udziatem kapitatu PLL LOT S.A. —
EuroLOT S.A., LOT Catering Sp. z o0.0., LOT Ground Services Sp.
Z 0.0., LOT Ground Services Sp. z o0.0. oraz Central European
Engine Services Sp. z o0.0. Przeprowadzono réwniez analize
bilansu jaki i rachunek zyskéw i strat Spdéitki. W rozdziale tym
oceniono takze sytuacje spétki na podstawie szeregu analiz
oraz wyjasniono zasady polityki ksiegowej stosowane w firmie
PLL ,,LOT” S.A..

Oméwienia dokonano na przyktadzie przedsiebiorstwa PLL ,LOT”
S.A.

W rozwazaniach wykorzystano dostepng literature przedmiotu w
postaci artykutéw, aktow normatywnych oraz materiatow
niepublikowanych (opracowan wewnetrznych przedsiebiorstw).

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.
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