
Dane  o  działalności,
podstawowe produkty, towary i
usługi firmy Ster Projekt
Przedmiotem działalności Spółki jest prowadzenie działalności
wytwórczej,  usługowej,  budowlanej  i  handlowej  w  imieniu
własnym, lub na rzecz osób trzecich, między innymi w zakresie:

–  sprzedaż  hurtowa  realizowana  na  zasadzie  bezpośredniej
płatności lub kontraktu (EKD 51.1),

– sprzedaż hurtowa maszyn, urządzeń i dodatkowego wyposażenia
(EKD 51.6),

– doradztwo w zakresie sprzętu komputerowego (EKD 72.1.),

–  doradztwo  w  zakresie  oprogramowania  i  dostarczanie
oprogramowania  (EKD  72.2),

– pozostała działalność związana z informatyką (EKD 72.6),

– prowadzenie kursów i szkoleń (EKD 80.42),

– telekomunikacja (EKD 64.2)

Charakter  działania  Spółek  Zależnych  jest  zbieżny  z
charakterem działania Ster Projekt SA lub stanowi dopełnienie
jego oferty w zakresie usług informatycznych oferowanych na
rynku.

Spółki Zależne usytuowane są w strategicznych regionach kraju
dla  działalności  Grupy  Kapitałowej  Ster-Projekt,  stwarzając
dogodne  warunki  do  uczestnictwa  zarówno  w  większych
kontraktach  realizowanych  dla  klientów  posiadających
rozproszoną  strukturę  terytorialną  jak  i  obsługi  klientów
lokalnych.

Grupa  Kapitałowa  nie  jest  zorientowana  na  sprzedaż  lub
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dystrybucję konkretnego produktu, ale w zależności od potrzeb
i wymagań klienta projektuje, wdraża i oddaje do użytku gotowy
system informatyczny.

W ramach Grupy Ster-Projekt realizowane są złożone projekty z
zakresu  technologii  informatycznych  i  teleinformatycznych
oparte  na  rozwiązaniach  światowych  producentów  sprzętu  –
Hewlett-Packard, Compaq, IBM, Sun Microsystems, oprogramowania
– Baan, Microsoft, osprzętu sieciowego – Lucent Technologies,
Anixter, 3 COM, CISCO.

Grupa Kapitałowa Ster-Projekt jest ogólnopolskim integratorem
zaawansowanych rozwiązań informatycznych. Integracja systemów
polega  na  łączeniu  w  jeden  sprawnie  funkcjonujący
informatyczny  organizm  sprzętu,  oprogramowania,  systemów
telekomunikacji i zarządzania.

Grupa  oferuje  kompleksową  realizację  projektów,  na  którą
składa się:

–  etap  wstępny  obejmujący  przeprowadzenie  analizy  potrzeb,
wymagań i uwarunkowań zewnętrznych oraz specyfiki istniejącego
środowiska informatycznego

– przygotowanie właściwego projektu obejmujące wszystkie etapy
inwestycji  tj.  wybór  optymalnego  rozwiązania,  dostawę
infrastruktury, instalację i wdrożenie, a także szkolenia i
konsultacje

–  opieka  w  okresie  eksploatacji  oraz  serwis,  które  to
czynności  podnoszą  poziom  bezpieczeństwa  dostarczanego
rozwiązania oraz umożliwiają jego stabilny rozwój.

Zakres  oferowanych  produktów  i  usług  w  sferze  rozwiązań
informatycznych i teleinformatycznych można podzielić na:

–  rozwiązania  uniwersalne,  do  których  należą  wszystkie  te
produkty,  które  mają  zastosowanie  w  większości  projektów
informatycznych  i  są  wykorzystywane  niezależnie  od  rodzaju



działalności

– rozwiązania dedykowane, w ramach których oferowane systemy
są ukierunkowane na konkretne potrzeby klienta wynikające z
zakresu prowadzonej działalności

–  rozwiązania  specjalizowane,  które  odpowiadają  bardzo
specyficznym, indywidualnym wymaganiom użytkownika.

Oferta Grupy skierowana jest do instytucji z sektora bankowego
i  finansowego,  przemysłowego,  administracji  państwowej  oraz
telekomunikacji i obejmuje:

– systemy serwerowe w technologii Risc i Intel,

– lokalne sieci strukturalne (LAN) oraz sieci rozległe (WAN),
intranet,

– systemy telekomunikacyjne i radiotelekomunikacyjne,

– kompleksową infrastrukturę systemu informatycznego,

– systemy wysokiej dostępności,

– systemy zarządzania infrastrukturą informatyczną,

– systemy bezpieczeństwa.

W  dotychczasowej  działalności  Spółki  jej  wysiłek
skoncentrowany był na realizacji przedsięwzięć z zakresu:

–  projektowania,  instalacji,  wdrażania  i  nadzorowania
eksploatacji  użytkowej  specjalizowanych  systemów  radio-
telekomunikacyjnych  (m.in.  budowa  obiektów,  wykorzystywanie
częstotliwości radiowych, budowa łączy i systemów radiowych
UKF i VKF)

–  systemów  radiodostępowych  dla  operatorów  sieci
telekomunikacyjnych,

– kompleksowych rozległych systemów łączności wykorzystujących



kanały światłowodowe, radiodostępowe i tradycyjne,

– bezpiecznych systemów przetwarzania danych z wykorzystaniem
urządzeń  szyfrujących  oraz  technicznych,  programowych  i
technologicznych rozwiązań zabezpieczających,

–  budowy  oraz  integracji  lokalnych  i  rozległych  sieci
telekomunikacyjnych,

– systemów zobrazowania wielkoformatowego,

– dedykowanych systemów internetowych.

Najnowszą ofertą Spółki jest kompleksowy system monitorowania
zdarzeń w czasie rzeczywistym realizowany jako usługa "pod
klucz". Oferta obejmuje budowę lub modernizację systemów:

– testowania, weryfikacji oraz nadzoru pracy urządzeń oraz
podsystemów wykonawczych,

– zbierania i rozsyłania danych zawierających informacje o
stanach  monitorowanych  elementów,  ich  wyróżnionych  zbiorów,
funkcjonalnych składników oraz całych obiektów,

–  zdalnego  sterowania  układami,  urządzeniami,  modułami
funkcjonalnymi oraz systemami wykonawczymi,

–  wizualizacji  –  w  postaci  dynamicznego  zobrazowania
graficznego  –  aktualnego  oraz  prognozowanego  stanu
monitorowanego  obiektu  lub  jego  wybranych  elementów.

Jeśli  szukają  Państwo  pomocy  w  napisaniu  własnej  pracy  -
potrzebują Państwo fachowych konsultacji to polecamy stronę
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

https://pisanie.edu.pl/


Rachunek  zysków  i  strat
spółki PLL Lot
W latach 1999-2000 nastąpił wzrost kapitału pracującego, przy
czym jego dynamika była szybsza niż całkowitego majątku oraz
majątku  obrotowego.  Taki  trend  przekłada  się  na  wzrost
wskaźników sfinansowania tym źródłem zarówno ogółu majątku,
jak i aktywów bieżących, co świadczy o wzmocnieniu równowagi
finansowej Spółki.

W roku 2000 przychody ze sprzedaży osiągnęły wartość 2 434 214
tys. zł (w tym 123 978 tys. zł do spółek grupy), co stanowi
wzrost  o  9%  w  porównaniu  z  rokiem  poprzednim  (20%  w
zestawieniu  z  rokiem  1998).  Największą  pozycją  wśród
przychodów były pasażerskie przewozy zagraniczne, które w 2000
r. stanowiły 81% przychodów, a w 1999 r. 71%. Przychody z tego
tytułu wzrosły o 11% (19% w 1998 r.), co było efektem wzrostu
liczby przewiezionych pasażerów (o 7% w stosunku do roku 1999)
oraz wzrostu średniorocznego kursu dolara amerykańskiego o 9%
(z 3,4 zł/USD w 1998 r. do 4,4 zł/USD w 2000 r.).

W 2000 roku Spółka zmieniła sposób prezentacji części kosztów
rat dzierżawnych samolotów. W roku 1998 część rat dzierżawnych
w  wysokości  110  551  tys.  zł  była  wykazywana  w  kosztach
finansowych, a w 1999 roku wynosiły one 105 841 tys. zł i
zostały przeniesione do kosztów sprzedanych towarów i usług.
Ta  zmiana  nie  miała  wpływu  na  wynik  netto  Spółki,  ale
pogorszyła  wynik  ze  sprzedaży.

W 1999 roku Spółka zanotowała wzrost przychodów finansowych o
120%,  osiągając  zysk  na  sprzedaży  udziałów  i  papierów
wartościowych w wysokości 145 951 tys. zł. Kolejny wpływ na
działalność Spółki miało pozyskanie inwestora strategicznego –
SAirLines Europe B.V., który w styczniu 2000 roku podwyższył
kapitał  akcyjny  Spółki  o  91  646  100  zł,  obejmując  30,67%
nowych akcji, za wkład równy 149 383 143 USD.
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Wydatki operacyjne Spółki w 2000 roku wyniosły 1 937 106 tys.
zł (70% kosztów operacyjnych) i wzrosły o 20% w porównaniu do
roku  poprzedniego.  Wzrost  kosztów  dzierżawy  samolotów  oraz
kosztów startów i lądowań był głównie wynikiem większej liczby
dzierżawionych  samolotów  oraz  wzrostu  kursu  dolara
amerykańskiego. Koszty zużycia materiałów i energii wzrosły o
58%, co było spowodowane głównie 82% wzrostem kosztów paliwa
lotniczego.

Spółka wykazała zysk brutto na sprzedaży w wysokości 199 378
tys. zł (w porównaniu do 374 024 tys. zł w 1999 roku), przy
rentowności sprzedaży brutto wynoszącej 8% (w 1999 r. 16%, w
1998 r. 19%). Strata netto na sprzedaży wzrosła do 315 129
tys.  zł,  co  znalazło  odzwierciedlenie  w  ujemnym  wskaźniku
rentowności sprzedaży netto (-13% w 2000 r., -3% w 1999 r.).

Ogólna rentowność kapitału wzrosła do 4% (w 1999 r. i 1998 r.
wynosiła  1%),  dzięki  zyskowi  na  pozostałej  działalności
operacyjnej, który w 2000 roku wyniósł 309 194 tys. zł. Główna
przyczyna  wzrostu  wyniku  to  sprzedaż  9  samolotów  oraz
przekazanie praw i obowiązków leasingowych do EuroLOT-u.

Stan  zapasów  wzrósł  o  60%,  co  było  związane  z  zwiększoną
liczbą używanych samolotów. Stan należności wzrósł o 104%,
głównie  z  powodu  transakcji  sprzedaży  Boeingów  767  oraz
przekazania praw i obowiązków leasingowych. Z kolei poziom
zobowiązań krótkoterminowych zmniejszył się o 112 684 tys. zł
dzięki  spłacie  kredytów  bankowych  z  uzyskanych  środków  z
emisji akcji.

Na operacjach finansowych Spółka uzyskała dodatni wynik, co
miało korzystny wpływ na wynik brutto oraz zysk operacyjny.
Zysk  netto  w  2000  roku  był  niższy  w  porównaniu  do  zysku
operacyjnego,  ale  generalnie  w  analizowanym  okresie  Spółka
osiągnęła  pozytywne  efekty  wynikające  z  szybszego  wzrostu
przychodów ze sprzedaży niż kosztów jej uzyskania.

Jeśli  szukają  Państwo  pomocy  w  napisaniu  własnej  pracy  -



potrzebują Państwo fachowych konsultacji to polecamy stronę
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Informacje  o  zatrudnieniu
firmy Ster Projekt
Przeciętne zatrudnienie w 2000 roku w grupach zawodowych w
STER-PROJEKT SA, wyglądało następująco:

W  2000  roku  struktura  przeciętnego  zatrudnienia  w
poszczególnych  grupach  zawodowych  wykazywała  znaczące
zróżnicowanie.  Najmniejszą  liczebnie  grupę  stanowili
dyrektorzy, których liczba wynosiła zaledwie 7 osób. Była to
zdecydowanie najmniejsza kategoria w porównaniu do pozostałych
zawodów, co odzwierciedla hierarchiczną strukturę organizacji,
gdzie liczba stanowisk kierowniczych wyższego szczebla jest
zazwyczaj ograniczona.

Nieco  większą  grupą  byli  pracownicy  kadry  kierowniczej,
obejmujący  16  osób.  Liczba  ta  sugeruje,  że  na  jednego
dyrektora  przypadało  średnio  kilku  menedżerów  niższego
szczebla, co jest typowe dla większości organizacji, w których
zarządzanie  operacyjne  wymaga  większej  liczby  osób
odpowiedzialnych  za  nadzorowanie  poszczególnych  działów  czy
zespołów.

W kategorii zawodowej pracowników biurowych również znalazło
się 16 osób, co wskazuje na podobną skalę zatrudnienia jak w
przypadku  kadry  kierowniczej.  Pracownicy  ci  zajmowali  się
zapewne  administracją,  organizacją  dokumentacji  oraz  innymi
aspektami wspierającymi działalność przedsiębiorstwa. Podobną
liczebność  miała  grupa  handlowców,  których  było  18.  Ich
obecność w strukturze zatrudnienia pokazuje istotne znaczenie

https://pisanie.edu.pl/
https://pracemagisterskie.edu.pl/informacje-o-zatrudnieniu-firmy-ster-projekt/
https://pracemagisterskie.edu.pl/informacje-o-zatrudnieniu-firmy-ster-projekt/


działu sprzedaży i relacji z klientami, choć w porównaniu z
innymi sektorami, liczba ta nie była dominująca.

Znaczącą część zatrudnienia stanowili programiści i pracownicy
fizyczni, których liczba wynosiła po 26 osób w każdej grupie.
Może  to  sugerować,  że  przedsiębiorstwo  było  zorientowane
zarówno  na  działalność  wymagającą  wysokich  kwalifikacji
technologicznych,  jak  i  na  bardziej  tradycyjne  stanowiska
operacyjne  związane  z  produkcją  lub  innymi  fizycznymi
zadaniami.

Najliczniejszą grupą zawodową okazała się obsługa techniczna,
licząca 32 osoby. Tak duży udział tej kategorii wskazuje, że
działalność  firmy  wymagała  znacznych  zasobów  w  zakresie
utrzymania  infrastruktury,  sprzętu  lub  technologii.  Wysoka
liczba  pracowników  technicznych  może  sugerować,  że  firma
operowała  w  branży  wymagającej  stałego  nadzoru  nad
urządzeniami,  systemami  lub  procesami  produkcyjnymi.

Łączna liczba zatrudnionych wynosiła 141 osób, co daje obraz
stosunkowo  dużego  przedsiębiorstwa  o  wyraźnie  określonej
strukturze  organizacyjnej.  Dane  te  wskazują  na  równomierne
rozłożenie zatrudnienia wśród różnych grup zawodowych, przy
czym największy udział mieli pracownicy techniczni oraz osoby
wykonujące prace fizyczne. Obecność licznej grupy programistów
sugeruje także, że firma inwestowała w nowoczesne technologie,
co mogło świadczyć o jej innowacyjnym charakterze.

Przeciętne zatrudnienie w I półroczu 1999 r. wynosiło również
141  osób,  a  struktura  zatrudnienia  nie  uległa  znaczącym
zmianom.

Analiza struktury zatrudnienia w 2000 roku pozwala dostrzec
kilka  interesujących  zależności  dotyczących  podziału  ról  w
przedsiębiorstwie.  Warto  zauważyć,  że  mimo  relatywnie
niewielkiej  liczby  dyrektorów  oraz  kadry  kierowniczej,  to
właśnie oni pełnili kluczową rolę w zarządzaniu i podejmowaniu
strategicznych  decyzji.  Ich  niewielka  liczba  wynikała  z



hierarchicznej  struktury,  w  której  na  jednego  menedżera
przypadało  wielu  pracowników  niższych  szczebli.  Takie
proporcje  odpowiadają  typowym  modelom  zarządzania,  gdzie
najwyższe stanowiska mają charakter selektywny, a szeroka baza
operacyjna  zapewnia  efektywną  realizację  celów
przedsiębiorstwa.

Ciekawym aspektem jest także obecność aż 18 handlowców, co
świadczy o dużym nacisku na sprzedaż i kontakt z klientami. W
firmach o charakterze produkcyjnym lub technologicznym dział
handlowy  ma  kluczowe  znaczenie,  ponieważ  odpowiada  za
pozyskiwanie kontraktów, współpracę z klientami oraz ekspansję
rynkową.  Może  to  oznaczać,  że  przedsiębiorstwo  działało  w
branży  wymagającej  intensywnych  działań  sprzedażowych,  co
wymuszało utrzymanie stosunkowo licznej grupy specjalistów w
tym obszarze.

Liczba programistów (26 osób) wskazuje na istotną rolę nowych
technologii w działalności firmy. Możliwe, że przedsiębiorstwo
prowadziło prace związane z oprogramowaniem, automatyzacją lub
innymi rozwiązaniami cyfrowymi. Wzrost znaczenia sektora IT w
tamtym okresie mógł wpłynąć na konieczność zatrudniania coraz
większej liczby specjalistów w tej dziedzinie. Porównując to
do liczby pracowników fizycznych, która również wynosiła 26
osób,  można  przypuszczać,  że  firma  łączyła  elementy
nowoczesnych technologii z tradycyjną produkcją lub obsługą
techniczną.

Największa  grupa,  czyli  obsługa  techniczna  (32  osoby),
sugeruje,  że  przedsiębiorstwo  wymagało  stałego  nadzoru  nad
sprzętem,  urządzeniami  lub  infrastrukturą.  Tego  rodzaju
zatrudnienie jest typowe dla firm, które operują w sektorze
produkcyjnym,  energetycznym  lub  transportowym,  gdzie
utrzymanie  sprawności  technicznej  maszyn  i  systemów  ma
kluczowe  znaczenie.  Możliwe,  że  duża  liczba  pracowników
technicznych była również związana z działalnością związaną z
serwisem i utrzymaniem infrastruktury IT, co harmonizowałoby z
liczbą programistów w firmie.



Liczba  pracowników  biurowych  (16  osób)  odzwierciedla
standardowe  potrzeby  administracyjne  firmy,  w  tym  obsługę
dokumentacji,  księgowości  czy  działów  HR.  Ich  liczba  jest
zbliżona do kadry kierowniczej, co może sugerować, że każde
stanowisko  menedżerskie  miało  przypisaną  określoną  grupę
pracowników administracyjnych, wspierających realizację zadań
organizacyjnych.

Podsumowując  analizę  zatrudnienia,  można  zauważyć,  że
struktura  przedsiębiorstwa  była  dobrze  zrównoważona  pod
względem  podziału  ról.  Niewielka  liczba  dyrektorów  i
menedżerów odpowiadała za strategiczne decyzje, natomiast duża
grupa  pracowników  technicznych,  programistów  i  fizycznych
realizowała  zadania  operacyjne.  Równowaga  między  działem
handlowym a produkcyjnym sugeruje, że firma prowadziła aktywne
działania rynkowe, co mogło być kluczowe dla jej rozwoju.
Takie proporcje zatrudnienia świadczą o dobrze przemyślanej
strukturze  organizacyjnej,  dostosowanej  do  potrzeb  i  celów
przedsiębiorstwa.

Jeśli  szukają  Państwo  pomocy  w  napisaniu  własnej  pracy  -
potrzebują Państwo fachowych konsultacji to polecamy stronę
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Analiza  marketingowa  rynku
samochodów  osobowych.
Zakończenie
Sytuacja firm zagranicznych wchodzących w latach 90-tych na
polski rynek była bardzo zróżnicowana. Niektóre z nich były
bardzo dobrze znane Polakom i mogły wykorzystać swoją przewagę
nad firmami, o których polski klient do tej pory nie słyszał.
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Firmy te korzystały z wyrobionych marek i z reklamy, którą
poświadczały obecnością na polskim rynku. Firmy debiutujące na
polskim rynku musiały od podstaw budować swój wizerunek. Część
firm  podjęła  zamierzenie  szybkiego  wejścia  na  rynek,  co
wiązało się co prawda z pewnym ryzykiem ale dawało przewagę
nad firmami, które ostrożnie angażowały się tracąc przy tym
szansę na udział w rynku i duże zyski. Niektóre firmy musiały
tworzyć  swój  wizerunek  praktycznie  od  zera,  a  przez  to
potrzebowały  zarówno  czasu  jak  i  środków.  Bardzo  ważnym
elementem było też dostosowanie swojej oferty do potrzeb i
możliwości polskiego klienta. Jak się okazało polski rynek
motoryzacyjny był bardzo chłonny i szybko się rozwijał.

Tempo  tego  rozwoju  wielokrotnie  zaskoczyło  obserwatorów.
Doświadczenia firm, które odniosły sukces pokazują, że kluczem
do  sukcesu  jest  elastyczne  dostosowanie  oferty  do
zmieniających  się  wymagań.  I  tak  w  początkach  ostatniego
dziesięciolecia XX wieku dominowało zapotrzebowanie na polskim
rynku  na  modele  najmniejsze  i  najtańsze.  Jednak  z  czasem
polski  klient  staje  się  coraz  bardziej  wymagający.  Coraz
częściej  Polacy  poszukiwali  aut  bogato  wyposażonych,
szczególnie  zwracając  uwagę  na  elementy  podnoszące
bezpieczeństwo. Takie elementy jak poduszki powietrzne, czy
wzmocniona konstrukcja nadwozia stały się rzeczą nad wyraz
poszukiwaną.  Polski  klient  zaczął  być  wybredny  poszukując
indywidualnego,  najlepszego  rozwiązania.  Znacznie  wzrosła
również  ilość  samochodów  sprzedawanych  na  kredyt  co
spowodowało, iż samochód stał się dostępny dla każdego – nawet
dla mniej zamożnego klienta .

Zastosowane  przez  koncerny  strategie  wykorzystywały  różne
nadarzające  się  okazje,  które  pojawiały  się  w  polskim
środowisku  motoryzacyjnym.  Świetnym  przykładem  jest  tutaj
omówiona firma Opel. Jak widać firma ta wykorzystywała różne
strategie i sposoby by dotrzeć do każdego klienta w Polsce.
Początkowo  łatwy  polski  rynek  stał  się  szybko  „rynkiem
europejskim”, gdzie wymagania stały się coraz większe. Dlatego



też  firma  Opel  jak  i  inni  producenci  samochodów  musieli
dostosować się do rynku. Można wyraźnie zaobserwować, iż firmy
coraz  bardziej  hołdują  hasłu  „klient  –  nasz  pan”  I  tak
dysponując wieloma atutami, co w połączeniu z różnorodnością
stawianych  sobie  celów  uzyskali  szeroką  paletę  strategii
wykorzystywanych przy ekspansji na polskim rynku.

Obecnie sytuacja na polskim rynku motoryzacyjnym krystalizuje
się.  Prognozy  na  przyszłość  zakładają  stabilizacje  rynku.
Wymagania klientów będą z pewnością rosły wraz ze wzrostem
zamożności  społeczeństwa  a  także  ze  wzrostem  konkurencji
oferującej coraz to nowe modele aut. Obniżka ceł spowoduje
zwiększenie liczby ofert jak i cen, co automatycznie spowoduje
nasilenie konkurencji. Spadnie rola ceny w walce o klienta, a
firmy  będą  musiały  znaleźć  sobie  miejsce  na  rynku
wykorzystując  w  strategiach  swoje  szczególne  kompetencje.
Stabilny rynek, to mniej zagrożeń, ale też mniej szans na
szybki  wzrost.  Dlatego  przyszłość  firm  motoryzacyjnych  w
Polsce jest związana ze statecznym i etapowym rozwojem, nie ma
już  tutaj  bowiem  miejsca  na  monopol  jak  i  na  błyskotliwą
karierę  jednej  firmy.  Większa  konkurencja  pozwala  mieć
nadzieję, że zadowolenie klienta będzie dla firm produkujących
auta zawsze na pierwszym miejscu.

Analiza  marketingowa  rynku  samochodów  osobowych  ukazuje
złożoność i dynamikę tego sektora, który podlega wpływom wielu
czynników  ekonomicznych,  społecznych  oraz  technologicznych.
Wnikliwa ocena danych sprzedażowych, udziałów rynkowych oraz
analizy  SWOT  pozwala  na  zrozumienie  głównych  trendów  oraz
wyzwań, przed jakimi stoi branża motoryzacyjna.

W pierwszych miesiącach 2003 roku najpopularniejszymi markami
na polskim rynku były Fiat, Skoda, Renault, Toyota i Opel, co
wskazuje na preferencje konsumentów względem marek oferujących
korzystny  stosunek  jakości  do  ceny  oraz  zróżnicowany
asortyment  modeli.  Silna  pozycja  Fiata  może  wynikać  z
atrakcyjnych cen i szerokiej gamy modeli przystosowanych do
potrzeb lokalnych konsumentów.



Analiza SWOT ukazała zarówno mocne strony rynku, jak duża
liczba dostępnych marek i modeli, wysoka jakość produktów oraz
profesjonalny serwis, jak i słabe strony, w tym sezonowość
popytu, uzależnienie cen od kursów walut oraz mało rozwiniętą
sieć dystrybucji pojazdów jednośladowych. Takie zróżnicowanie
wskazuje  na  potrzebę  elastycznych  strategii  marketingowych,
które  umożliwią  skuteczne  reagowanie  na  zmieniające  się
warunki rynkowe.

Szanse dla rynku motoryzacyjnego wynikają głównie z możliwości
pozyskania nowych grup klientów, dywersyfikacji oferty oraz
współpracy  z  firmami  ubezpieczeniowymi  i  bankami,  co  może
zwiększyć  dostępność  produktów  poprzez  atrakcyjne
finansowanie.  Jednocześnie  branża  stoi  w  obliczu  zagrożeń,
takich  jak  wzrost  konkurencji,  zmienność  prawa  podatkowego
oraz  starzenie  się  społeczeństwa,  które  mogą  wpłynąć  na
stabilność popytu w dłuższej perspektywie.

Porównanie  wybranych  modeli  samochodów  wskazuje  na  istotne
różnice w zakresie dynamiki, osiągów oraz cech użytkowych, co
pozwala konsumentom na dokonanie bardziej świadomego wyboru w
zależności od indywidualnych preferencji. Modele takie jak VW
Golf  oferują  doskonałe  osiągi  dynamiczne,  natomiast  Toyota
Avensis  wyróżnia  się  oszczędnością  paliwa  oraz  dużą
pojemnością bagażnika, co czyni ją atrakcyjną opcją dla osób
poszukujących praktycznego i ekonomicznego pojazdu.

Podsumowując, rynek samochodów osobowych w Polsce jest silnie
konkurencyjny i wymagający, ale jednocześnie pełen możliwości
dla marek potrafiących dostosować swoje strategie do oczekiwań
klientów  oraz  zmieniających  się  warunków  ekonomicznych.
Kluczowym  wyzwaniem  dla  producentów  oraz  dealerów
samochodowych będzie umiejętność wykorzystania swoich mocnych
stron oraz szans rynkowych przy jednoczesnym minimalizowaniu
wpływu słabych stron i zagrożeń.

Dalszy  rozwój  rynku  będzie  uzależniony  od  innowacji
technologicznych,  zmian  w  preferencjach  konsumentów  oraz



uwarunkowań ekonomicznych, co wymaga od firm motoryzacyjnych
nieustannego  monitorowania  trendów  oraz  elastyczności  w
dostosowywaniu strategii marketingowych.

Jeśli  szukają  Państwo  pomocy  w  napisaniu  własnej  pracy  -
potrzebują Państwo fachowych konsultacji to polecamy stronę
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Rachunek zysków i strat
Rachunek  zysków  i  strat  przedstawia  informacje  dotyczące
poziomu osiągniętego wyniku finansowego w danym roku obrotowym
oraz  źródeł  jego  uzyskania.  Pokazuje  on  koszty,  straty
(nadzwyczajne)  oraz  przychody  i  zyski  (nadzwyczajne)
poniesione w tym okresie. Wynik finansowy może być zarówno
zyskiem, jak i stratą. Zysk występuje, gdy przychody i zyski
nadzwyczajne przewyższają koszty oraz straty nadzwyczajne. W
przeciwnym przypadku podmiot ponosi stratę.

Informacje  zawarte  w  sprawozdaniu  finansowym  pomagają
użytkownikowi  podejmować  decyzje  ekonomiczne,  dlatego  też
powinny  być  one  sporządzane  rzetelnie  i  wiarygodnie.
Sprawozdanie  finansowe  przedsiębiorstwa  jest  tworzone  na
podstawie ksiąg rachunkowych. Główne przepisy prawne dotyczące
badania  sprawozdań  finansowych  w  Polsce  to:  Ustawa  o
rachunkowości  z  dnia  29  września  1994  roku  oraz  Ustawa  o
biegłych rewidentach i ich samorządzie z dnia 13 października
1994 roku.

Rachunek  wyników  odzwierciedla  rezultaty  działalności
przedsiębiorstwa,  obejmując  przychody,  koszty  i  zyski
(straty).  Obok  bilansu  jest  to  jedno  z  najważniejszych
sprawozdań finansowych sporządzanych przez przedsiębiorstwa.
Dlatego analiza sytuacji przedsiębiorstwa na podstawie bilansu
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powinna  być  uzupełniona  o  analizę  dynamiczną  przy  użyciu
rachunku  wyników,  znanego  również  jako  rachunek  zysków  i
strat.

Rachunek wyników ma formę dwustronnej tabeli, w której po
stronie lewej znajdują się globalne sumy wszystkich kosztów i
ewentualnych  strat  nadzwyczajnych  za  cały  rok  obrotowy,
rozdzielone  na  poszczególne  rodzaje,  natomiast  po  stronie
prawej – globalne sumy wszystkich przychodów i ewentualnych
zysków  nadzwyczajnych,  również  w  rozbiciu  na  ich  rodzaje.
Wynik finansowy roku obrotowego, jeśli jest dodatni (zysk),
wykazywany jest po stronie lewej, a jeśli ujemny (strata) – po
stronie prawej. Kwota zysku lub straty wykazana w rachunku
wyników powinna odpowiadać kwocie wykazanej w bilansie.

Wynik finansowy brutto w obu postaciach rachunków zysku i
strat składa się z czterech elementów. Po pierwsze, wyniku na
sprzedaży, będącego różnicą między sumą należnych przychodów
ze sprzedaży produktów (bez VAT), a wartością tych produktów i
towarów,  wyrażoną  w  koszcie  własnym  lub  cenach  nabycia,
względnie  zakupu.  Drugi  element  stanowi  różnica  między
zrealizowanymi  pozostałymi  przychodami  operacyjnymi  a
poniesionymi pozostałymi kosztami operacyjnymi. Do pozostałych
przychodów  i  kosztów  operacyjnych  zalicza  się  przychody  i
koszty  związane  bezpośrednio  ze  zwykłą  działalnością
jednostki,  takie  jak:

sprzedaż, likwidacja, dzierżawa lub nieplanowane odpisy
amortyzacyjne  środków  trwałych,  z  wyjątkiem  sprzedaży
lub likwidacji zorganizowanej części jednostki,
sprzedaż inwestycji rozpoczętej lub odpisy z inwestycji,
które nie przyniosły zamierzonych efektów gospodarczych,
sprzedaż,  likwidacja  lub  nieplanowane  odpisy
amortyzacyjne wartości niematerialnych i prawnych,
prowadzenie  działalności  niezwiązanej  z  głównym
przedmiotem aktywności jednostki,
odpisy aktualizacyjne wartości należności (tworzenie lub
rozwiązanie  rezerw),  rezerwy  na  przewidywane



zobowiązania,
odpisy  należności  i  zobowiązań  przedawnionych,
umorzonych i nieściągalnych,
zapłata lub otrzymanie odszkodowań, kar i grzywien (z
wyjątkiem odsetek zwłoki),
otrzymanie lub przekazanie darowizn.

Trzeci  składnik  wyniku  finansowego  stanowi  różnica  między
należnymi przychodami z operacji finansowych, a kosztami tych
operacji.  Przychody  z  operacji  finansowych  obejmują  m.in.
przychody z tytułu:

posiadania  udziałów,  akcji  w  innych  jednostkach  oraz
akcji  i  innych  papierów  wartościowych  (dywidendy,
odsetki, w tym od papierów dłużnych),
sprzedaży  udziałów,  akcji  i  innych  papierów
wartościowych,
odsetek  od  udzielonych  pożyczek  i  należności,  w  tym
także odsetek za zwłokę w zapłacie,
odsetek  od  lokat  i  rachunków  bankowych,  otrzymanego
dyskonta od weksli i czeków.

Do kosztów operacji finansowych zalicza się:

koszty pokrycia strat w innych jednostkach, w których
jednostka jest udziałowcem,
wartość  nabycia  lub  zakupu  sprzedanych  udziałów  i
papierów wartościowych,
odsetki  od  otrzymanych  pożyczek  i  zobowiązań,  w  tym
odsetki za zwłokę,
odsetki  i  prowizje  od  kredytów  bankowych,  potrącone
dyskonta własnych weksli i czeków,
ujemne  różnice  kursowe  oraz  nadwyżka  ujemnych  różnic
kursowych  nad  dodatnimi,  obliczonymi  od  rozrachunków,
które nie zostały zakończone na dzień bilansowy,
aktualizacja wyceny posiadanych udziałów, akcji i innych
papierów wartościowych.

Czwarty element rachunku zysków i strat to zyski i straty



nadzwyczajne,  które  oznaczają  skutki  finansowe  zdarzeń
występujących  niepowtarzalnie,  poza  zwykłą  działalnością
jednostki. Są to m.in.:

zdarzenia losowe (pożary, powodzie, kradzieże itp.),
zaniechanie  lub  zawieszenie  pewnego  rodzaju
działalności, w tym także istotne zmiany metod produkcji
lub sprzedaży zorganizowanej części jednostki,
postępowania układowe, upadłościowe, naprawcze lub ugody
bankowe, zarówno u wierzyciela (straty), jak i dłużnika
(zyski).

Wynik  finansowy  brutto  przekształca  się  w  wynik  finansowy
netto  po  uwzględnieniu  obowiązkowych  obciążeń,  takich  jak
„księgowy” podatek dochodowy (w przedsiębiorstwach państwowych
–  dywidenda,  w  jednoosobowych  spółkach  Skarbu  Państwa  –
oprocentowanie kapitału) [Z. Fedak: Wycena aktywów i pasywów
oraz ustalenie wyniku finansowego, „Rachunkowość” Zamknięcie
roku 1995 – Zeszyt specjalny].

Jeśli  szukają  Państwo  pomocy  w  napisaniu  własnej  pracy  -
potrzebują Państwo fachowych konsultacji to polecamy stronę
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Historia firmy Ster Projekt
Firma jest spółką akcyjną utworzoną zgodnie z prawem polskim.
Nazwa Spółki brzmi: "Ster-Projekt Spółka Akcyjna". Spółka może
używać skrótu firmy "Ster-Projekt SA" Siedzibą Spółki jest
Warszawa.

Spółka  posiada  następujące  oddziały  w  rozumieniu  Kodeksu
Handlowego:

– "Ster-Projekt" SA Oddział Wołomin, ul. Wileńska 21
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– "Ster-Projekt" SA Oddział w Kielcach, ul. Słoneczna 30

– "Ster-Projekt" SA Oddział w Łodzi, ul. Rewolucji 1905 roku
63

Ster-Projekt  jest  ogólnopolskim  integratorem  zaawansowanych
rozwiązań informatycznych. Początek działalności firmy sięga
1986  roku.  Początkowo  firma  zajmowała  się  projektowaniem,
produkcją  i  wdrażaniem  specjalizowanych  urządzeń  z  zakresu
automatyki, układów cyfrowych i komputerowych.

W 1989 roku została przekształcona w spółkę z ograniczoną
odpowiedzialnością.  Oferta  firmy  oraz  jej  plany  rozwojowe
zostały  ukierunkowane  na  realizację  projektów  z  zakresu
zaawansowanych  technologii  informatycznych.  W  okresie
żywiołowego  rozwoju  polskiego  rynku  informatycznego  na
początku lat 90, Ster Projekt oferował dostawę, wdrożenie oraz
obsługę serwisową rozwiązań opartych o sprawdzone technologie
światowe.

W 1991 roku po podpisaniu strategicznej umowy partnerskiej z
Hewlett  Packard,  rozszerzono  ofertę  o  rozwiązania  tego
producenta. Dzięki tej współpracy, jako jedna z pierwszych
firm w Polsce, Ster Projekt zaproponował systemy oparte o
serwery korporacyjne HP w technologii RISC wraz z szerokim
wachlarzem produktów z zakresu bezpieczeństwa, zarządzania czy
też wysokiej wydajności.

Kolejnym etapem realizacji strategii rozwoju było rozpoczęcie
w 1993 roku budowy ogólnokrajowej struktury terytorialnej.

Dziś  struktura  firmy  obejmuje  centralę  w  Warszawie,  salon
firmowy,  oddział  w  Wołominie  specjalizujący  się  w
rozwiązaniach  telekomunikacyjnych,  a  także  oddziały  w
Kielcach,  Krakowie,  Łodzi  i  Poznaniu.  W  skład  grupy
kapitałowej wchodzą spółki zależne zlokalizowane w Bydgoszczy,
Gdańsku,  Wrocławiu  i  Warszawie.  Zostały  również  wydzielone
spółki  zależne,  wąsko  specjalizowane  w  określonych
dziedzinach: Ster-Projekt Konsulting zajmujący się doradztwem



wdrożeniowym  i  wdrożeniami  zintegrowanych  systemów
wspomagających zarządzanie MRP/ERP. Ster-Projekt Technologie
C4I  zajmuje  się  wdrażaniem  zintegrowanych  systemów
wspomagających  zarządzanie  dla  wojska,  np.  systemami
dowodzenia. Dzięki takiej strukturze firma uzyskała możliwości
realizacji projektów obejmujących cały kraj.

W lipcu 1997 roku powstała w grupa Ster-Projekt SA. Od 1998
roku Ster-Projekt jest spółką publiczną. W grudniu 1999 firma
zadebiutowała  na  rynku  wolnym  Warszawskiej  Giełdy  Papierów
Wartościowych. W marcu 2000 roku akcje spółki zostały po raz
pierwszy notowane na rynku podstawowym.

Ster-Projekt S.A. jest pierwszą firmą, której akcje zostały
przeniesione  bezpośrednio  z  rynku  wolnego  Ster-Projekt
realizuje  złożone  projekty  z  zakresu  technologii
informatycznych  i  teleinformatycznych.  Opiera  się  na
rozwiązaniach  światowych  producentów  takich  jak  Hewlett
Packard, Compaq, SAP, FileNET, BroadVision, Baltimore, CR2,
Informix czy Lucent Technologies.

Jeśli  szukają  Państwo  pomocy  w  napisaniu  własnej  pracy  -
potrzebują Państwo fachowych konsultacji to polecamy stronę
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Nowe  kierunki  marketingu
branży samochodowej
Philip Kotler, jeden z najwybitniejszych znawców marketingu
twierdzi,  że  biznes  elektroniczny  składa  się  w  10%  ze
sprzedaży i aż w 90% z marketingu. W tym zdaniu zawarta jest
esencja  właściwego  wykorzystania  Internetu  w  celach
marketingowych.  Wiele  produktów  i  usług  długo  jeszcze  nie
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będzie kupowanych poprzez Internet. Nie oznacza to jednak, iż
dzięki wykorzystaniu Sieci ich producenci nie mogą dostarczać
klientom korzyści.

Kluczem do sukcesu wydaje się być właściwe zrozumienie pojęcia
komunikacji  marketingowej.  Internet,  dzięki  swojej
unikalności,  stwarza  zupełnie  nowe  możliwości  tworzenia  i
pielęgnowania relacji z klientem.

Użytkownicy Internetu (zwykle są to bardzo atrakcyjni klienci)
nadal  będę  kupować  w  tradycyjnych  kanałach  sprzedaży,  ale
coraz częściej wyboru będą dokonywać w Sieci.

Opel jest pierwszym koncernem samochodowym w Europie, który
stawia na sprzedaż aut w globalnej sieci. Jednak pierwsza
próba  zawiodła  oczekiwania.  Od  marca  do  sierpnia  przez
Internet sprzedano 70 aut, choć szefowie koncernu planowali,
że w tym czasie przez komputer nabywców znajdzie 4 razy więcej
samochodów.

Należąca do koncernu General Motors, firma Opel AG od wiosny
zaczęła  poszukiwać  przez  Internet  nabywców  dla  swoich
samochodów  i  części.  Niemiecki  koncern  podpisał  umowę  o
współpracy z firmą AOL Time Warner Deutschland zajmującą się
usługami internetowymi.

Opel zamierza zainwestować w sprzedaż własnych aut w sieci aż
20  mln  marek.  Zgodnie  z  tym  porozumieniem  na  wrześniowym
salonie  motoryzacyjnym  we  Frankfurcie  nad  Menem,  AOL
przedstawi  na  swej  platformie  internetowej  pełną  ofertę
sprzedaży wszystkich modeli Opla. Internauta nie tylko będzie
mógł wybrać model i wyposażenie, ale i śledzić przez komputer
montaż wybranego samochodu.

Na razie jednak wyniki internetowej sprzedaży nie są dla Opla
zachwycające.  Od  10  marca,  gdy  rozpoczęto  sprzedaż  na
niemieckich stronach Opla, nabywców w Internecie znalazło 70
samochodów. A spodziewano się sprzedaży 300 sztuk. Jednak to
nie zniechęca szefów koncernu, bo część odwiedzających strony



internetowe tam zapoznała się z ofertą, a potem udała się do
najbliższego salonu. „Nie ukrywam, że sprzedaż w Internecie
może być dla nas, dealerów zagrożeniem. To nam taka forma
sprzedaży odbiera chleb. Na szczęście nie można tego jeszcze
robić w Polsce. Za to reklama na stronach internetowych jest
pożądana, wielu moich klientów właśnie tam szuka informacji o
modelach i wyposażeniu” [Ople kupowane w Internecie, „Gazeta
giełdowa”  2001,  nr  33.]  –  przyznaje  jeden  z  pomorskich
dealerów Opla.

Dokładnie tak samo jest w Niemczech. Instytut badania opinii
społecznej TNS Emnid w Bielefeld podał, że 35 procent Niemców
szuka na stronach internetowych oferty koncernów samochodowych
i później 95 procent z nich kupuje auto w salonie, a nie jest
zainteresowanych sprzedażą przez Internet.

Tak  samo  w  całej  Europie  wzrasta  rola  Internetu  w  handlu
używanymi  samochodami.  Zdaniem  niemieckiego  magazynu
motoryzacyjnego „AutoStrassenverkehr” co czwarte sprzedane w
ubiegłym roku używane auto w Niemczech znalazło nabywców za
pośrednictwem Internetu.

W  Polsce  za  pośrednictwem  sieci  internetowej  próbuje
sprzedawać auta różnych marek już kilka firm. Widać jednak, że
są to początki. System ten ma sporo wad – co innego obejrzeć
auto „na żywo”, a co innego na ekranie komputera…

W  ostatnich  latach  branża  samochodowa  doświadczyła  wielu
dynamicznych przemian, które znacząco wpłynęły na strategie
marketingowe  stosowane  przez  producentów  oraz  dystrybutorów
pojazdów.  Nowe  kierunki  marketingu  w  tej  branży  wynikają
zarówno  z  rozwoju  technologii,  jak  i  zmieniających  się
preferencji konsumentów oraz globalnych trendów związanych z
ekologią,  mobilnością  i  cyfryzacją.  Marketing  w  sektorze
motoryzacyjnym  coraz  rzadziej  opiera  się  wyłącznie  na
tradycyjnych narzędziach promocji, a coraz częściej staje się
wielowymiarowym  procesem  budowania  relacji  z  klientem,
dopasowywania oferty do jego stylu życia i angażowania go w



działania marki.

Jednym z najważniejszych nowych kierunków jest zrównoważony
marketing, który kładzie nacisk na proekologiczny wizerunek
producenta  samochodów.  Konsumenci  coraz  częściej  zwracają
uwagę  na  wpływ  pojazdów  na  środowisko,  dlatego  koncerny
motoryzacyjne promują auta elektryczne, hybrydowe oraz pojazdy
o  niższej  emisji  spalin.  Komunikaty  reklamowe  podkreślają
dbałość o planetę, wykorzystanie odnawialnych źródeł energii
oraz  innowacyjne  technologie  mające  na  celu  ograniczenie
zużycia paliwa. W ramach tej strategii popularne staje się też
sponsorowanie  inicjatyw  związanych  z  ochroną  środowiska,
recyklingiem i edukacją ekologiczną.

Kolejnym  istotnym  nurtem  jest  personalizacja  i  marketing
doświadczeń. Marki samochodowe nie tylko oferują szeroką gamę
opcji konfiguracyjnych swoich modeli, ale również starają się
zapewnić  klientom  unikalne  przeżycia  związane  z  zakupem  i
użytkowaniem  pojazdu.  Testowe  jazdy  w  nietypowych
lokalizacjach, programy lojalnościowe, indywidualne doradztwo
czy  aplikacje  mobilne  umożliwiające  zdalne  sterowanie
funkcjami samochodu – to wszystko składa się na nowoczesne
podejście do relacji z klientem. Budowanie pozytywnych emocji
wokół  marki  staje  się  równie  ważne  jak  sama  specyfikacja
techniczna auta.

Rozwój technologii cyfrowych otworzył również nowe możliwości
w zakresie marketingu internetowego i komunikacji w mediach
społecznościowych.  Producenci  coraz  częściej  korzystają  z
influencer  marketingu,  współpracując  z  blogerami
motoryzacyjnymi, youtuberami i celebrytami, którzy prezentują
nowe  modele  samochodów  w  atrakcyjny  i  przystępny  sposób.
Wirtualne premiery aut, kampanie viralowe, konfiguratory 3D
czy  rozszerzona  rzeczywistość  pozwalają  klientom  na
interaktywny kontakt z produktem bez konieczności odwiedzania
salonu  sprzedaży.  Wzmacnia  to  nie  tylko  zaangażowanie
użytkowników,  ale  także  umożliwia  dotarcie  do  młodszych
pokoleń, bardziej przywiązanych do świata cyfrowego.



Zmiany  zachodzące  na  rynku  pracy  oraz  rosnąca  popularność
ekonomii  współdzielenia  wpłynęły  także  na  powstanie  nowych
modeli  biznesowych  i  strategii  marketingowych  w  branży
motoryzacyjnej.  Producenci  samochodów  promują  usługi  car-
sharingowe, subskrypcje pojazdów oraz krótkoterminowe wynajmy
jako  alternatywę  dla  tradycyjnego  zakupu.  Marketing
koncentruje  się  tu  na  elastyczności,  wygodzie  i
oszczędnościach, jakie niosą ze sobą nowe formy użytkowania
samochodów.  Reklamy  coraz  częściej  adresowane  są  nie  do
indywidualnych  właścicieli,  ale  do  grup  użytkowników
poszukujących rozwiązań dopasowanych do okazjonalnych potrzeb
transportowych.

Ważnym kierunkiem jest również marketing oparty na danych i
sztucznej  inteligencji.  Analiza  zachowań  konsumentów,  ich
preferencji zakupowych i sposobu użytkowania pojazdów pozwala
firmom precyzyjnie targetować reklamy i personalizować ofertę.
Wdrażane są systemy CRM, które monitorują relacje z klientami
na  każdym  etapie  cyklu  życia  produktu  –  od  pierwszego
kontaktu, przez zakup, aż po obsługę posprzedażową. Dzięki
temu  możliwe  jest  lepsze  dopasowanie  komunikatów
marketingowych  do  konkretnych  segmentów  rynku  i  budowanie
długofalowej lojalności.

Nowoczesny marketing w branży samochodowej to także rosnące
znaczenie wartości marki i jej tożsamości. Klienci oczekują od
producentów nie tylko dobrego produktu, ale także spójnego
przekazu,  transparentności  i  odpowiedzialności  społecznej.
Strategie  komunikacyjne  coraz  częściej  uwzględniają  tematy
związane  z  różnorodnością,  inkluzywnością,  bezpieczeństwem
oraz społecznym zaangażowaniem. Budowanie zaufania staje się
jednym  z  najważniejszych  celów  współczesnych  kampanii
marketingowych.

Złożoność  współczesnego  rynku  samochodowego  i  rosnące
oczekiwania  konsumentów  wymuszają  na  firmach  podejmowanie
coraz  bardziej  zróżnicowanych  i  innowacyjnych  działań
marketingowych.  Tradycyjne  formy  reklamy  ustępują  miejsca



rozwiązaniom  opartym  na  doświadczeniu,  technologii  i
zrównoważonym  rozwoju.  Nowe  kierunki  marketingu  w  branży
samochodowej pokazują, że sukces rynkowy zależy już nie tylko
od jakości produktu, ale także od umiejętności prowadzenia
dialogu  z  klientem,  kreowania  pozytywnych  emocji  oraz
szybkiego reagowania na zmiany społeczne i technologiczne.

Jeśli  szukają  Państwo  pomocy  w  napisaniu  własnej  pracy  -
potrzebują Państwo fachowych konsultacji to polecamy stronę
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Struktura  kapitałowo  –
majątkowa  przedsiębiorstwa
Polskie Linie Lotnicze „LOT”
S.A
Analiza  wskaźników  struktury  kapitałowo-majątkowej  Polskich
Linii Lotniczych „LOT” S.A. w latach 1998-2000 wskazuje na
poprawę  struktury  finansowej  przedsiębiorstwa,  co  jest
odzwierciedlone w wynikach zestawionych w tabeli 12.

Wskaźnik pokrycia majątku trwałego kapitałem własnym wzrósł z
56,47% w 1998 roku do 109,25% w 2000 roku. Oznacza to, że w
2000 roku kapitał własny w pełni pokrywał wartość majątku
trwałego,  co  stanowi  istotną  poprawę  w  porównaniu  z
wcześniejszymi  latami,  gdy  miało  to  miejsce  w  mniejszym
stopniu.  Wzrost  ten  jest  wynikiem  znaczącego  zwiększenia
kapitału własnego w analizowanym okresie.

Wskaźnik  pokrycia  majątku  obrotowego  kapitałem
krótkoterminowym  wykazał  spadek  z  180,48%  w  1998  roku  do
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119,13% w 2000 roku. Choć wartość tego wskaźnika spadła, nadal
utrzymywał się na poziomie wyższym niż 100%, co wskazuje, że
majątek obrotowy był nadal finansowany w dużej mierze przez
kapitał krótkoterminowy, choć mniej intensywnie niż w latach
poprzednich.

Wskaźnik udziału kapitału pracującego w finansowaniu majątku
ogółem poprawił się z -23,52% w 1998 roku do 4,07% w 2000
roku.  Zmiana  ta  świadczy  o  poprawie  efektywności
wykorzystywania kapitału pracującego, który w 2000 roku stał
się dodatni, w przeciwieństwie do lat wcześniejszych, kiedy
wskazywał na niedostateczne finansowanie aktywów ogółem przez
kapitał obrotowy.

Wskaźnik udziału kapitału pracującego w finansowaniu majątku
obrotowego również wykazał poprawę, z -61,07% w 1998 roku do
9,31%  w  2000  roku.  Zmiana  ta  jest  wynikiem  zwiększenia
kapitału  pracującego,  co  pozwoliło  na  większą  stabilność
finansową przedsiębiorstwa, zwłaszcza w zakresie finansowania
majątku obrotowego.

W latach 1998-2000 Polskie Linie Lotnicze „LOT” S.A. poprawiły
swoją  strukturę  kapitałowo-majątkową,  szczególnie  poprzez
wzrost  udziału  kapitału  własnego  w  finansowaniu  majątku
trwałego  oraz  poprawę  efektywności  wykorzystania  kapitału
pracującego.

Majątek trwały Spółki Polskie Linie Lotnicze „LOT” S.A. jest w
pełni  sfinansowany  kapitałem  stałym  przez  cały  analizowany
okres, co oznacza, że przedsiębiorstwo stosuje tzw. „złotą
zasadę  bilansową”.  Zasada  ta  zakłada,  że  majątek  trwały
powinien być finansowany głównie przez kapitał stały, a więc
kapitał własny oraz zobowiązania długoterminowe, co zapewnia
stabilność  finansową  firmy  i  minimalizuje  ryzyko  finansowe
związane z niewłaściwym finansowaniem tego rodzaju aktywów.

Jednakże,  przy  ocenie  wskaźników  pokrycia  majątku  trwałego
kapitałem  stałym,  można  zadać  pytanie,  czy  rozmiar  tego



majątku nie jest zbyt mały, co mogłoby ograniczać potencjał
rozwoju  spółki.  Wzrost  majątku  trwałego  może  być  bowiem
istotny dla przedsiębiorstwa, zwłaszcza w branży lotniczej,
gdzie  inwestycje  w  infrastrukturę,  floty  samolotów  czy
technologie są kluczowe dla dalszego rozwoju. Jeśli majątek
trwały jest na zbyt niskim poziomie, może to hamować rozwój
spółki,  gdyż  ogranicza  dostępność  do  zasobów,  które  mogą
przyczynić  się  do  wzrostu  efektywności  operacyjnej  i
konkurencyjności  na  rynku.

Jednakże  należy  również  zauważyć,  że  sytuacja  finansowa
przedsiębiorstwa  nie  zależy  wyłącznie  od  wielkości  majątku
trwałego, ale także od efektywności zarządzania jego aktywami
oraz  struktury  kapitałowej.  W  przypadku  PLL  „LOT”  S.A.
stabilność finansowa wynikająca z zachowania „złotej zasady
bilansowej” może stanowić fundament dalszego rozwoju, nawet
jeśli majątek trwały nie rośnie w szybkim tempie. Ostateczna
ocena  będzie  zależała  od  zdolności  spółki  do  generowania
przychodów  i  inwestowania  w  rozwój,  z  uwzględnieniem
zmieniających  się  warunków  rynkowych  oraz  potrzeb
inwestycyjnych.

Jeśli  szukają  Państwo  pomocy  w  napisaniu  własnej  pracy  -
potrzebują Państwo fachowych konsultacji to polecamy stronę
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

Analiza  kapitału  obrotowego
jako  uzupełnienie  badania
płynności finansowej
Uzupełnieniem  badań  płynności  finansowej  jest  ana‌liza
funduszu  obrotowego.  W  tym  celu  oblicza  się  w  pierwszej
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kolejności relację funduszu obrotowego do obrotu i mnoży się
ją przez liczbę dni w roku (360).

Zaprezentowany wskaźnik określa liczbę dni obrotu, na jaką
wystarcza kapitał obrotowy. Wynika z tego, że poziom kapitału
obrotowego w dniach maleje przy zwiększaniu sprzedaży. Jeśli
proporcjonalnie do obrotu nie zwiększy się kapitał obrotowy,
wówczas  przy  zwiększaniu  obrotów  wzrośnie  niebezpieczeństwo
utraty płynności finansowej przedsiębiorstwa.

Badanie  poziomu  kapitału  obrotowego  musi  być  wzbogacone
wskaźnikami  pozwalającymi  ocenić  czas  rotacji  środków
obrotowych (zapasów surowców i materiałów, wyrobów gotowych,
długości kredytu udzielonego odbiorcom wyrobów oraz długość
„kredytów"  udzielonych  przedsiębiorstwu  przez  do‌stawców
surowców i materiałów).

Przedsiębiorstwa utrzymują zapasy głównie w celu zachowania
rytmicz‌ności  produkcji  i  sprzedaży.  Zapasy  surowców  i
materiałów rozdzielają czas ich zakupu od czasu wykorzystania
w procesie produkcji i umożliwiają natychmiastową ich dostawę
na  taśmy  produkcyjne.  Natomiast  zapasy  wyro‌bów  gotowych
oddzielają  produkcję  od  sprzedaży  wyrobów  gotowych.
Utrzy‌manie  optymalnego  poziomu  zapasów  w  przedsiębiorstwie
prowadzi  do  obniżki  kosztów  wytwarzania  i  aktywizacji
sprzedaży  wyrobów  gotowych.  Przedsię‌biorstwa  nie  mogą
zamrażać w zapasach zbytniej ilości kapitałów obrotowych, gdyż
prowadzi to do zachwiania płynności finansowej. Stąd w jej
ocenie niezbędne jest zbadanie rotacji zapasów.

Wskaźnik  rotacji  (obrotu)  zapasów  udziela  odpowiedzi  na
pytanie, ile razy w ciągu badanego okresu nastąpi „odnowienie"
stanu zapasów. Oblicza się go jako poniższą relację.

Jeśli firma zwiększa wskaźnik rotacji zapasów to oznacza, że
zapasy wystarczają na coraz mniejszą liczbę dni sprzedaży.
Taka sytuacja jest na ogól korzystna dla przedsiębiorstwa,
ponieważ  zmniejszają  się  koszty  ich  magazy‌nowania  oraz



następuje  uwolnienie  kapitału  obrotowego  zaangażowanego  w
zapasach.  Jednocześnie  jednak  zwiększa  się  ryzyko,  że  w
przypadku  powstania  jakiejkolwiek  nieprzewidzianej  sytuacji
przedsiębiorstwo  nie  będzie  w  stanie  zaspokoić  potrzeb
odbiorców. Może ono w ten sposób stracić klientów. Jeśli zaś
ograniczenie zapasów dotyczy surowców i materiałów, to przy
konieczności  szybkiego  zwiększenia  produkcji  może  ono
prowadzić  do  zachwiania  rytmicz‌ności  produkcji.

Ponieważ  zapasy  w  przedsiębiorstwie  są  zróżnicowane,  można
wiec dodatkowo obliczać wskaźniki rotacji dla poszczególnych
ich grup. I tak, przykładowo, wskaźnik obrotu zapasów wyrobów
gotowych będzie obliczany w sposób przedstawiony poniżej.

Skalę  zamrożenia  środków  obrotowych  w  zapasach  obrazuje
dodatkowo wskaźnik obrotu zapasami w dniach.

Wskaźnik  rotacji  zapasów  w  dniach  określa,  co  ile  dni
przedsiębiorstwo  odnawia  swoje  zapasy  dla  zrealizowania
określonej  sprzedaży.  Wysoki  wskaźnik  rotacji  w  dniach
informuje  o  wolnym  obrocie  zapasów,  niski  zaś  o  obrocie
szybkim. W przypadku zapasów wyrobów gotowych niski wskaźnik
cyklu zapasów świadczy o występowaniu znacznego popytu na te
towary,  o  łatwości  ich  sprzedaży  i  krótkim  okresie
magazynowania.

Bliższe  wyjaśnienie  tego  wskaźnika  wymaga  obliczenia
wskaźników szczegółowych, dotyczących rotacji poszczególnych
rodzajów zapasów. I tak rotację zapasów surowców i materiałów
liczymy według poniższej formuły.

Rotację  zapasów  wyrobów  gotowych  określimy  na  podstawie
relacji.

Wskazuje ona, ile dni produkcji reprezentują zapasy wyrobów
gotowych w magazynach. Wysoki wskaźnik rotacji zapasów wyrobów
gotowych  syg‌nalizuje  o  konieczności  podniesienia  poziomu
kapitału obrotowego finan‌sującego te zapasy.



Przedsiębiorstwa  udzielają  kredytu  swoim  klientom,  aby
udogodnić  im  zakupy  i  w  ten  sposób  aktywizować  sprzedaż.
Powstające wówczas należności u odbiorców powinny być ściągane
w  rozsądnym  czasie.  Do  badania  obrotu  należnościami  służy
wskaźnik ich rotacji.

Wskaźnik ten określa, ile razy w ciągu roku firma odtwarza
stan swoich należności. Według standardów zachodnich wskaźnik
ten powinien oscylować w przedziale 7,0—10,0. Jeśli wskaźnik
ten jest mniejszy niż 7,0, to taka sytuacja może oznaczać, że
w stosunku do ogólnie przyjętych norm przedsiębiorstwo zbyt
długo kredytuje swoich klientów, co świadczy o tym, że środki
pieniężne  są  zbyt  długo  zamrożone  w  należnościach  [J.
Ostaszewski,  Analiza  finansowa  i  wycena  firmy  według
standardów  EWG,  CIM,  Warszawa  l989].

Wskaźnik  rotacji  należności  często  jest  liczony  w  dniach
obrotu, wówczas określa się go wskaźnikiem cyklu należności i
oblicza się według poniższej formuły.

Wskaźnik  ten  określa  ilość  dni  sprzedaży,  za  którą  nie
uzyskano jeszcze należności. Informuje on zatem kierownictwo
firmy, w jakim stopniu kredytuje ona swoich odbiorców i jak
długo środki pieniężne są zamrożone w należnościach.

W wielu przedsiębiorstwach niezrealizowane należności wynoszą
około 2 miesięcy. Kiedy płatność należności przekracza ten
okres,  pojawia  się  zagrożenie  w  postaci  kumulowania
należności,  co  grozi  powstawaniem  zatorów  płatniczych  w
łańcuchu zależności kooperacyjno-handlowych. Przedsiębiorstwa
w  swoim  postępowaniu  kierują  się  bowiem  regułą  „uzyskuję
należności to płacę zobowiązania".

Wskaźnik  obrotu  należnościami  w  dniach  zależy  od  rodzaju
działalności  przedsiębiorstwa.  Na  jego  poziom  ma  wpływ
struktura zarówno czasowa, jak i podmiotowa należności, którą
trzeba  zbadać,  by  bliżej  wyjaśnić  kształtowanie  się  tego
wskaźnika.  Może  się  bowiem  okazać,  że  większość



przeterminowanych  należności  jest  skoncentrowana  u  jednego
(kilku) odbiorców lub na jednym segmencie rynku. Zbyt długi
cykl należności w dniach świadczy o nieskutecznej polityce
ściągania należności.

Wskaźniki rotacji należności w przedsiębiorstwach powinny być
porów‌nywane z tego typu wskaźnikami w innych firmach tej
samej branży oraz z danymi średnio-branżowymi. Jeśli okres
ściągania należności przez firmę różni się od odnośnego okresu
w  branży,  to  może  być  podstawą  do  negatywnej  opinii  o
kierownictwie  firmy  lub  jej  służbach  kontrolnych.  Bardzo
krótki okres ściągania należności bywa rezultatem wyjątkowo
surowej  polityki  finansowej  przedsiębiorstwa,  która  może
prowadzić  do  hamowania  sprzedaży.  Znacznie  dłuższy  okres
ściągania  należności,  niż  średni  w  branży,  może  stać  się
przyczyną  nadmiernego  obciążenia  kapitału  obrotowego
należnościami  i  zwiększać  prawdopodobieństwo  powstawania
należności nieściągalnych. Generalnie jednak można stwierdzić,
że  w  danym  okresie  mniejsza  wartość  wskaźnika  świadczy  o
korzystniejszej sytuacji finansowej przedsiębiorstwa.

Należy  równocześnie  dodać,  że  kształtowanie  się  wskaźników
cyklu należności oraz ich zmiany w czasie są szczególnie ważne
dla tych firm, u których kredyt dla odbiorcy jest istotnym
narzędziem  konkurencji.  Wy‌dłużenie  terminów  inkasowania
należności  zwiększa  zapotrzebowanie  na  kapitał  obrotowy  w
przedsiębiorstwie.

Opóźnienie  w  czasie  płacenia  zobowiązań  określamy  jako
poniższa proporcję.

Do  jej  ustalenia  przyjmuje  się  zobowiązania  bieżące  bez
kredytu krótko‌terminowego oraz raty kredytu długoterminowego
przypadającej do zapłacenia w danym roku. Relacja ta wskazuje,
jaki  jest  średni  czas  regulowania  zobowiązań  w
przedsiębiorstwie. Im czas ten jest dłuższy, tym mniejsze są
potrzeby  w  zakresie  kapitału  obrotowego.  Porównując  go  z
warunkami  sprzedaży  oferowanymi  odbiorcom  możliwe  jest



określenie,  czy  firma  zdolna  będzie  do  zapłacenia  swoich
zobowiązań, kiedy nadejdzie termin ich płatności.

Pomocniczym  staje  się  wówczas  wskaźnik  cyklu  środków
pieniężnych. Obrazuje on okres czasu, jaki upływa od momentu
odpływu gotówki prze‌znaczonej na regulowanie zobowiązań do
momentu przypływu gotówki z pobranych należności.

Im krótszy jest cykl środków pieniężnych, tym jest on bardziej
korzystny dla firmy. Krótki cykl środków pieniężnych oznacza
bowiem, że pieniądze inwestowane w aktywa bieżące wracają do
firmy szybko i mogą być Ponownie wykorzystane. Długość cyklu
środków  pieniężnych  jest  znacznie  różnicowana  dla
poszczególnych rodzajów produkcji. Wskaźnik obrotu zapasami w
dniach zależy bowiem od specyfiki tej produkcji, a kredyt dla
odbiorców zależy od polityki płatniczej przedsiębiorstwa.

Oprócz  wskaźników  płynności  finansowej,  uzupełnionych  o
analizę kapitału obrotowego, w badaniu płynności finansowej
można  wykorzystać  strukturę  środków  obrotowych
przedsiębiorstwa z punktu widzenia ich płynności. Można ją
ustalić  na  podstawie  ewidencji  analitycznej  i  not
uzupeł‌niających  do  bilansu.

Biorąc pod uwagę stopień płynności finansowej, środki obrotowe
można ująć w trzy grupy:

– I stopień płynności (przyspieszony) mają środki pieniężne w
kasie i w banku oraz krótkoterminowe papiery wartościowe,

– II stopień płynności (naturalny) jest charakterystyczny dla
należności  inkasowanych  terminowo,  należności
wewnątrzzakładowych,  od  budżetu  (np.  nadpłacone  podatki)  i
innych  należności,  a  także  zapasów,  wyrobów  gotowych  i
półfabrykatów mających zbyt na rynku,

– III stopień płynności (opóźniony) mają zapasy towarów i
wyrobów nie mających zbytu, zapasy produkcji niezakończonej,
materiały,  zaliczki  na  poczet  przyszłych  dostaw  oraz



należności  przeterminowane  i  sporne.

Zaprezentowana  ekonomiczna  klasyfikacja  stopnia  płynności
środków obrotowych odbiega od klasyfikacji rachunkowej. Jednak
wskaźniki  płynności  finansowej  oparte  na  klasyfikacji
rachunkowej  środków  są  niewystarczające  dla  gospodarki
polskiej.  Przedsiębiorstwo  może  bowiem  wykazywać  wysoki
stopień  płynności  finansowej,  ale  środki  do  regulowania
zobowiązań mogą być ulokowane w należnościach, których stopień
płynności może być różny. Mogą to być należności nieściągalne,
przeterminowane i możliwe do uzyskania w odpowiednim terminie.

Jeśli  szukają  Państwo  pomocy  w  napisaniu  własnej  pracy  -
potrzebują Państwo fachowych konsultacji to polecamy stronę
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.

https://pisanie.edu.pl/

