Organizowanlie pracy 1 metody
zarzadzania w sporcie

Organizowanie jako planowe 1 zharmonizowane dziatanie
elementow dla osiggniecia celdéw catosci, by byto skuteczne

powinno uwzgledniaé nastepujgce zasady'!:

Zasada podziatu pracy, ktdéra powinna by¢ racjonalnie
podzielona. Nie mozna dobrze organizowa¢ dziatalno$ci sposobem
»Kupg mosci panowie”, lecz najpierw nalezy przeanalizowal co
trzeba zrobié, nastepnie jak to mozna zrobié. Dopiero wtedy to
og6lne dziatanie mozna dzieli¢ na odcinki, a nastepnie na
konkretne stanowiska pracy. Do tych odcinkowych dziatan trzeba
dobra¢ wtasciwych ludzi. W ztozonych organizacjach sportowych
dziatania sg wielorakie i nie sg mozliwe do wykonania przez
jedng osobe. Podziat pracy jest wiec niezbedny.

Zasade koncentracji, tj. skupienia czynno$ci. By uzyskad
mozliwie szybko 1 najmniejszym kosztem planowany efekt,
najlepiej skoncentrowa¢ dziatanie jednostek na wykonanie
wybranego dziatania, by szybko przejs¢ do wykonywania zadania
nastepnego. Jest to sposdéb znacznie efektywniejszy niz
dziatanie na tzw. szerokim froncie. Co prawda ,szeroki front”
moze okazal sie niezbedny w realizacji celdéw o charakterze
egalitarnym (upowszechnienie kultury fizycznej), na pewno
jednak nie bedzie przydatny w sporcie wyczynowym, gdzie
potrzebne sg dziat*ania intensywne. Szczegdlnie w sytuacji
ostrego wspdétzawodnictwa zasada koncentracji posiada
olbrzymie, praktyczne znaczenie i mozliwo$¢ wszechstronnego
stosowania. Znane sg przypadki, iz teoretycznie s%tabszy
przeciwnik w wyniku zdolnosci do koncentracji swoich dziatan
osigga zwyciestwo nad teoretycznie silniejszymi.

Zasade harmonizacji, tj. racjonalnego doboru elementdw
dziatania i odpowiedniego roztozenia ich w czasie. Trzeba
bowiem wiedziec¢ nie tylko to, jakie czynnosSci nalezy wykonac,
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by osiggna¢ cel, ale takze jak je wykona¢ w czasie. Ta sama
czynno$¢ spdzniona albo wykonana przedwczesnie nie tylko nie
prowadzi do celu, ale zaburza catg organizacje.

Zasade specjalizacji, tj. grupowania pokrewnych (podobnych)
czynnos$ci na poszczegdélnych stanowiskach pracy czy tez w
poszczegdlnych komérkach organizacyjnych. Ten podziat
czynnosci prowadzi nieuchronnie do specjalizacji, tak
niezbednej w procesach ztozonej spotecznie pracy w warunkach
duzych organizméw i w sytuacji nieustannego postepu
technicznego.

Zasade hierarchizacji, tj. uzalezniania szczebla nizszego od
wyzszego, co ma zapewni¢ (wymusic¢) jednolitos$¢ dziatan dla
realizacji wspdlnego celu; tak np. realizacji zadan na
szczeblu kadry narodowej powinny by¢ podporzadkowane interesy
klubdéw sportowych.

Zasade najkrotszej drogi, tj. poszukiwania miniméw
~przebiegéw”, a wiec uruchamianie do dzia*an tylko tych
elementdéw, ktéore sg najblizsze, eliminowanie szczebli
posrednich.

zasade decentralizacji, tj. delegowanie uprawnien tam, gdzie
konkretne zadania sg wykonywane.

Zasade wspdétmiernosci uprawnien i odpowiedzialnosci. Tak np.
polski zwigzek moze ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za wyniki
reprezentacji kraju, bowiem dysponuje odpowiednimi Srodkami w
tym zakresie (mozliwosScig powotywania kadry narodowej,
organizowania zgrupowan, motywacji moralnej i materialnej,
kontaktdw zagranicznych, zaopatrzenia w sprzet sportowy itp.).
Nie moze jednak ponosi¢ odpowiedzialnosSci za rozwdj catej
dyscypliny, poniewaz nie ma wptywu na powotywanie klubdw,
udzielanie im dotacji budzetowych, nie ma wptywu na polityke
panstwa i zaktaddéw pracy w dziedzinie budownictwa urzadzen
sportowych itd.

zasade wyjatku, a wiec mozliwo$ci odstepstwa od obowigzujacych



regut, jesli wytworzy sie sytuacja, w ktdorej kurczowe ich
trzymanie sie moze spowodowacC szkody. W sporcie mamy wiele
pozytywnych przyktadéw stosowania tej zasady w praktyce.
Niestety byty 1 sg takze przyktady negatywne. W wyniku
nieustannej, nazbyt szczegbétowej 1 biurokratycznej
(formalistycznej) presji organdw kontroli (najczesSciej NIK)
czesto dochodzi do sytuacji, w ktdérej urzednicy panstwowej
administracji sportowej ,ustosunkowywujg sie” do istotnych
spraw z pominieciem ich rzeczowej strony. Czesto w sytuacji
konfliktu aspektu merytorycznego z formalnym ten ostatni
bierze gbére. Taka postawa prowadzi oczywiscie do rdéznorodnych
strat.

»Narzedzie podstawowe to usystematyzowane sposoby

postepowania, czyli metody organizatorskie”'*!. Moga réznié sie
stopniem ogd6lnosci i z tego wzgledu dziela sie na:

= zasady,

 strategie,

= metody ogdlne,

= grupy metod szczegdtowych,
metodyki szczegd6towe,

» metody szczegdbtowe,

= grupy technik,

= techniki uproszczone.

Metody ulegajg nieustannej ewolucji. Sa ulepszane 1
dostosowywane do konkretnych potrzeb i sytuacji.

Jedng z ciekawszych jest takze koncepcja systemu idealnego
Nadlera (jako opozycji do innych koncepcji opartych na
nieustannym ulepszaniu dotychczasowego postepowania). Jest ona
o tyle ciekawa dla instytucji sportowych, ze zaktada stan
idealny jako pewien wzorzec, co jest bliskie charakterowi
dziatalnosSci sportowej. Prawie wszystkie kluby zaktadaj g w
swoich strategiach jaka$ wygrang, jakas dgznosé¢ do
przekroczenia barier. W tej daznosci ideatem jest rekord (a
nie tylko ,lepiej”), a w zwigzku z tym takie postepowanie,
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ktore ten ideat realizuje. Z tego wzgledu warto przeanalizowacd
schemat przedstawiony na rysunku 1.
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Ry¢. 2. Tréjkat Nadlera

Liczba metod ogélnie stosowanych nieustannie sie zwieksza. Juz
w 1966 roku klasyfikacja CERMA obejmowata ponad 60 metod, a
przeciez w nastepnym dziesiecioleciu znacznie sie rozszerzyta.
Obejmuje takie metody, jak np. ,adwokata”, formutowania
definicji, fenomologiczng, kolejnych przyblizen, modelowania,
podziatu dychotomicznego, rewizji hipotez, typologii,
wykorzystania bteddow itp. Spos$réd wielu najlepsze do
wykorzystania w dziatalnosci instytucji sportowo-rekreacyjnych
sg metody: kolejnych przyblizen, lokalizacji, modelowania,

podziatu dychotomicznego oraz ,burzy mézgdéw”l.

Metoda kolejnych przyblizen polega na wykonywaniu kolejnych
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dziatan, analizowania ich dotychczasowego efektu oraz
wyznaczania nastepnego kroku zblizajgcego do celu. Jest to
postepowanie ostrozne (stosowane przez nie lubigcych zbytniego
ryzyka). W sporcie wystepuje gtdwnie na obszarze dziatalnosSci
wspomagajgcej 1 administracyjnej. Czesto spotyka sie takze w
dziatalnosSci inwestycyjnej.

Metoda lokalizacji zwigzana jest z klasyfikacja. Polega na
§cistym okresleniu zjawiska i sytuowaniu go na szerszej
ptaszczyznie. W ten sposdéb tworzg sie rdézne relacje, ktére
prowadzg do porzadkowania dziatan.

Trzecia metoda to modelowanie. Tworzy sie lub zapozycza
réznego rodzaju wzorce (charakterystyczne dla zarzadczej
dziat*alnod$ci w sporcie) i do nich przyréwnuje sie rzeczy,
procesy i sytuacje wtasne. Metoda ta pozwala na okreslenie
réznic pomiedzy stanem pozadanym a istniejgcym. Do wykonania
pozostaje ustalenie sposobu likwidacji tych réznic.

Podziat dychotomiczny to czwarta metoda. Polega na kolejnych
wyborach lub stwierdzeniach ,tak” lub ,nie”. Tutaj bardzo
wazna jest umiejetnos¢ formutowania pytan, co wymaga znacznych
kompetencji. Metoda ta prowadzi do konstruowania réznych
algorytmow.

Metoda ,burzy mézgdbéw, polega na sformutowaniu problemu
wymagajgcego rozwigzania i poddanie go swobodnej dyskusji w
niezbyt licznej grupie (10-15 osdb). Dyskusja odbywa sie w
dwdéch sesjach: pierwszej — absolutnie swobodnego (bez zadnej
oceny) przedktadania propozycji (w licznie 30-50). W ten
spos6b powstaje 1lista proponowanych rozwigzan o rdéznym
charakterze, takze dyletanckim lub wrecz naiwnym. Dopiero na
drugiej sesji dokonuje sie analizy powyzszych rozwigzan i
poprzez eliminacje nie trafionych ostatecznie formutuje sie
3-5 propozycji wartych szczeg6towego rozpatrzenia.



Wybor metody na podstawie
konkretnego problemu

Zestawienie metod organizatorskich staje sie uzyteczne, gdy
wiadomo, jakiego rodzaju trudnos¢ ma zosta¢ rozwigzana. Innego
postepowania wymaga przygotowanie nowego przedsiewziecia, a
innego usuniecie powtarzajgcych sie pomytek w istniejgcym
procesie. W pierwszym przypadku przydatne bedzie tworzenie
kilku wariantéw i poréwnywanie ich konsekwencji. W drugim
nalezy najpierw odtworzy¢ przebieg pracy. Burza mézgow
prowadzona bez rozpoznania miejsca btedu moze dostarczy¢ wielu
pomystdw, lecz pozostawié¢ jego przyczyne nietknietg.

Wyobrazmy sobie organizatora zawodéw, u ktdérego uczestnicy
otrzymujg sprzeczne informacje o godzinie rejestracji. Problem
mozna zbada¢ przez przes$ledzenie drogi komunikatu: od
ustalenia harmonogramu, przez przygotowanie informacji, do jej
przekazania zainteresowanym. Jes$li zmieniono godzine w jednym
dokumencie, a pozostawiono poprzednig w wiadomoS$ciach,
potrzebne jest uzgodnienie sposobu aktualizacji. Dodatkowy
pracownik punktu informacyjnego moze %agodzi¢ skutki
zamieszania, ale nie usuwa rozbieznosSci miedzy przekazywanymi
tresciami.

W takim przyktadzie zasada najkrotszej drogi nie oznacza
pomijania wszystkich uzgodnien. 0Oznacza raczej ograniczenie
zbednych etapéw przy zachowaniu osoby odpowiedzialnej za
zatwierdzenie i rozpowszechnienie zmiany. Nadmiar posrednikéw
wydtuza obieg informacji, lecz catkowity brak koordynacji
pozwala tworzy¢ kilka konkurencyjnych wersji harmonogramu.
Wtasciwy przebieg pracy zalezy od tego, kto posiada dane, kto
podejmuje decyzje oraz kto musi jg otrzymad przed wykonaniem
zadania.



Prédba rozwigzania w ograniczonym
zakresie

Metode kolejnych przyblizen mozna wykorzysta¢ do sprawdzenia
poprawionego sposobu komunikacji podczas jednego wydarzenia.
Organizator ustala, gdzie przechowywana jest obowigzujaca
wersja harmonogramu, kto wprowadza poprawki i jak powiadamia
pozostate osoby. Po zakonczeniu imprezy zbiera konkretne
uwagi: ktére informacje dotarty za pdzno, ktdére byty niejasne
1 gdzie powstata zbedna praca. Dopiero taki materiat pozwala
zdecydowa¢, czy rozwigzanie nadaje sie do szerszego
zastosowania.

Przedstawiony w pracy schemat Nadlera zacheca do rozpatrywania
rozwigzan wykraczajgcych poza zastany uktad. Jego praktyczna
warto$¢ nie polega na mechanicznym kopiowaniu idealnego
modelu. Moze on poméc dostrzec, ze dotychczasowe ograniczenie
wynika z przyzwyczajenia, a nie z rzeczywistej koniecznosci.
Nastepnie trzeba sprawdzi¢ koszty przejscia do innego sposobu
pracy, dostepnos¢ ludzi i mozliwo$¢ utrzymania rozwigzania.
Pomyst atrakcyjny na schemacie powinien przejsc¢ przez ocene
warunkow wykonania.

Ocena metody wymaga tez nazwania oczekiwanej poprawy. Moze nig
by¢ zmniejszenie liczby sprzecznych komunikatow, krotszy czas
przygotowania list albo czytelniejszy podziat
odpowiedzialno$ci. Tak opisany rezultat pozwala zakoniczy¢
eksperyment decyzjg, zamiast utrzymywal nowe rozwigzanie
wytgcznie dlatego, ze poswiecono mu juz duzo pracy.
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1. Z. Martyniak, Organizatoryka, PWE, Warszawa 1983, s.
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Jesli szukajg Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone

pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.



https://pracemagisterskie.edu.pl/organizowanie-pracy-i-metody-zarzadzania-w-sporcie/#odwolanie-3
https://pisanie.edu.pl/

