Metodologia pracy

Internet stanowi swego rodzaju rewolucje w stosunku do
tradycyjnych mediéw. Aby przeprowadzi¢ proces komunikacji za
posrednictwem telewizji, radia czy prasy, nadawca musi
dysponowa¢ zaawansowang wiedzg technologiczng, odpowiednig
infrastrukturg sprzetowa i podda¢ sie, czesto restrykcyjnym,
regulacjom.

Do <czasu rozpowszechnienia sie Internetu <cechag
charakterystyczng tradycyjnych mediéw masowych byta stosunkowo
mata liczba nadawcéw w pordédwnaniu z 1liczba odbiorcoéw.
Rewolucyjny charakter Internetu polega na tym, ze dzieki niemu
prawie kazdy moze sta¢ sie nadawcg masowym. Wiedza i zasoby
potrzebne do publikowania publicznie dostepnych materiatéw w
Internecie, w pordwnaniu z wiedzg i zasobami potrzebnymi do
stworzenia stacji telewizyjnej, wydajg sie minimalne. To
wtasnie dlatego liczba nadawcow w sieci jest ogromna i
niepordwnywalnie wieksza niz w przypadku medidéw tradycyjnych.
tatwos¢ tworzenia nowych technik wydawniczych w sieci oraz
duza liczba os6b zaangazowanych w proces nadawania sprawiajg,
ze ,rozw6j” i ,zmiana” to pojecia na state zwigzane z
Internetem.

Warto podkresli¢, ze te zmiany rozwojowe zachodzg na poziomie
makro i mikro. Na poziomie makro dotyczg one tworzenia nowych,
ogélnych rozwigzan technologicznych przez duze firmy,
korporacje 1Llub stowarzyszenia, np. technologie transferu
danych lub nowe opracowania jezykéw programowania. Na poziomie
mikro zmiany sg wprowadzane przez indywidualnych uzytkownikoéw,
ktérzy korzystajgc z otwartej struktury narzedzi
programistycznych, sami tworzg nowe rozwigzania. Podsumowujac,
niemal kazdego dnia Srodowisko internetowe wzbogaca sie o nowe
narzedzia, zarowno na poziomie technologicznym, jak i
koncepcyjnym, a ,rewolucjonistg” moze byl potezny Microsoft
lub Jan Kowalski z Wroctawia.
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W mojej pracy postanowitem nie ogranicza¢ sie do opiséw i
prezentacji metod i technik stosowanych wytacznie przez
agencje i dziaty public relations. Po wstepnej analizie tresci
stron internetowych poswieconych elektronicznemu public
relations postanowitam stwierdzié¢, ze specjalisci PR zajmujgcy
sie wykorzystaniem Internetu jako narzedzia public relations
sg zaskakujgco mato kreatywni, jesli chodzi o dobér,
konstrukcje i opis konkretnych technik, np. zadna z
wymienionych firm nie ma w swojej ofercie budowania sieci
kontaktow z otoczeniem w oparciu o komunikatory czasu
rzeczywistego — mimo ze technika ta jest z powodzeniem
stosowana przez wiele oséb czy firm.

Na prézno tez szuka¢ jakichkolwiek artykutdéw tematycznych czy
opracowan zwigzanych z wykorzystaniem grup dyskusyjnych i
foréw internetowych w procesie public relations itp. W
rezultacie tego stanu rzeczy skonstruowatem jedynie gtéwne
elementy tresci merytorycznej mojej pracy, jako wynik oferty
internetowych agencji public relations i opracowai
teoretycznych na temat public relations. Na podstawie tego
»Szkieletu” zbudowatem nastepnie szczegb6towg tresc pracy.
Korzystatem przy tym z publikacji tematycznych, a przede
wszystkim z materiatéw i zrddetr, ktdére nie byty zwigzane
merytorycznie z problematykg public relations. Niejednokrotnie
dany artykut tematyczny byt dla mnie tylko wstepem do dalszej
analizy.

Podstawg metodologiczng mojej pracy byta analiza tresci i
wizualna dostepnych zrédet. Jako Zrddta wykorzystywatem strony
internetowe (w tym fora), biuletyny elektroniczne, 1listy
dyskusyjne, tematyczne materiaty drukowane. W kilku
przypadkach ,Zrédtem” byty réwniez dostepne funkcje
specjalistycznego oprogramowania. Kazda z przedstawionych
przeze mnie sieciowych metod public relations ma swojg wtasng,
charakterystyczng warstwe Zrédtowg:



Rozdziat

Przyjeta

Typ Zrédet

metoda
Rozdziat 2- ,
, Analiza
Wprowadzenie do , . Prace drukowane
: . tresci
Public Relations.
Rozdziat 3- 0gd6lna
g Analiza Dokumenty drukowane,
charakterystyka , . :
trescl strony internetowe
Internetu.
Rozdziat 4 —
, Analiza Dokumenty drukowane,
Wprowadzenie do , . _
trescl strony internetowe
ePR
Analiza
Rozdziat 5 — ,
Korporacyjna trescl
p. Analiza Dokumenty drukowane,
strona 1nternetowa :
.. struktury strony internetowe
1 zintegrowany ,
. Analiza
sieciowy newsroom. _
wizualna
Rozdziat 6 — . . :
Analiza Badania druku, ustugi
Poczta L : :
_ _ tresci internetowe, funkcje
elektroniczna jako , ,
Analiza oprogramowania,
metoda ePR. . , . :
struktury wiadomosci e-mail.
Analiza
tresci
Rozdziat 7 — , Dokumenty drukowane,
_ Analiza .
Biuletyny strony internetowe,
, struktury| . . :
elektroniczne. , biuletyny elektroniczne
Analiza
wizualna
Analiza Badania drukowane,
Rozdziat 8 — Fora tresci ustugi internetowe,
internetowe i Analiza | funkcje oprogramowania,
grupy dyskusyjne w |struktury listy dyskusyjne,
procesie ePR. Analiza wiadomo$ci o listach
wizualna dyskusyjnych.




Rozdziat 9 —

Pozycjonowanie Analiza
, . Dokumenty drukowane,
stron trescl :
. strony internetowe
internetowych w
wyszukiwarkach.

Rozdziat 10 — ePR
— badanie lub

_ _ Analiza Dokumenty drukowane,
monitorowanie , . ,
, tresci strony internetowe
zasobow
internetowych.

Jesli szukaja Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujg Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.
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