Alians Skyteam

Trzecia co do wielkosci grupa aliansowa to SkyTeam, najmtodszy
powstaty w roku 2000, a wiec z najmniejszym jak do tej pory
bagazem doswiadczen. Skupia juz 6, a w zasadzie siedem linii
lotniczych poniewaz jest praktycznie przesadzone, ze Aeroftot
(od wielu lat bardzo mocno wspétpracujacy z Air France)
zostanie przytgczony do sojuszu, co jednak jest uwarunkowane
osiggnieciem odpowiedniego standardu. W aliansie sg réwniez
Delta Airines, $Swiezo pozyskana Alitalia, AeroMexico, Korean
Air oraz CSA.

Wszystkie linie obecne w aliansie sg bardzo mocno zwigzane z
francuskim Air Francem i to on jest w gtdéwnej mierze sprawca
tego aliansu. Widzac jak zbrojg sie jego najpowazniejsi
konkurencji — Lufthansa i British Airways — poczynit stanowcze
kroki w celu stworzenia trzeciej sity na naszym globie. Jak
pokazuje sytuacja SkyTeam z uwagi na to, ze jest to najmtodszy
sojusz, bedzie teraz po cichu liczyt na przegrupowania w
innych aliansach.

Jako pierwsza ta metoda zostata pozyskana Alitalia, ktdra
wycofata sie ze wspoOipracy z KLM, prawdopodobnie dlatego, ze
oferta Francuzéw byta zdecydowanie lepsza. Jak wynika z
informacji pojawiajacych sie w prasie codziennej, podobng
mozliwos¢ rozwaza réwniez Thai Airways.

Grupa SkyTeam jako jedyna zdecydowatla sie =zawigzad
porozumienie dotyczgce wspOtpracy w dziedzinie przewozdéw
towarowych tworzac SkyTeam Cargo.

Sojusz ten jest jednym z najmtodszych, ale bardzo obiecujgcych
przedsiewzied¢. Sojusz posiada teraz cztery gtdéwne huby w
Europie: Rzym, Mediolan, Paryz 1 Prage oraz w perspektywie
Moskwe, co moze miel ogromne znaczenie dla polepszenia oferty
dla potencjalnych pasazeroéw.

Jest pewne, ze wszystkie linie bardzo blisko wspdéipracujace z
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Air France, beda stopniowo wprowadzane do SkyTeamu w celu
umocnienia jego pozycji na rynku. Tak jak w poprzednich
przypadkach w aliansie tym stawia sie na ujednolicenie
programéw, zwiekszenie pakietu ustug oraz poprawienie wspdlnej
oferty. Z uwagi na doskonate potozenie Paryza nalezy sie
spodziewad, ze wspOtpraca miedzy Air France a amerykanskag
Deltg osiggnie bardzo duzy rozmiar.

SkyTeam to jeden z trzech najwiekszych alianséw lotniczych na
Swiecie, obok Star Alliance i Oneworld. Powstat w czerwcu 2000
roku i zrzesza obecnie 19 1linii lotniczych, ktére oferuja
pasazerom szeroka sie¢ potaczen na catym sSwiecie. Do cztonkéw
SkyTeam nalezg m.in. Air France, KLM, Delta Air Lines, Korean
Air oraz Aeroflot. tgcznie linie te obstugujg ponad 1 000
lotnisk w ponad 170 krajach, co czyni SkyTeam jednym z
najwazniejszych graczy na rynku miedzynarodowego transportu
lotniczego.

Gtéwne korzysci wynikajgce z cztonkostwa w SkyTeam dla
pasazerdw to przede wszystkim dostep do rozbudowanej siatki
potgczen oraz mozliwos$¢ gromadzenia i wykorzystywania punktéw
lojalnoSciowych w ramach programu SkyMiles. Pasazerowie moga
zbiera¢ mile, latajagc liniami nalezgacymi do aliansu, a
nastepnie wymienia¢ je na nagrody lub podnosi¢ standard
podrozy. Dodatkowo, pasazerowie korzystajacy z wyzszych klas
serwisowych majg dostep do ponad 750 salonikéw lotniskowych na
catym sSwiecie.

SkyTeam oferuje réwniez uproszczone procedury przesiadkowe dla
podréznych, ktérzy podrézujg na réznych trasach obstugiwanych
przez rézne linie lotnicze cztonkowskie. Wspdéipraca pomiedzy
liniami w zakresie rozktadéw lotéw, obstugi bagazowej oraz
procedur na lotniskach sprawia, Zze podréze sg bardziej ptynne
i komfortowe, zwtaszcza dla pasazerdw odbywajgcych dtugie
podréze miedzykontynentalne.

SkyTeam skupia linie lotnicze z réznych czesci S$wiata,
zapewniajgc szeroki zasieg geograficzny. W Europie



najwazniejszymi cztonkami sg Air France i KLM, w Ameryce
Pétnocnej gtownym przewoznikiem jest Delta Air Lines,
natomiast w Azji liderem jest Korean Air. Taka struktura
pozwala SkyTeam na skuteczne konkurowanie z innymi globalnymi
aliansami w réznych regionach Swiata, oferujgc pasazerom
elastyczno$¢ i wygode podrézy.

Warto doda¢, ze SkyTeam nieustannie pracuje nad poprawg ustug
dla swoich pasazeréw, w tym poprzez wdrazanie nowoczesnych
rozwigzan technologicznych, utatwiajacych proces rezerwacji,
odprawy oraz przesiadki.

Jesli szukajg Panstwo pomocy w napisaniu wtasnej pracy -
potrzebujag Panstwo fachowych konsultacji to polecamy strone
pisanie prac - profesjonalna pomoc w pisaniu prac w granicach
prawa.
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